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Putawy 05.09.2018

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1//2018/1.4.POPW

Zamawiajacy, w zwigzku z ubieganiem sie o dofinansowanie projektu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, Os Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.4 ,Wzdr na konkurencje” — etap |, stosujgc zasade konkurencyjnosci przewidziang
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, zaprasza
do sktadania ofert, na realizacje ustug doradczych polegajacych na przeprowadzeniu audytu wzorniczego oraz
opracowaniu Strategii wzorniczej przedsiebiorstwa Zamawiajgcego.

1. ZAMAWIAJACY

3A Filter Sp. z 0.0.

ul. Moscickiego 1

24-110 Putawy

NIP: 716-281-42-51
E-mail : biuro@3afilter.pl

1.1 Opis dziatalnosci

3A Filter Sp. z 0.0. powstata w roku 2013, gtdéwnym celem jej powstania byta produkcja filtréw workowych
do oczyszczania cieczy i powietrza dla przemystu. Nasze produkty sg skierowane dla przemystu spozywczego,
producentéw samochoddéw, przemysty farbiarskiego, malarni, przemystu energetycznego, przemystu
drzewnego, oczyszczalni sciekéw. Filtry sg w Polsce dostarczane bezposrednio do naszych klientéw, w krajach
UE dostarczane sg przez naszych dystrybutoréw dziatajgcych w poszczegdlnych krajach.( Szwecja, Niemcy,
Szwajcaria, Litwa, totwa, Estonia, Rosja, Republika Czeska, Stowacja, Stowenia, Wielka Brytania, Francja)
Filtry s oferowane pod wtasng marka 3A Filter.

1.2 Szczego6towy opis oferowanych produktdw znajduje sie na stronie www.3afilter.eu

2. Przedmiot zaméwienia — kod CPV ustugi:

79212000 - 3 - ustugi audytu;
79411100 - 9 - ustugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalnosci gospodarczej

2.1 Przedmiotem zamdwienia jest:

2.1.1 Przeprowadzenie audytu wzorniczego rozumianego jako analize dziatalnos$ci przedsiebiorcy pod
wzgledem potencjatu i potrzeb wzorniczych, ktérej wynikiem jest strategia wzornicza. Audyt powinien
obejmowaé m.in.: analize wzorniczg Zamawiajgcego w zakresie oferty produktowej, modelu biznesowego,
technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji, strategii marketingowej, zdefiniowania
i charakterystyki klientow i konkurencji oraz kluczowych w kontekscie Zamawiajacego trendéw branzowych,
analize potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zarzadzania wzornictwem, analize oferty pod katem
wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego Zamawiajgcego.

2.1.2 Opracowanie strategii wzorniczej rozumianej jako raport z przeprowadzonego audytu wzorniczego
zawierajgcy co najmniej nastepujgce elementy:
Stronalz6


mailto:biuro@3afilter.pl
http://www.3afilter.eu/

: Europejski Fundusz il 2
PolskaMschodnia Rozwoju Regionalnego

Fundusze Unia Europejska
Europejskle > *

a) ogoblng charakterystyke firmy Zamawiajgcego zawierajgcg analize wzorniczg przedsiebiorstwa
w zakresie produktdw, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji z klientem,
strategii marketingowej,

b) ogdlny opis otoczenia firmy Zamawiajgcego w zakresie designu zawierajgcy co najmniej informacje
odnosnie charakterystyki klientéw, opis gtéwnych konkurentdw,

c) opistrendow rynkowych, okreslenie kluczowych w kontekscie Zamawiajgcego trendéw branzowych,
spotecznych i technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek Zamawiajgcego,

d) ocene poziomu wykorzystania wzornictwa w firmie Zamawiajgcego oraz jego potencjatu w tym
zakresie,

e) zdefiniowanie problemdéw wzorniczych w firmie Zamawiajgcego (przy czym problemy te mogg
dotyczy¢ zaréwno produktu, jak i innych proceséw biznesowych w firmie Zamawiajgcego),

f) mozliwosci rozwigzania problemdw wzorniczych w firmie Zamawiajgcego,

g) rekomendacje dalszych szczegdtowych dziatan dla firmy Zamawiajgcego.

2.2 Audyt wzorniczy zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiajgcego w zakresie niezbednym
do przeprowadzenia wszystkich czynno$ci zwigzanych z zebraniem informacji potrzebnych do sporzadzenia
Strategii wzorniczej przez Wykonawce, przy czym nie krécej niz 40 roboczo/h.

2.3 Wykonawca przygotuje; dwa egzemplarze Strategii wzorniczej w wersji papierowej, a takze przekaze ja
Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej. Przygotowanie koncowej Strategii wzorniczej zostanie uzgodnione
z Zamawiajgcym w ten sposob, ze Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wstepng wersje Strategii
wzorniczej, do ktérej Zamawiajacy ma prawo zgtoszenia umotywowanych wnioskéw o dokonanie
odpowiednich poprawek/uzupetnien (nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty otrzymania wstepnej wersji
Strategii wzorniczej), a Zamawiajacy zobowigzany jest do ich rozpatrzenia i ewentualnego uwzglednienia w
koncowej Strategii wzorniczej, jezeli nie stojg w sprzecznosci z nalezytym wykonaniem zadania. Wykonawca
zobowigzany jest réwniez do uwzglednienia uwag do konicowej Strategii wzorniczej zgtoszonych przez PARP,
w terminie wskazanym przez PARP, ale nie pdZzniej niz w terminie 14 dni od ich otrzymania.

2.4 Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania innych dziatan wynikajgcych z wymogow realizacji ustug
na rzecz projektow wspdtfinansowanych ze srodkédw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, w tym, w szczegdlnosci
takich jak:

1) okreslenia metodologii przeprowadzenia audytu;

2) oznaczenie Strategii wzorniczej zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi oznaczania projektéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, przy czym stosowne oznaczenia zostang
dostarczone przez Zamawiajgcego;

3) dostarczenie Zamawiajgcemu dokumentacji dotyczacej wykonanych dziatan;

4) umozliwienie Zamawiajgcemu, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci i innym upowaznionym
instytucjom wgladu do dokumentéw zwigzanych z realizacjg ustug w ramach projektu, w tym
do dokumentoéw finansowych.

2.5 Wykonawca zobowigzany jest zapewnié udziat jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertéw w
terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu | dziatania 1.4 ,Wzér
na konkurencje” POPW.

2.6 Przed posiedzeniem Panelu Ekspertéw, Wykonawca zobowigzany jest zapewnié: wydelegowanie dwéch
przedstawicieli przeprowadzajacych wizytacje firmy w celu zebrania niezbednych informacji, na co najmniej
1 dzien; przeprowadzenie 1-dniowego szkolenia dla Zarzadu/ Wtasciciela firmy przygotowujgcego do Panelu
Ekspertéw i przedstawienia projektu prezentacji na Panel Ekspertéw.
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3. Warunki udziatu w postepowaniu:

Poniewaz przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie audytu wzorniczego i opracowanie strategii
wzorniczej o udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy posiadajg niezbedng wiedze
i doswiadczenie oraz dysponujg osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamdwienia opisanego
w zapytaniu tj.:

1) posiadajg udokumentowane doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw oraz w ich wyniku
opracowywaniu strategii rozwoju produktéw (wyrobéw lub ustug) lub wzorniczych tj. przeprowadezili
co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w okresie ostatnich pieciu lat.
Wskazane jest, aby Wykonawca posiadat doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw
i opracowywaniu ww. strategii oraz ich wdrazaniu w trzech rdéznych branzach gospodarki.
W przypadku, gdy Wykonawca posiada doswiadczenie w audytowaniu i opracowywaniu ww. strategii
i ich wdrazaniu tylko w jednej branzy, moze by¢ Wykonawcg w projektach dotyczgcych branzy
gospodarki, w ktorej posiada doswiadczenie. Na potwierdzenie spetnienia tego warunku Wykonawca
ztozy oswiadczenie wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania wraz
z wykazem zrealizowanych projektow oraz zatgczy dowody potwierdzajgce posiadane doswiadczenie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, mogg by¢ w szczegdlnosci referencje odbiorcow,
potwierdzajgce w sposdb jednoznaczny wykonanie ustugi przez firme Wykonawcy tj. musi z nich
bezposrednio wynika¢ doswiadczenie w zakresie przeprowadzenia audytdw i opracowania na ich
podstawie strategii wraz z osiggnietymi efektami wdrozenia zalecen strategii.

2) do realizacji audytu wskazg co najmniej dwdch ekspertow, z ktérych kazdy posiada doswiadczenie
w realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie przeprowadzania audytéw oraz w ich wyniku
W opracowywaniu strategii rozwoju produktow (wyrobdw lub ustug) lub wzorniczych tj. przeprowadzit
co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w okresie ostatnich pieciu lat.
Wskazane jest aby ekspert posiadat doswiadczenie w przeprowadzaniu audytow
i opracowywaniu ww. strategii i ich wdrazaniu w réznych branzach gospodarki. W przypadku, gdy
ekspert posiada doswiadczenie w zakresie przeprowadzania audytdw oraz w opracowywania strategii
rozwoju produktow (wyrobdéw lub ustug) lub wzorniczych i ich wdrazaniu tylko w jednej branzy, moze
by¢ ekspertem w projektach dotyczacych branzy gospodarki, w ktérej posiada doswiadczenie.
Na potwierdzenie spetnienia tego warunku Wykonawca ztozy oswiadczenie wedtug wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania oraz zatgczy dowody potwierdzajgce posiadane
doswiadczenie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, mogg by¢ w szczegdlnosci referencje
odbiorcéw, potwierdzajgce w sposdb jednoznaczny wykonanie ustugi przez firme Wykonawcy tj. musi
z nich bezposrednio wynika¢ doswiadczenie w zakresie przeprowadzenia audytéw i opracowania na
ich podstawie strategii wraz z osiggnietymi efektami wdrozenia zalecen strategii oraz z dokumentami
potwierdzajgcymi udziat eksperta w szczegélnosci oswiadczenie Zarzadu lub audytowanej firmy.
Wymagane jest, aby co najmniej jeden z wyznaczonych ekspertéow posiadat udokumentowane
doswiadczenie w zakresie wzornictwa.

Ocena spetnienia warunkdéw dopuszczajgcych do udziatu w postepowaniu odbedzie sie na zasadzie ,,spetnia/
nie spetnia” — na podstawie informacji zawartych w ztozonych dokumentach i oswiadczeniach, tj. zgodnie
z zasada, czy dokumenty zostaty dofaczone do oferty i czy spetniajg okreslone w zapytaniu ofertowym
wymagania.

4. Warunki wykluczenia Wykonawcy i odrzucenia oferty:

1. Zudziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktdre nie spetniajg warunkdéw okreslonych w pkt 3
oraz podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Kazdy z Wykonawcow,
odpowiadajgc na zapytanie ofertowe, powinien ztozy¢ oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub
kapitatowych — wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego. Oferta
wykluczonego wykonawcy zostanie uznana za odrzuconag.
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2. Odrzuceniu podlegajg oferty sporzagdzone w sposdb niezgodny z pkt. 6 zapytania ofertowego i nie
zawierajgce kompletu wymaganych w nim zatgcznikéw, dokumentéw i oswiadczen.
3. Odrzuceniu podlegajg takze oferty, ktérych zakres nie obejmuje catosci przedmiotu zamdwienia.

5. Kryteria oceny oferty i informacja o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do
poszczegdlnych kryteridw oceny i opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium
oceny:

Wybor oferty dokonany zostanie w oparciu o nastepujgce kryteria i ich znaczenie:

a) cena netto —waga punktowa 70 pkt. (70%)

Liczba punktéw w kryterium ,,cena netto” bedzie przyznawana wedtug ponizszego wzoru:

Liczba punktéw = Cn/Cb x 70

gdzie:

Cn - najnizsza cena sposrdd wszystkich ofert nie odrzuconych
Cb - cena oferty badanej

70 wskaznik staty

b) zadeklarowany termin realizacji ustugi —waga punktowa 30 pkt. (30%)

Liczba punktow w kryterium ,,zadeklarowany termin realizacji ustugi” bedzie przyznawana wedtug
ponizszego wzoru:

Liczba punktéw = Tk/Tbh x 30

gdzie:

Tk — termin najkrétszy sposréd wszystkich ofert nieodrzuconych
Tb — termin oferty badanej

30 — wskaznik staty

UWAGA! Nalezy pamieta¢, ze zgodnie z pkt 2.2

Audyt wzorniczy zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiajacego w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia wszystkich czynnosci zwigzanych z zebraniem informacji potrzebnych do sporzgdzenia
Strategii wzorniczej przez Wykonawce, przy czym nie krdcej niz 40 roboczo/h.

Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tych kryteriow moze uzyska¢ maksimum 100 pkt.

Catkowita liczba punktéw, jaka otrzyma dana oferta, to suma punktéw przyznanych w poszczegdlnych
kryteriach. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscia
do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria
wyboru.

Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mogt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze ztozone zostaty
oferty, ktére uzyskaty taka sama liczbe punktéw, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli oferty,
do ztozenia —w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego — ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajgc oferty
dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych wczesniej ofertach.
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Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby Wykonawca,
ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg odmowit podpisania umowy.

6. Sposdb przygotowania ofert :

1. Kazdy z Wykonawcow sktada tylko jedng oferte.

Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej w jezyku polskim. Kazdy dokument skfadajacy sie na oferte
sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien byé ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce. W razie watpliwosci uznaje sie, iz wersja polskojezyczna jest wersjg
wigzaca.

3. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy. Podpis powinien byé sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego
identyfikacje np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Jezeli
z dokumentu okreslajgcego status prawny Wykonawcy lub petnomocnictwa wynika,
iz do reprezentowania Wykonawcy upowaznionych jest facznie dwie lub wiecej oséb, dokumenty
sktadajace sie na oferte muszg by¢ podpisane przez wszystkie te osoby.

4. Do oferty przedstawionej na stanowigcym zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego formularzu
ofertowym nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane przez zapytanie ofertowe dokumenty, osSwiadczenia
i zatgczniki :

a) wypetnione i podpisane oswiadczenie o spetnieniu warunkéw opisanych w pkt. 3 niniejszego
zapytania - zatgcznik nr 2,

b) wypetnione i podpisane oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub/i kapitatowych
z zamawiajgcym — zafacznik nr 3,

c) zaparafowany wzér umowy warunkowej— zatacznik nr 4

d) opis wybranej metodologii przeprowadzenia audytu wzorniczego

e) wykaz projektéw zrealizowanych w przedmiocie niniejszego zamdwienia, zawierajgcy co najmnie;j:
e nazwe, adres odbiorcy ustugi
e branze
e date i miejsce zrealizowania ustugi

f) dowody potwierdzajgce doswiadczenie oferenta oraz ekspertow (np. referencje firmy wraz
z udokumentowaniem udziatu eksperta)

g) CV kazdego z ekspertow

h) petnomocnictwo - w przypadku, gdy oferte podpisuje osoba upowazniona do reprezentowania
wykonawcy na podstawie udzielonego petnomocnictwa (oryginat lub kopia poswiadczona przez
Wykonawce).

5. Tres¢ oferty musi odpowiadacd tresci niniejszego zapytania ofertowego i obejmowac catos¢ przedmiotu
zamowienia.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8. Wszystkie strony dokumentéw, sktadajgce sie na oferte powinny by¢ potgczone ze sobg w sposdb
trwaty (np. zszyte, zbindowane),

9. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane ze ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku
postepowania. Zamawiajacy nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawce w zwigzku
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

7. Opis sposobu obliczania ceny:
Wykonawca w formularzu ofertowym okresli cene przedmiotu zamoéwienia w ztotych polskich (cyfrowo
i stownie) z dokfadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku. Cena obejmowaé bedzie wszelkie koszty,

niezbedne do nalezytej realizacji przedmiotu zamdwienia opisanego w zapytaniu ofertowym i jego
zatgcznikach.
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8. Termin i miejsce sktadania ofert:

1. Oferte nalezy dostarczyc osobiscie, pocztg lub kurierem na adres podany w pkt.1 zapytania ofertowego:
do dnia 12.09.2018. Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajgcego.

2. Oferte nalezy ztozyé w nieprzejrzystej zaklejonej kopercie, opieczetowanej pieczecia firmowa oferenta
oraz zapisem ,,OFERTA — AUDYT WZORNICZY”

3. Oferty ztozone po terminie lub w sposéb niezgodny z ust. 1 i 2 niniejszego punktu nie beda
rozpatrywane.

9. Termin i miejsce realizacji zamoéwienia:

1. Planowany termin realizacji ustugi: Il- IV kwartat 2019 jest uzalezniony od uzyskania dofinansowania
ze Srodkdéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia 2014-2020, Dziatanie 1.4 Wz6r na konkurencje | Etap. W zwigzku z tym Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo zmiany termindéw rozpoczecia i zakoniczenia realizacji ustugi, w zaleznosci od
przebiegu procesu oceny wnioskéw.

2. Miejsce przeprowadzenia audytu: siedziba Zamawiajgcego.

10. Odbior przedmiotu zamoéwienia:

Odbiér przedmiotu zamdwienia nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego na podstawie protokotu koricowego
zaakceptowanego i podpisanego przez Zamawiajacego.

11. Informacja o wyniku postepowania
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawcdéw umieszczajgc stosowng

informacje na stronie internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

12. Informacja o zawarciu umowy/postanowienia koficowe:

1. Z wybranym Wykonawcg zostanie podpisana umowa warunkowa (wg wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 4 do zapytania).

2. Umowa zostanie podpisana w okresie zwigzania ofertg. Wykonawcy sg zwigzani ofertg przez okres 90
dni kalendarzowych liczac od dnia uptywu terminu skfadania ofert.

3. Warunki zmian istotnych postanowien zawartej umowy, w stosunku do tresci oferty, na podstawie,
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy przewidziane sg § 15 wzoru umowy stanowigcej zatgcznik nr 4 do
zapytania ofertowego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uptywem terminu
do sktadania ofert oraz do zamkniecia postepowania bez dokonywania wyboru oferty lub
do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku zaistnienia
takich okolicznosci, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego.
Informacja o zmianie, zamknieciu lub uniewaznieniu postepowania zostanie upubliczniona na tych
samych zasadach co zapytanie ofertowe.

13. Kontakt z Wykonawcami:
E-mail wskazany z w pkt. 1.

14. Zataczniki
a) Zatacznik nr 1 — Wzér formularza ofertowego
b) Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o spetnieniu warunkéow udziatu w postepowaniu
c) Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym
d) Zatgcznik nr 4 — Wzér umowy warunkowej
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