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Zatacznik nr 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

PROWADZENIE KAMPANII INFORMACYJNO-PROMOCYJNEJ W MEDIACH CYFROWYCH

W ramach zamoéwienia Wykonawca przygotuje i przeprowadzi kampanie informacyjno - promocyjng w
Internecie od kwietnia 2018 do korica grudnia 2019.

Kampania informacyjno — promocyjna skierowana bedzie do potencjalnych Klientéow z rynkéw
perspektywicznych, czyli Japonii i Zjednoczonych Emiratow Arabskich.

Poprzez przeprowadzong kampanie Zamawiajgcy ma dotrze¢ do potencjalnych partneréw handlowych z

rynkow docelowych - Japonii i Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, ktérym zaoferuje produkty z branzy IT.

Materiaty reklamowe Wykonawca przygotuje w jezyku angielskim. Komunikacja Zamawiajgcego z

Wykonawcg odbywac sie bedzie w jezyku polskim.

Szczegbtowe elementy kampanii zostang zaplanowane przez Wykonawce we wspdtpracy z Zamawiajgcym.
Wykonawca jest zobowigzany przedstawia¢ Zamawiajgcemu scenariusz dziatan na najblizszy miesigc, ktéry
przed realizacjg musi zostac zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do

przygotowania raportu z dziatan, zawierajgcego screeny i wskazniki zaangazowania.

Wykonawca bedzie zobowigzany, na wezwanie Zamawiajgcego stawic sie na kazde spotkanie merytoryczne
dotyczace ustugi doradczej. Spotkania bedg organizowane w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. O
terminie spotkania Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce 48 godzin przed terminem spotkania.

Wykonawca bedzie zobowigzany uczestniczy¢ w co najmniej 10 wizytach w siedzibie Zamawiajgcego.

Reklama multimedialna:

¢ W ramach reklamy multimedialnej Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania, nagrania, a
nastepnie wyemitowania minimum jednego materiatu filmowego.

¢ Materiaty filmowe zostang wyprodukowane na podstawie scenariusza opracowanego przez
Wykonawce, zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Wymagane parametry techniczno-
realizacyjne:
-dtugosé spotu z napisami w jezyku angielskim oraz podktadem muzycznym: min. 1 min max. 2min
30 sekund
- standard realizacji - full HD,
- realizacja spotu: scenariusz, montaz, tekst podktad muzyczny, dostarczenie plikéw cyfrowych mp.4
na ptycie CD (2szt.).

¢ Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu autorskie prawa majgtkowe do dziet, ktére przygotuje w
ramach kampanii informacyjno - promocyjnej , a w szczegdlnosci wytaczne prawo do korzystania i
rozporzadzania nim na wszystkich polach eksploatacji.
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¢ Reklama multimedialna musi by¢ oznaczona znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz logiem Marki Polskiej Gospodarki zgodnie z regulaminem MPG, dostepnym na
stronie https://www.mr.gov.pl/media/15466/2 Regulamin MPG.pdf

e W ramach reklamy multimedialnej Wykonawca opracuje banner reklamowy, ktéry umiesci na

stronach internetowych dostepnych potencjalnym Klientom z rynkéw perspektywicznych.

Reklamy serwiséw spotecznos$ciowych:

¢ Wykonawca bedzie prowadzit reklame w social mediach (typu Facebook, Twitter,
Instagram) oraz prowadezit statg kampanie w mediach spotecznosciowych rynkéw
perspektywicznych, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest
do ustalania z Zamawiajgcym obszaru zasiegu reklam i grupy docelowej dla tresci
sponsorowanych.

e Materiaty do kazdego postu musza byc¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

¢ Wykonawca zobowigzuje sie do statej obstugi profiléw spotecznosciowych projektu:
- przygotowanie spoéjnej identyfikacji profilu z projektem,
- wstawiane zdjecia powinny zawiera¢ wymagania dot. projektu i identyfikacji wizualnej
projektu,
- staty nadzor nad komentarzami i ich moderacja,
- prowadzenie dziatan zwiekszajacych zasieg profilu poprzez zapraszanie oséb, ktore
polubity dany post do polubienia strony oraz ustawianie reklamy profilu w oparciu o budzet
i dobranie szczegétowej grupy docelowej, poprzez dokonanie wczesniejszego jej ustawienia.
Grupa docelowa musi wigzac sie szczegétowo z realizowanym projektem.
- reklama postéw, wydarzen i innych aktywnosci.
e Forma dostepu do profili zostanie ustalona wspdlnie z Zamawiajgcym.
¢ Wykonawca jest zobowigzany tworzy¢ raporty: zasieg reklam organiczny i pfatny, zasieg

grupy docelowej, proponowane dziatania na kolejny okres.

Interstitial:
e W ramach zadania Wykonawca przygotuje i przedstawi plan dziatania kampanii reklamowej.
¢ Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statej kampanii na czas realizacji projektu.

Do zadan Wykonawcy nalezy:

e Stworzenie odpowiednich baneréw reklamowych statycznych lub ruchomych zawierajacych tresci
zaakceptowane przez Zamawiajgcego, majgce na celu reklame konkretnego kierunku.

e Nadzér nad prawidtowoscia wyswietlania sie baneréw reklamowych na stronach branzowych,
spotecznosciowych na ktérych majg wyswietlac sie reklamy.

¢ Reklama po catkowitym zatadowaniu trwajgca do 15 sek.

e Kreacja musi zawiera¢ krzyzyk "X" do zamykania prezentacji.

¢ Mozliwosé podlinkowania do strony Zamawiajgcego.
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¢ Wykonawca jest zobowigzany tworzy¢ raporty, ktére powinny zawiera¢ informacje, o co najmniej
podstawowych wskaznikach skutecznosci np. ilos¢ wyswietlen, ilos¢ kliknie¢, najskuteczniejsze
stowa kluczowe itp.

Reklama semantyczna (m.in. Google_AdWords):

e Przeprowadzenie kampanii reklamowej m.in. Google AdWords w wyszukiwarce i sieci reklamowe;j
Google oraz analiza jej skutecznosci podczas trwania projektu.

e Przygotowanie i przedstawienie planu dziatania kampanii reklamowej oraz kluczowych stéw,
zwrotow lub fraz ustalonych ze Zamawiajgcym. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby ich dobér
byt mozliwie najkorzystniejszy dla Zamawiajgcego.

e Przygotowanie reklam tekstowych i graficznych na potrzeby kampanii.

Reklamy muszg by¢ dostosowane do stow kluczowych.

e Raport powinien zawierac informacje, o co najmniej podstawowych wskaznikach skutecznosci np.
ilos¢ wyswietlen, ilos¢ kliknieé, najskuteczniejsze stowa kluczowe

e Zapewnienie konta dostepowego do Google  AdWords i Google Analytics.

E-mail marketing.
¢ Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia statej kampanii ze stworzeniem
dedykowanej dla potrzeb bazy mailingowej, uwzgledniajgcej potrzeby Zamawiajgcego.
¢ Przygotowanie szablonu mailingowego zawierajgcego czes¢ graficzng i tekstowa. Projekt
musi by¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego,
e Minimum: 1000 odbiorcéw miesiecznie,

e Kampania skierowana do grupy odbiorcéw z rynkdw perspektywicznych, czyli Japonii i
Zjednoczonych Emiratéow Arabskich
e Raportowanie przebiegu, skutecznosci oraz efektywnosci kampanii raz w miesigcu.

e Bazy mailingowe, do ktdrych wysytane bedg mailingi powinny posiadaé zgody prawne na
realizacje komercyjnych wysytek:
- zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw marketingéw (Ustawa o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r).
- zgody na przesytanie informacji handlowych/marketingowych drogg elektroniczng

(Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.).

Z dniem przyjecia prac przez Zamawiajgcego, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa
majatkowe oraz prawa pokrewne do wynikdw prac (do wszystkich tekstow zatwierdzonych przez
Zamawiajgcego oraz elementéw graficznych np. zdjecia, rysunki, grafiki, animacje) stanowigcych utwér w
rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r.
Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.), w zakresie rozporzgdzania i korzystania z nich przez czas nieoznaczony, na
nastepujacych polach eksploatacji:

e utrwalenie,
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e digitalizacja,

e wprowadzenie do pamieci komputera,

¢ sporzgdzenie wydruku komputerowego,

¢ zwielokrotnienie poprzez druk, nagranie na nosniku danych,

e wprowadzenie do obrotu,

¢ nieodptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych egzemplarzy,

e wprowadzanie w catosci lub w czesci do sieci komputerowej Internet w sposéb umozliwiajgcy
transmisje odbiorcza przez zainteresowanego uzytkownika,

* publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci, w sieci Internet, facznie z utrwalaniem

w pamieci RAM.
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