Fundusze V Slgski Zwigzek Unia Europejska [

Europejskie Gmin i Powiatow Europejski Fundusz Spoteczny Apnt
Wiedza Edukacja Rozwoj
$ZGiP.SMUP.042.23.2017 Katowice, dnia 21 kwietnia 2017 r.

Slaski Zwigzek Gmin i Powiatow
ul. Koéciuszki 43/5, 40-048 Katowice
NIP: 634-10-87-850

ZAPYTANIE OFERTOWE
(na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy o pzp)

w ramach projektu ,,System Monitorowania Ustug Publicznych — koncepcja SMUP”
wspatfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

na wybor dwdch ekspertéw na stanowisko:
,,SPECJALISTA DS. UStUG PUBLICZNYCH W OBSZARZE PODATKI | OPLATY LOKALNE"

kod CPV 73000000-2, 73200000-4
Zapytanie ofertowe prowadzone jest w oparciu o Zasade konkurencyjnosci uregulowana w Wytycznych

w zakresie kwalifikowalnoéci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020.

SLtOWNIK:

1. jednostka samorzadu terytorialnego (w skrocie jst) - gmina, powiat, wojewddztwo

2. projekt — Projekt ,System Monitorowania Ustug Publicznych — koncepcja SMUP” jest
przedsiewzieciem partnerskim, realizowanym w ramach Dziatania 2.18 ,Wysokiej jakosci
ustugi administracyjne” Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020

I OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA:

Przedmiotem zapytania jest swiadczenie ustug eksperckich w projekcie ,System Monitorowania

Ustug Publicznych — koncepcja SMUP” (zwanym dalej projektem lub SMUP, ktérego zatozenia

zawarte sa w czesci Il niniejszego zapytania) realizowanym w ramach Dziatania 2.18 POWER,

polegajacych na:

1. udziale w pracach Tematycznej Grupy Roboczej (TGR) w obszarze ,Podatki i optaty lokalne”
powotanej w ramach projektu, w tym:

a. udziat w spotkaniach TGR (6 spotkan),

b. synteza raportéw z analizy ustug w obszarze Podatki i opfaty lokalne oraz wyciggnigcie
whnioskow dot. przetestowanej metodologii,

c. komunikacja z cztonkami grupy, przekazywanie materiatow,

d. synteza materiatow definiujacych obszar ustug Podatkdw i opfat lokalnych,

e. synteza materiatéw opisujacych metodologie analizy obszaru ustug Podatkéw i opfat
lokalnych,

f. synteza wnioskow wynikajgcych z badania dostepnosci danych,

g. integracja wiedzy wynikajacej z przygotowanych w ramach projektu opisow dobrych praktyk,,

h. wspotpraca z innymi cztonkami TGR.
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2. udziale i moderowaniu prac Grupy Wymiany Doswiadczern (GWD) ,Podatki i optaty lokalne”
powotanej w ramach projektu, w tym:
a. przygotowanie materiatow, prowadzenie spotkart GWD oraz raport/sprawozdanie bedgce

efektem pracy GWD we wskazanym obszarze (5 spotkarn dwudniowych)

3. analizie i opracowaniu merytorycznym dokumentdéw w obszarze Podatki i optaty lokalne
obejmujgce:

opis obszaru ustug,

metoda oceny ustug,

diagnoza dostepnosci danych,

analiza i raport z oceny ustug,

plany usprawnien w jst,

ocena metody analizy obszaru ustug,

nadzor nad przygotowaniem dobrych praktyk,

ST Um0 T oW

podsumowanie cyklu,

Podziat ww. obowigzkow nastapi pomiedzy dwdch wybranych w niniejszym postepowaniu
ekspertow:

1a) moderator TGR i GWD w obszarze Podatki i optaty lokalne

1b) ekspert sektorowy TGR w obszarze Podatki i optaty lokalne

Podziat obowigzkéw pomiedzy ekspertow:

icrr.‘modémto} TGR i GWD Udziat w pracézh Temal
w obszarze Podatki i optaty Podatki i optaty lokalne
lokalne v’ przygotowanie, prowadzenie oraz podsumowanie spotkan
TGR (6 spotkan),

v" integracja wiedzy wynikajacej z przygotowanych opiséw
dobrych praktyk w obszarze Podatkow i optat lokalnych w
formie dokumentow,

v" synteza raportéw z analizy ustug w obszarze Podatkdw i opfat
lokalnych oraz wyciggnigecie wnioskéw dot. przetestowanej
metodologii,

v" opracowanie niezbednych dokumentéw na potrzeby spotkar
TGR celem przekazania ich cztonkom TGR.

Udziat w pracach Grupy Wymiany Doswiadczern (GWD) w obszarze
Podatki i optaty lokalne

v' przygotowanie = materiatdbw,  prowadzenie/moderowanie
spotkan oraz opracowanie raportéw/sprawozdan ze spotkan
GWD (5 spotkan dwudniowych)

Analiza i opracowania merytoryczne dokumentdw w obszarze Podatki
i optaty lokalne:

v opis obszaru ustug,

v' metoda oceny ustug,
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diagnoza dostepnosci danych,

analiza i raport z oceny ustug,

plany usprawnief w JST,

ocena metody analizy obszaru ustug,

nadzor nad przygotowaniem dobrych praktyk,
podsumowanie cyklu.

AT

1b. ekspert sektorowy TGR udziat w spotkaniach TGR (6 spotkan) w obszarze Podatki i
w obszarze Podatki i optaty optaty lokalne oraz opracowanie sprawozdan ze spotkan,

lokalne

<

synteza materiatow definiujgcych obszar ustug podatkow i

optat lokalnych,

v synteza materiatdw  opisujgcych  metodologie  analizy
badanego obszaru ustug,

v synteza wnioskdw wynikajacych z badania dostepnosci danych
w formie dokumentdw,

v’ synteza raportéw z analizy ustug oraz wyciggniecie wnioskow

dot. przetestowanej metodologii.

Nie dopuszcza sie taczenia wyzej wymienionych funkcji. Zamawiajacy zastrzega, ze 1 osoba moze
petni¢ funkcje wytacznie 1 eksperta.

Obowigzki Zleceniobiorcy, prawa autorskie itp. okreslone zostaty we wzorze umowy — zatgcznik nr 3
a-b

il. ZALOZENIA PROJEKTU:

= Projekt ,System Monitorowania Ustug Publicznych — koncepcja SMUP” jest przedsigwzigciem
partnerskim, realizowanym w ramach Dziatania 2.18 ,Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020.

—> Pozostali partnerzy projektu to: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (lider),
Gtoéwny Urzad Statystyczny, Zwigzek Miast Polskich i Zwigzek Powiatéw Polskich.

= Okres realizacji projektu wynosi 2 lata —od 01.01.2017 r. do 31.12.2018 r.

= Celem projektu jest wypracowanie koncepcji merytorycznej i wykonawcze] powszechnego
systemu monitorowania usfug publicznych. Koncepcja SMUP uwzglednia¢ bedzie nastepujace
obszary ustug publicznych: podatki i opfaty lokalne, zarzadzanie nieruchomosciami,
drogownictwo i transport, ochrone sSrodowiska, inwestycje i budownictwo, geodezje i
kartografie, z mozliwoscig rozszerzenia systemu w przysztosci o dodatkowe obszary ustug.

= Miejsce: spotkania planowane w ramach projektu bedg odbywaty sie na terenie Polski.

I, WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu - na zadanie - do wszelkich dokumentéw
potwierdzajacych  posiadane  wyksztatcenie, doswiadczenie oraz  spetnienie  kryteridw
przedstawionych ponizej. Wszelkie dokumenty, za wyjatkiem dokumentow poswiadczajacych
wyksztatcenie, powinny dotyczy¢ doswiadczenia z okresu od 1.01.2007 r. do dnia upfywu terminu
sktadania ofert.
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Oferent zobowigzany jest spetniaé ponizsze warunki lub zobowigzany jest wykazaé, iz do realizacji

zamowienia zostang skierowane osoby spetniajgce ponizsze warunki:

Ponizsze wymagania obligatoryjne i fakultatywne sa jednakowe dla oferentéw aplikujacych na
stanowisko moderatora TGR i GWD w obszarze Podatki i optaty lokalne oraz eksperta sektorowego
TGR w obszarze Podatki i optaty lokalne.

Wymagania obligatoryjne:

1.  Wyksztatcenie wyzsze — stopien co najmniej magistra.

2. Doswiadczenie wynikajace z zatrudnienia w charakterze pracownika jednostki samorzadu
terytorialnego/zwigzku jednostek samorzadu terytorialnego/stowarzyszenia jednostek
samorzadu terytorialnego - na stanowisku co najmniej gléwnego specjalisty w
wydziale/komérce organizacyjnej zajmujgcej sie podatkami/optatami lokalnymi w jst (co
najmniej 5-cio letni staz pracy - przez staz pracy nalezy rozumieé¢ czasookres liczony w latach
niezaleznie od ilosci wykonywanych obowigzkéw dla réznych podmiotéw/ réznych
stosunkow zobowigzaniowych (np. w formie umowy cywilno-prawnej).

Wymagania fakultatywne (stanowigce kryterium oceny Ofert - pkt nr IX niniejszej dokumentacji):
1. Ukonczone studia podyplomowe z zakresu prawa podatkowego z uwzglednieniem podatkow
i opfat lokalnych pobieranych przez jst.
2. Uczestnictwo w projektach dot. poprawy efektywnosci urzedu w zakresie podatkéw/optat
lokalnych w jst lub standardéw obstugi klienta w zakresie podatkéw/optat lokalnych w jst.
3. Doswiadczenie w realizacji ustug eksperckich/doradczych/konsultingowych dla jednostek
samorzadu terytorialnego.

V. WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAPYTANIA:

= umowa zlecenie na okres do dnia 31.12.2018r.

= Zleceniobiorca umozliwi Instytucji Posredniczacej oraz Instytucji Zarzadzajacej wglad do
dokumentow zwigzanych z realizacjg ustug w ramach projektu, w tym do dokumentéw
finansowych.

V. OFERTA POWINNA ZAWIERAC NASTEPUJACE DOKUMENTY:

1) oferte cenowa na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 a-b do zapytania:
la - dla Oferentow skfadajacych oferte na stanowisko moderatora TGR i GWD w
obszarze Podatki i optaty lokalne,
1b — dla Oferentéw sktadajgcych oferte na stanowisko eksperta sektorowego TGR w
obszarze Podatki i optaty lokalne,

2) oswiadczenie o spetnieniu stawianych wymagar — zatgcznik nr 2 do zapytania:

3) zyciorys (CV) eksperta (zawierajgcy klauzule: ,Wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych zawartych w ofercie dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu
wyfonienia eksperta, zgodnie z ustawq z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2002 Nr 101 poz. 926 z pézn. zm)”).

4) oswiadczenie o braku powiazan z Zamawiajgcym — zatgcznik nr 4 do zapytania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu na zgdanie do wszelkich dokumentéw potwierdzajgcych
posiadane wyksztatcenie, do$wiadczenie oraz spetnienie kryteriow zadeklarowanych w oéwiadczeniu
nr 2 oraznr 4.
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Wszelkie dokumenty, za wyjgtkiem dokumentdw poswiadczajacych wyksztatcenie, powinny dotyczyc
doswiadczenia z okresu od 1.01.2007 r. do dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania czesciowych ofert cenowych tj. na 1 lub 2 ekspertow,
przy czym oferta dotyczgca kazdego z ekspertow musi obejmowac wszystkie zadania przypisane
konkretnemu ekspertowi zgodnie z tabelg podziatu obowigzkdw pomiedzy ekspertow. Zamawiajacy
zastrzega, ze 1 osoba moze petni¢ funkcje wytgcznie 1 eksperta.

Oferty nie spetniajgce wymogu kompletnosci dokumentéw nie beda rozpatrywane. Oferta musi byc
sporzadzona w jezyku polskim.

Wszelkie dokumenty muszg by¢ podpisane przez Oferenta — osobe lub osoby uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Oferenta. Oferta przestana w formie elektronicznej powinna by¢
dostarczona jako plik typu *.pdf lub *.jpg.

VI. ZAPYTANIA DOTYCZACE PRZEDMIOTU NINIEJSZEGO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:
Wszelkie zapytania dotyczace przedmiotu zamdwienia moga by¢ skfadane przez Oferentéw wytacznie

na drodze pisemne] (osobiscie: w siedzibie Zamawiajacego [40-048 Katowice, ul. Kosciuszki 43/5],
poczty: adres j.w., mailem na adres poczty elektronicznej: iklosowicz@silesia.org.pl) z dopiskiem
.Zapytanie do zadania pn. ,Wybdr dwoch ekspertow na stanowisko SPECJALISTA DS. UStUG
PUBLICZNYCH W OBSZARZE PODATKI | OPtATY LOKALNE w ramach projektu SYSTEM
MONITOROWANIA UStUG PUBLICZNYCH — koncepcja SMUP” (przy czym Zamawiajacy zobowigzany
bedzie do udzielenia odpowiedzi na pytania, ktére wptyng do korca dnia, w ktdrym uptywa potowa

terminu sktadania ofert).
Zapytania ztozone po wymaganym terminie nie beda rozpatrywane przez Zamawiajgcego. Nie

dopuszcza sie sktadania zapytan telefonicznie, co zobowigzuje Oferenta do respektowania procedury
prowadzonej przez Zamawiajacego.

VIl. FORMA PLATNOSCI

a) wynagrodzenie regulowane bedzie w czesciach — za realizacje kazdego punktu przedmiotu
zapytania odrebnie — na podstawie protokofu odbioru oraz po przedfozeniu przez
Zleceniobiorce prawidtowo wystawionego rachunku do umowy zlecenia/ faktury VAT,

b) wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia prawidtowo
wystawionego rachunku/ faktury VAT przez Zleceniobiorce.

VIIl. MIEJSCE | TERMIN Z£OZENIA OFERTY CENOWEJ:
W przypadku zainteresowania realizacjg ww. zadania, zapraszamy do zfozenia oferty na zatgczonym
druku ,,OFERTA CENOWA” oraz wypetnienia pozostatych drukéw stanowigcych integralne zataczniki

do niniejszego zapytania.

1. Sposdb przygotowania oferty oraz miejsce i termin skfadania ofert.
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Oferteg nalezy ztozy¢ w formie pisemnej stosujgc jedng z ponizszych opcji:
a) poczty tradycyjng lub osobiscie w siedzibie Zamawiajacego (adres: Slaski Zwigzek Gmin
i Powiatow, 40-048 Katowice, ul. Kosciuszki 43/5, Il pietro) wdwczas oferta powinna byc
dostarczona w zamknigtej nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie
opisanej nazwq zadania i informacja , oferta, nie otwiera¢ przed dniem otwarcia ofert”
b) przestac drogg elektroniczng na adres e-mail: iklosowicz@silesia.org.pl z informacja ,oferta,

nie ujawniac przed dniem otwarcia ofert”

2. Ofertg nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 4 maja 2017 r. do godz. 12.00.

O dochowaniu wskazanego terminu decyduje data i godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego.

Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane i zostang zwrécone Oferentom.

3. W przypadku zfozenia oferty cenowej drogg elektroniczng Oferent zobowigzany jest do

telefonicznego potwierdzenia otrzymania oferty przez Zamawiajacego. Zamawiajgcy nie

odpowiada za problemy wynikajace z niepoprawnosci dziatania systemu informatycznego,
skutkiem ktorych moze by¢ nieotrzymanie oferty przez Zamawiajgcego.

Niniejsze zaproszenie do zloienia oferty cenowej nie jest zamowieniem i nie obliguje
Zamawiajgcego do skorzystania z przedstawionej oferty.

IX.  KRYTERIA OCENY OFERT:

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwieksza liczbg punktow.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiggnietej liczby punktéw wyliczonych
w oparciu o nastgpujace kryteria i ustalong punktacje do 100 pkt. (100% = 100 pkt.):

Kryteria oceny ofert Cena Doswiadczenie i Razem
wyksztatcenie
eksperta
Moderator TGR i GWD w 70 pkt. 30 pkt. 100 pkt. = 100%
obszarze Podatki i optaty lokalne
Ekspert sektorowy TGR w 70 pkt. 30 pkt. 100 pkt. = 100%

obszarze Podatki i optaty lokalne

Wzory obliczen:

1a. Moderator TGR i GWD w obszarze Poszczegdlne wagi Maksymalna punktacja
Podatki i optfaty lokalne

1 b. Ekspert sektorowy TGR w obszarze

Podatki i optaty lokaine

Cena cena najnizsza / cena badanej oferty 70 pkt.
X 70 pkt.
Doswiadczenie - uczestnictwo w projekcie 5 pkt. za kazdy projekt 10 pkt.

dot. poprawy efektywnosci urzedu w
zakresie podatkéw/ optat lokalnych w jst
lub standardéw obstugi klienta w zakresie
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podatkéw/ optat lokalnych w jst.
Doswiadczenie - do$wiadczenie w realizacji  za kazdg ustuge 2 pkt. 10 pkt
ustug eksperckich / doradczych /
konsultingowych dla jednostek samorzadu
terytorialnego
Wyksztatcenie - ukoriczone studia 10 pkt. 10 pkt.
podyplomowe z zakresu prawa
podatkowego z uwzglednieniem podatkow
i optat pobieranych przez jst
100 pkt.

X. ZASTRZEZENIA ZAMAWIAJACEGO:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia procedury udzielenia zaméwienia bez
podania przyczyn zgodnie z art. 70" § 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U.z 2014 r. poz. 121, z péZn. zm).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu na zadanie do wszelkich dokumentow
potwierdzajgcych posiadane wyksztatcenie, doswiadczenie oraz spetnienie kryteriow
zadeklarowanych w oswiadczeniach nr 2 oraz nr 4.

3. W przypadku zmniejszenia ilosci spotkan, o ktérych mowa w czesci | - OPIS PRZEDMIOTU
ZAPYTANIA pkt 1 i 2, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do proporcjonalnego zmniejszenia
wynagrodzenia.

4. Szczegdtowe harmonogramy spotkan TGR i GWD beda uzgadniane na biezgco z
Zleceniobiorcg po podpisaniu umowy, w nastepstwie ustalen Grupy Metodologii Badania
Ustug Publicznych, TRG, GWD, ewentualnie Grupy Sterujgcej projektem w trakcie jego
realizacji.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmian w zamodwieniu polegajagcych na zwigkszeniu
zamowienia, w zwigzku ze zwiekszeniem ilosci spotkan wraz z proporcjonalnym
zwiekszeniem wynagrodzenia.

6. Zamawiajgcy podpisze z Zleceniobiorca umowe na $wiadczenie ww. ustug (wzér umowy
stanowi zatgcznik nr 3 a-b).

7. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia przez Zleceniohiorce catosci zamdéwienia
lub jego czesci podwykonawcom, z zastrzezeniem zapisdéw § 1 pkt. 4 umowy (zatgcznik nr 3 a-
b).

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku wstrzymania dofinansowania projektu.

9. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyny, o ktorej mowa w pkt. 8, Zleceniobiorca
oswiadcza, ze nie bedzie z tego tytutu podnosit jakichkolwiek roszczedn wobec
Zamawiajgcego, zwigzanych z niezrealizowanym przedmiotem umowy.

10. Zamawiajacy wymaga, aby Oferent wycenit wszystkie pozycje sktadajgce sie na cene
ofertowa w zestawieniu tabelarycznym ujetym w zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania w
sposob rzetelny. Zamawiajgcy nie dopuszcza bez uprzedniej zgody wyrazonej przez
Zamawiajgcego na pismie przenoszenia kosztow pomiedzy poszczegolnymi pozycjami
zawartymi w zastawieniu tabelarycznym, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

11. W przypadku, gdy cena ofertowa lub jej elementy skfadowe wzbudzg watpliwose,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta do ztozenia wyjasnien w zakresie
sposobu kalkulacji ceny oferty badz wybranych jej elementéw sktadowych. W takim
przypadku Oferent zobowigzany jest do przedstawienia szczegotowej kalkulacji wraz z
dowodami, z ktorej w sposéb jednoznaczny bedzie wynikato, ze oferta nie zawiera razaco
niskiej ceny. W przypadku, gdy Oferent nie ztozy wyjasnien lub gdy ztozona kalkulacja wraz z
dowodami nie bedzie potwierdzata, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny Zamawiajacy
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oferte. Ponadto Zamawiajacy odrzuci oferte, gdy w wyniku oceny wyjasnien i

przedtozonej kalkulacji bedzie wynikato, ze Oferent zanizyt koszty poszczegéinych pozydji
tabelarycznych, o ktérych mowa w pkt. 10.

12. W postgpowaniu udziat mogg wzig¢ Oferenci, niepowigzani osobowo ani kapitatowo
z Zamawiajacym, przy czym przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne
powigzania migdzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Zleceniobiorcy a
Zleceniobiorcy. Powigzania, o ktérych mowa polegaja w szczegdlnosci na:

a.
b.
c.

XI. OsoBY

uczestniczeniu w spdice jako wspodlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;
posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;

pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

UPRAWNIONE DO KONTAKTOW W PRZEDMIOTOWEJ SPRAWIE:

Biuro Slaskiego Zwigzku Gmin i Powiatéw:
p. lIwona Ktosowicz, e-mail: iklosowicz@silesia.org.pl, tel. 32 25 11 021,
p. Witold Magrys, e-mail: wmagrys@silesia.org.pl, tel. jw.

Z powazaniem

s gy ACH CET Ot

lwona Ktosowicz
Biuro Slaskiego Zwigzku Gmin i Powiatéw
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