Fund 3 Y

undusze MINISTERSTWO - «MW8Og,  Zwigzek  unia EUROPEISKA [IEEICRES
Europejskie EDUKACJI e BN O Rzemiosta EUROPEJSKI IR
Wiedza Edukacja Rozwoj NARODOWEJ Polskiego ~FUNDUSZ SPOLECZNY e

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

(SIWZ)
DO PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

dla dostaw o wartoS$ci szacunkowej ponizej progow
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

NA:

»Wykonanie dla Zwiazku Rzemiosta Polskiego ,,Platformy
internetowej czeladniczych i mistrzowskich egzaminow

zawodowych”

ZATWIERDZAM

/-1 Andrzej Stepnikowski

Koordynator Projektu ,,Nowa jakos$¢ egzaminéw zawodowych w rzemiosle”.

Warszawa, dnia 27 lipca 2016 r.
Tekst jednolity: 3 sierpnia 2016 r.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

1



®

Fundusze e - .
e MINISTERSTWO (A8 Zwiazek UNIA EUROPEJSKA Rt
Europejskie EDUKAC/] & O Rzemiosta EUROPEJSKI *

Wiedza Edukacja Rozwoj NARODOWEJ Polskiego ~FUNDUSZ SPOLECZNY P

Spis tresci

l. Informacja 0 ZamawiajacCym............ccceiiiiiiiiiiiiiiiie e 4
1. Tryb udzielenia ZAMOWIENIA .............coooiiiiiiiii s 4
Il. Przedmiot ZamOwienia................ccocoooiiiiiiiiii 4
V. Przewidywany zakres i sposob realizacji projektu.................cccocoeviiiiiiiiinnnn, 5)
FAzZa | ..o 5
FAZA ..o 6
V. Funkcje systemu informatycznego - opis modulow: ................ccccoviiiiiiiicicnienen, 8
A, CzeSC€ 0ZOINOAOSTEPNA ... 8
Modut: INfOIMACIE ....veeieieiie e 8
B.  CzeS$¢ dostepna w trybie MIeSZANYM. ...........ccooiiiiiiiiiiiic e 9
MOAUL: ZASODY .. 9
C.  Czes$¢ dostepna tylko dla zalogowanych uzytkownikow...............ccccceviiiniennne, 10
MOAUL: TZDY ... e 10
Modut: Testy (EZZAMINY) ......ceiviiiiiiiiiiieiieese e 11
Modut Raportowy (WSKazZniki) ........cccoceeiiiiiiiiiiiiiiesee e 12
Modut: AAMINISIIACIA ....viveiiieiiiie st nneas 12
Modut: Logowanie (Profil uzytkownika) ..........ccoceeiiiiiiiiiiiicsc e 13
VI. Zalozenia teChNICZNE ................cooiiiiiiiiii s 13
Z.210Zenia 0GOINE ...............ooiiiiiiiii e 13
WYEIAA SEFOMY .....ociviiiiiiiii 15
Przegladarki INternetowe ................ccooiiiiiiiiii 15
BeZPICCZENSTWO ... e 16
WydajnoSC/Wymagania ............ccooiiiiiiiiiii i 16
DOStEPNOSE SYSTEIMU .......coviiiiiiiiiic e 17
(€T =T (o] - OSSPSR 17
UBEZYMIAINIE. ...ttt bbb bbbttt bbbttt 17
[ 0] 1] o ST RTTOSURRRIS 18
VII. Informacja o mozliwosci skladania ofert czeSciowych ... 19
VIIl. Informacja o przewidywanych zamowieniach uzupeliajacych ........................ 19
IX. Informacja o mozliwosci skladania ofert wariantowych, zawarcia umowy
ramowej, oraz przeprowadzenia aukcji eleKtroniCznej........ccccovvevveveiiicie e, 19
X. WadiUM.e.euininiiiiiiiiiiii e s 19
XI. Termin realizacji ZamOwienia................cccoccooviiiii 19
XII. Warunki udzialu Wykonawcow w postepowaniu oraz opis sposobu
dokonywania oceny spelniania tych warunkow ... 19
X1  Opis sposobu przygotowania Ofert ... 21
XIV. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami
oraz przekazywania oswiadczen i dOKUMENtOW ...............cccooovriiiiiiiiiei e 23
XV. Wykaz oswiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu...................ccoooeiiiins 24
XVI. Informacja dla Wykonawcow, ktorzy wspdlnie skladaja oferte (spotka
CYWIINA/KONSOTCIUIM) ...ttt bbbttt bbbttt 25

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2



%8, Zwigzek  yNIA EUROPEIJSKA [ERRE
O Rzemiosta EUROPEJSKI -
Polskiego ~FUNDUSZ SPOLECZNY Fa

Fundusze yd MINISTERSTWO
Europejskie % EDUKACJI
Wiedza Edukacja Rozwoj NARODOWEJ

XVIl. Miejsce i termin skladania ofert..................ccccooiiii 25
XV OKres zwigzania ofertq .............cccccocviiiiiiiiiiiii e 26
XIX. OArZUCENIE OFEIT ..o 26
XX. Kryteria wyboru oferty i sposob oceny ofert.................ccccooeiiniiiiiniie, 27
XXI1. Opis SPoSobU OBIICZANIA CENY .......c.viiiiiiiiieiee e 30
XX OAWORANEA ... 32
XX, POOWYKONBWSTWO ...ttt 32
XX1V. Informacja o formalnosciach, jakie Wykonawca oferty najkorzystniejszej musi
dopelni¢ przed zawarciem UMOWY ..............ccooiiiiiiiiiiii e 32
XXV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy............... 33
XXVI. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci
zawieranej umowy w sprawie zamowienia publicznego. .........cccoveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiana, 33
XXVII. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie ZAMOWIENIA ..................ocoiiiiiiiii 33

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3



%8, Zwigzek  yNIA EUROPEIJSKA [ERRE
O Rzemiosta EUROPEJSKI -
Polskiego ~FUNDUSZ SPOLECZNY Fa

Fundusze yd MINISTERSTWO
Europejskie % EDUKACJI
Wiedza Edukacja Rozwoj NARODOWEJ

|. Informacja o Zamawiajacym

Zamawiajacy:

Zwiazek Rzemiosta Polskiego
ul. Miodowa 14

00-246 Warszawa

Tel. 22 50 44 330

Email: zrp@zrp.pl
www.zrp.pl

Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami: Maciej Danisz

e-mail do korespondencji: danisz@zrp.pl
tel. 22 50 44 365

korespondencja pisemna: Zwiazek Rzemiosta Polskiego, ul. Miodowa 14, 00-246 Warszawa,
Pokoj 302

Godziny urzedowania w dni robocze (pon. - pt. w godz. 9.00 — 15.00)

II. Tryb udzielenia zamoéwienia

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego z odpowiednim zastosowaniem
przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015 r.,
poz. 2164), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”, w procedurze wiasciwiej dla zamowien publicznych o
wartos$ci szacunkowej ponizej progdw okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy Pzp .

I1l. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga polegajaca na stworzeniu dla Zwigzku Rzemiosta
Polskiego ,,Platformy internetowej czeladniczych 1 mistrzowskich egzamindéw
zawodowych”, zwanej dalej Platforma, finansowanego ze $rodkoéw Unii Europejskiej,
w ramach Programu Operacyjnego ,,Wiedza, Edukacja, Rozwoj”.

W zakresie wyzej wymienionej ustugi zawieraja si¢ prace projektowe pokrywajace
projektowanie, realizacj¢ i testowanie platformy oraz hosting infrastruktury sprz¢towej w
trakcie budowy 1 po uruchomieniu produkcyjnym rozwigzania.
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Warto$¢ zamowienia jest mniejsza od kwoty okre$lonej dla ustug w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych, zgodnie z Specyfikacjg Istotnych Warunkoéw Zamowienia.

Kod i nazwa zamowienia wedlug Wspdlnego Stownika Zamowien:

48.00.00.00-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

IV. Przewidywany zakres i sposob realizacji projektu

Z uwagi na rozbudowang i niestandardowag funkcjonalno$¢ portalu konieczne jest
stworzenie dedykowanego systemu informatycznego o funkcjonalno$ciach dopasowanych
do zdefiniowanych wymagan przysztych uzytkownikow.

Tylko dedykowane rozwigzanie, zaprojektowane i zrealizowane kompleksowo wedtug
konkretnych wskazowek potencjalnej grupy odbiorcow moze zostaé wlasciwie przyjete
przez uzytkownikow 1 ma szans¢ spetnia¢ wysokie wymagania funkcjonalne.

W ramach utworzenia "Platformy internetowej czeladniczych 1 mistrzowskich egzaminow
zawodowych" planowane sa nastepujace fazy realizacji:

Faza |

skupia¢ si¢ bedzie na:
e Przeprowadzeniu analizy biznesowej a nastepnie technicznej
Na podstawie wynikow analizy stworzeniu projektu rozwiagzania
Przeprowadzeniu prac developerskich
Przygotowaniu i wsparciu przeprowadzenia testow akceptacyjnych
Uruchomieniu produkcyjnym wszystkich modutéw Platformy
Zapewnieniu wsparcia w okresie stabilizacji (okres okoto trzech tygodni od
momentu uruchomienia Platformy)
e Rozpoczeciu $wiadczeniu ustugi utrzymania powdrozeniowego Platformy.
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Faza ll

bedzie zawierad:
e Wsparcie w zakresie wprowadzania treSci merytorycznych, (izb, zawodow
I egzaminow, grup i uzytkownikoéw) i zwigzanych z tym rozszerzen aplikacji
e Optymalizacj¢ pracy i monitoringu Platformy.

Ponizej prezentujemy Panstwu oczekiwany harmonogram realizacji poszczegolnych prac
prowadzonych przez dostawce.

Data/Okres Etap/Zdarzenie Rodzaj
16.08.2016 Rozpoczecie prac projektowych Kamien milowy
18.08.2016- Przeprowadzenie analizy biznesowej’, Prace
30.08.2016 warsztaty i spotkania, projektowe

przygotowanie dokumentu ,,Projekt Platformy EWR
dla ZRP”
30.08.2016 Przygotowanie dokumentu ,,Projekt Platformy EWR | Kamien milowy
dla ZRP”
31.08.2016 Akceptacja dokumentu przez ZRP Kamien milowy
01.09.2016- Przeprowadzenie analizy technicznej, Prace
30.10.2016 warsztaty i spotkania, projektowe
aktualizacja dokumentu ,,Projekt Platformy EWR dla
ZRP”
01.09.2016- Prace developerskie, Prace
31.12.2016 przygotowanie i konfiguracja srodowisk projektowe
01.12.2016- Przygotowanie skryptow testowych na potrzeby | Prace
31.12.2016 przeprowadzenia testow akceptacyjnych, projektowe
Przygotowanie materiatow dla
uzytkownikow/administratorow EWR
01.01.2017- Przeprowadzenie testow akceptacyjnych, zglaszanie | Prace
31.03.2017 uwag i realizacja zmian, poprawek projektowe
Sign-off fazy testow przez ZRP
01.04.2017- Realizacja wdrozenia produkcyjnego Prace
07.04.2017 projektowe
10.04.2017 Uruchomienie produkcyjne Kamien milowy

1 W terminie do 31.08.2016 r. oczekuje sie co najmniej przedstawienia zatozen analizy, ktdra
nastepnie bedzie rozwijana, zgodnie z kolejnymi etapami harmonogramu.
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10.04.2017- Okres stabilizacji w trybie hypercare Prace

30.04.2017 utrzymaniowe

01.05.2017 -> | Rozpoczecie $wiadczenia ustugi utrzymania Platformy | Prace
utrzymaniowe

Data/Okres Etap/Zdarzenie Rodzaj
01.01.2017 - Przeprowadzenie analizy i okreslenie dodatkowych | Prace
31.01.2017 ustug/zakresu rozwoju platformy projektowe
01.02.2017 Przygotowanie dokumentu ,,Projekt Platformy EWR | Kamien milowy

dla ZRP”
07.02.2017 Akceptacja dokumentu przez ZRP Kamien milowy
08.02.2017- Prowadzenie prac developerskich, Prace
10.04.2017 przygotowanie srodowisk, projektowe
uszczegotawianie wynikOw analizy
11.04.2017- Przeprowadzenie testow integracyjnych Prace
01.05.2017 [PLAN — szczegodtowe terminy zostang potwierdzone | projektowe
po uzgodnieniu ich z pozostatymi dostawcami]
Przygotowanie scenariuszy testow akceptacyjnych
02.05.2017- Przeprowadzenie testow akceptacyjnych zglaszanie | Prace
30.06.2017 uwag i realizacja zmian, poprawek projektowe
Sign-off testow przez ZRP,
przygotowanie planu wdrozenia produkcyjnego
01.07.2017 - Realizacja wdrozenia produkcyjnego Prace
10.07.2017 projektowe
11.07.2017 Uruchomienie produkcyjne Kamien milowy
12.07.2017 Przekazanie realizacji II Fazy do §wiadczenia ustugi | Prace
utrzymania Platformy utrzymaniowe

| W zakresie prac analizy biznesowo--technicznej zaktadamy, ze prowadzone beda nastgpujace

dzialania:

e przeprowadzenie wywiadéw ze wskazanymi

odbiorcami

technicznymi oraz opracowanie szczegotowej analizy wymagan

zaprojektowanie funkcjonalno$ci systemu,

zaprojektowanie warstw posrednich oraz bazy danych systemu
projekt architektury informatycznej systemu,

prototypowanie wygladu Ul poszczegdlnych modutow

W zakresie prac developerskich zaktadamy nastepujace dziatania
e implementacja kodu,
e testy jednostkowe systemu,

biznesowymi /

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego.
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e przygotowanie i konfiguracja odpowiednich srodowisk
e zbudowanie repozytorium kodu

W zakresie przygotowania 1 prowadzenia testow akceptacyjnych oczekujemy realizacji
nastgpujacych zadan:

e wsparcie w przygotowaniu scenariuszy testowych

e wsparcie w trakcie realizacji testow akceptacyjnych

W zakresie przygotowania do wdrozenia produkcyjnego:
e przygotowanie planu wdrozeniowego
e przygotowanie instrukcji uzytkownika koncowego dla poszczegdlnych modutow
platformy
e przygotowanie instrukcji dla administratora systemu,

e przygotowanie srodowisk, instalacja i konfiguracja rozwigzania oraz uruchomienie
systemu,

e okres wzmozonego wsparcia po wdrozeniu (okoto 3 tygodni)

Oczekiwane produkty fazy analizy:
e Doktadny harmonogram realizacji projektu,
Architektura Techniczna (hardware, wydajno$é, bezpieczenstwo, technologie)
Diagramy przypadkow UC,
Diagramy przeptywéw pomigdzy komponentami,
Diagram klas / Model fizyczny i logiczny bazy danych,
Projekt Integracji (mapowanie danych),
Scenariusze Testowe,
Dane Testowe,
Procedura przekazania aplikacji do testow.

V. Funkcje systemu informatycznego - opis moduléw:

A. Czesé 0golnodostepna

Modut: Informacje

Modut ten stanowi¢ bedzie Strone Gléwng portalu. Powinien zawiera¢ ogdlne informacje
o projekcie, o dziatalno$ci ZRP zwigzanej z egzaminami oraz komunikaty, ogloszenia,
akty prawne.
e Modut ten powinien co najmniej umozliwia¢ dostep z poziomu menu do sekcji
prezentujacych:

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Informacje o projekcie
Biezace wiadomosci
Akty prawne dot. egzamin6éw i uchwaty ZRP
Relacje z dziatalno$ci egzaminacyjnych izb rzemieslniczych
Informacje dotyczace komisji egzaminacyjnych izb rzemieslniczych np.:
wykaz zawodow odpowiadajacych danemu rodzajowi rzemiosta, w ktorych
izby rzemie$lnicze powotaly komisje egzaminacyjne, przeprowadzajace
egzaminy na tytut czeladnika i mistrza w rzemiosle
o Dokumenty organizacyjne, np. Wysokos$¢ oplat za poszczegdlne rodzaje
egzaminOw
o Listy zawodoéw =z opisami — wraz z przekierowaniami na strong
Publicznych Stuzb Zatrudnienia
e Zarzadzanie zawartoscia modutu obywac¢ si¢ bedzie za posrednictwem
odpowiedniego komponentu w panelu administracyjnym (w tym mozliwo$é
dodawania nowych sekcji/zaktadek i fatwego umieszczania i formatowania w nich
zawartosci tj. tekstu, obrazéw, osadzonych filméw z YouTube)

O O O O O

B. Czes¢ dostepna w trybie mieszanym.

Czg$¢ materiatdw bedzie widoczna dla wszystkich uzytkownikéw, a czgs¢ tylko dla
zalogowanych. Logowanie odbywaé si¢ musi z wykorzystaniem bezpiecznego
uwierzytelniania.

Modut: Zasoby

Bank materiatow multimedialnych promujacych kwalifikacje zawodowe uzyskiwane
w rzemioS§le + komplety materiatbw lub inne rodzaje dokumentéw w formie
elektronicznej zwigzane z przeznaczeniem platformy.

e Modut powinien pozwala¢ na umieszczenie dokumentow oraz plikéw
multimedialnych: zdje¢, filméw, prezentacji etc. z mozliwo$cig grupowania ich w
foldery oraz mozliwoscig opisywania folderéw jak i pojedynczych plikow za
pomocg atrybutow.

e W szczegodlnosci modut powinien przechowywac:

o Materiaty multimedialne, np. film ,Historia rzemiosta”, wyprodukowany
dla ZRP, ktéry mozna zamiesci¢ w formie osadzonego filmu YouTube,
1/lub inne materiaty do pobrania

o Fotografie i filmy z r6znego rodzaju eventéw: konkursy, konferencje, itd.

Prezentacje

o Standardy egzaminacyjne — standardy wymagan bedacych podstawg
przeprowadzania egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich w zawodach
odpowiadajacych danemu rodzajowi rzemiosta

o Przykltadowe pytania egzaminacyjne 1 inne pomocne materiaty

o

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Modut powinien udostepnia¢ funkcje wyszukiwania materialdow po tresci oraz
plikow wedlug nazw, atrybutdw, metadanych (data dodania, typ pliku, data
utworzenia)

Wymagana pojemnos¢ i przepustowos¢ danych bedzie okreslona na etapie analizy
Zarzadzanie zawarto$cia modutu obywaé si¢ bedzie za posrednictwem
odpowiedniego komponentu w panelu administracyjnym, w ktorym bedzie
mozliwo$¢ nadawania uprawnien do poszczegdlnych folderow.

C. Czesé dostepna tylko dla zalogowanych uiytkownikow

Logowanie z wykorzystaniem bezpiecznego uwierzytelniania.

Modut: I1zby

Dostepny po zalogowaniu, stuzacy do wewnetrznej komunikacji z cztonkami komisji
egzaminacyjnych. Sktada¢ si¢ powinien co najmniej z nastepujacych funkcjonalnosci:

Zaktadka ,,Strona gtéwna modutu”, podstawowe informacje opisujace modut,
Zaktadka ,,Aktualno$ci” umozliwiajaca, dodawanie i edycje aktualnosci,
umieszczanie ogloszen oraz komunikatow,

Funkcjonalno$¢ wyszukiwania tresci zawartych w module Izby

Korespondencja elektroniczna z/do izb,

Wyswietlanie, dodawanie, edycja 1 gromadzenie danych zawodow,

Dodawanie, gromadzenie i zarzadzanie danymi egzaminatorow, komisji
egzaminacyjnych izb rzemieslniczych,

Funkcjonalno$¢ dodawania nowych wydarzen w szczeg6lnosci egzaminow,
Funkcjonalno$¢ przypisywania uczestnikdw oraz egzaminatorow do utworzonych
wydarzen egzaminu,

Funkcjonalno$¢ dodawania zatgcznikow do stworzonych wydarzen,

Generator dokumentow: protokotéw, zawiadomien, list na podstawie utworzonych
wydarzen, przypisanych uczestnikow, dodanych zatacznikow,

Generowanie i zapisywanie szablonéow do wypisania dyploméw mistrzowskich,
swiadectw czeladniczych oraz zaswiadczen o zdaniu egzaminu sprawdzajgcego,
Generatorow dokumentoéw na podstawie zapisanych szablonéw,

Statystyki, generowanie raportéw w roznych formatach — Realizacja dotyczy
Rocznego ogdlnopolskiego raportu oswiaty, tworzonego na podstawie nadsytanych
przez izby raportow z ich okrggéw. Chodzi o liczby dot. przeprowadzonych
egzamindw czeladniczych 1 mistrzowskich oraz przygotowujacych sie o0sob
do egzaminow (w podziale na izby rzemieslnicze 1 zawody), Funkcjonalnosé
pozwalajaca na tworzenie, edycj¢, przeglad zbiorow dokumentow powigzanych
z przebiegiem egzaminow.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Zarzadzanie zawarto$cig modutu obywac sie bedzie za posrednictwem odpowiedniego
komponentu w panelu administracyjnym.

Modut: Testy (Egzaminy)

Modut realizujacy funkcjonalno$§¢ generowania zadan egzaminacyjnych oraz
gromadzenia wiedzy 1 statystyk zwigzanych z tym procesem. Sklada¢ si¢ na niego
powinny co najmniej:

e Strona glowna zawierajaca podstawowe informacje dotyczace przeprowadzania
egzamindw

e Funkcjonalno$§¢ tworzenia egzamindw (mozliwo§¢ tworzenia zestawow
egzaminacyjnych)

e Funkcjonalno$¢ tworzenia sekcji w ramach egzaminéw

e Funkcjonalno$¢ losowania lub manualnego wskazywania zadan dla
poszczegolnych sekcji (podziat na zadania teoretyczne i praktyczne)

e Funkcja definiowania/modyfikowania zasad generowania kolejnosci zadan,

e Funkcjonalno$¢ wskazywania zadan dla poszczeg6lnych sekcji z uwzglgdnieniem
ich poziomu trudnos¢, ilosci oraz typu (zadanie testowe, zadanie ustne, zadanie
praktyczne)

e Funkcja definiowania/modyfikowania zasad generowania kolejnosci odpowiedzi
(w przypadku zadan testowych)

e Funkcja generowania klucza odpowiedzi (w przypadku testow: odpowiedzi, w
przypadku pytan otwartych: stoéw kluczowych)

e Funkcjonalno$¢ modutu ma sprawdza¢ poprawno$¢ wygenerowanego egzaminu
zgodnie z wymaganiami ktore zostang okreslone na etapie analizy biznesowej
projektu, np. generowanie czgsci ogdlne dla kazdego egzaminu) - 3 poziomy
trudnosci, po 15 zadan z danego poziomu, zadania podzielone na tematy: 5 w
przypadku czeladnika i 7 w przypadku mistrza (pytania testowe — cze¢s¢ pisemna)

e Tutorial/instrukcja obstugi generatora

e Funkcjonalno$¢ recznego wyboru zadan praktycznych oraz zadan teorii (pytania
otwarte — cze$¢ ustna), ewentualnie wybor wznowienia losowania

e Zaimplementowanie wspotczynnika wykluczen dla zestawow zadan, ten moze by¢
oparty np., na podstawie systemu klasyfikacji zadan,

e Mozliwos¢ dodawania zadan (wraz z odpowiedziami) poprzez dedykowany
formularz w podziale na typy zadan (testowe, ustne, praktyczne) z
uwzglednieniem poziomu trudnosci 1 kategorii (ogodlne, zawodowe wraz ze
wskazaniem rodzaju zawodu)

e Import/Export zadan (wraz z odpowiedziami) z xls,xIsx,

e Eksport stworzonego egzaminu do formatu PDF

Zarzadzanie zawartoscia modulu odbywaé si¢ bedzie za poSrednictwem
odpowiedniego komponentu w panelu administracyjnym.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Modut Raportowy (Wskazniki)

Zadaniem modutu jest raportowanie dziatan i operacji przeprowadzanych przez
uzytkownikow systemu oraz prezentacji zebranych statystyk,
Modut w ramach bazowego zestawu raportow, powinien pozwala¢ na podstawowe
operacje analityczne na danych takie jak grupowanie oraz filtrowanie, ustawianie
danych w formie tabelarycznej, tworzenie podstawowych wykresow,
Modut powinien zapewni¢ mozliwo$¢ tworzenia szablonéw raportow. To pozwoli,
ze wybrany uzytkownik bedzie mogt wielokrotnie wykorzysta¢ istniejacy Szablon
raportu zamiast tworzy¢ go od poczatku,
Modut Raportowy powinien pozwala¢ na eksport wybranych zakresow danych
do plikoéw (xls,xIsx.ods),
W zakresie bazowym nalezy zaimplementowac podstawowy zestaw raportow:

o Czestotliwosc¢ i daty logowania wybranych uzytkownikow na platformie
Najczesciej odwiedzana czgs¢é portalu (informacje, zaktadki)
Liczba logowan w kwartale — z uwzglednieniem podziatu na ptec¢
Czas i typy losowanych testow

¢
o
¢
o Zestawienia ilosciowe wykorzystania modutu Egzaminy

Zarzadzanie zawarto$cig modutu obywac si¢ bedzie za posrednictwem odpowiedniego
komponentu w panelu administracyjnym.

Modut: Administracja

W ramach tego modutu udostepnione powinny zosta¢ funkcje administracyjne w podziale na
dwoch typoéw administratorow:

1. Administrator ZRP

Zarzadzanie uzytkownikami (dodawanie, edycja, usuwanie, nadawanie atrybutow
dla uzytkownikéw),

Zarzadzanie atrybutami uzytkownikow (np.: pte¢, zawod, lokalizacja, izba etc.) —
mozliwos¢ elastycznego definiowania nowych atrybutéw,

Zarzadzanie grupami uzytkownikow,

Zarzadzanie rolami uzytkownikéw w ramach Izb rzemie$lniczych,

Nadawanie praw dostgpu do modutdow, sekcji moduldw, zasobdéw (okreslane
przynaleznosci do grupy),

Zarzadzanie strukturg modutow: Informacje, Zasoby, Izby,

Dodawanie 1 edycja aktualnosci, ogtoszen, komunikatow, zarzadzanie tymi
danymi w ramach poszczegdlnych modulow, zarzadzanie zawarto§cia modutow
Egzaminéw i Izby, Informacje,

Export/Import danych dotyczacych uzytkownikow z formatu xlIs, xslx,

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e Dostep do logow (ElasticSearch + Kibana),

e Dostep do narzgdzia monitorujgcego stan serwerdw (np. Zabbix),

e Mozliwos¢ wygenerowania raportu 0 akcjach wykonywanych przez
uzytkownikéw w obrebie panelu administracyjnego (data, godzina logowania, ID
uzytkownika, rodzaj i przedmiot akcji) z mozliwosciag wyboru dat i godzin
logowania,

e Konfiguracja polityki bezpieczenstwa kont dotyczaca np. interwatu wymuszania
zmiany hasta dostepowego dla uzytkownika.

Administrator Izby

e Zarzadzanie uzytkownikami (dodawanie, edycja, usuwanie, nadawanie atrybutow
dla uzytkownikow) w zakresie Izby Regionalne;j,

e Zarzadzanie rolami uzytkownikéw w ramach Izb Regionalnych,

e Zarzadzaniem zawarto$cig modutow Egzaminow i Izby w ramach posiadanych
uprawnien.

Modut: Logowanie (Profil uzytkownika)

Modut realizujacy funkcjonalno$¢ logowania uzytkownika, resetu hasta, zmiany hasta.
Dla kazdego zalogowanego uzytkownika pozwala na dostgp do whasnego profilu danych,
gdzie mozliwa bedzie:

e edycja/aktualizacja danych podstawowych oraz

e w trybie do podgladu sprawdzenie podstawowych informacji dotyczacych
posiadanych uprawnien oraz grup, do ktorych si¢ przynalezy

Zalozenia techniczne

ZaloZenia ogdlne

Platforma ma by¢ w stanie odpowiedzie¢c na zalozenia znajdujace
si¢ w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci

Zaktada si¢ wykonanie calosci platformy w oparciu o technologie niewymagajace
zakupu licencji oprogramowania firm trzecich — oczekiwane jest wykorzystanie
technologii Open Source.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e Platforma musi by¢ wyposazona w szyn¢ integracyjna. Rozwigzanie klasy ESB
pozwoli na zoptymalizowanie prac integracyjnych, a takze otworzy przysztosciowe
mozliwosci rozwoju technologicznego.

e Rekomendowane technologie: Java 8, Java EE 7, Java EE Application Server
(Wildfly), Mule ESB, PHP, PostgreSQL, mySQL, HTMLS5, CSS, JavaScript (w
szczegoOlnosci implementacja framework Angular]S, do stworzenia aplikacji SPA),
RSS/ XML, WCAG 2.0 i/lub inne zapewniajace funkcjonowanie aplikacji,
Gerrit/GitLab (statyczna analiza kodu) po akceptacji przez ZRP, LoadBalancer
(Software’owy), Nginx, HA, Docker, Elastic Search + Kibana, Bootstrap Twitter,
standard RESTFul, Mobile CrossPlatform, JasperReports/Birt, Talend (ETL),
Komponent SSO lub rownowazne

e Linki na stronie platformy powinny si¢ wyrdznia¢. Dodatkowo wszystkie adresy
internetowe w obrebie serwisu www musza zosta¢ ujete w formie tzw. przyjaznych
linkéw URL (ang. clean/friendly URL).

e Wymagane jest od Wykonawcy przekazanie kodu zrédlowego calosci platformy
internetowej w formie repozytorium wraz z udzieleniem nieograniczonych czasowo
licencji pozwalajacych na dalszg rozbudowe platformy bez utraty gwarancji przez
ZRP na zrealizowane funkcjonalnosci,

e W zakresie projektu oczekuje si¢ przekazania praw autorskich na rzecz ZRP w
zakresie calo$ci napisanego 1 wykorzystywanego kodu oraz wszelkich
elementow/sktadowych ~ wymaganych z  punktu  widzenia  kompletnos$ci
funkcjonowania Platformy EWR,

e Przekazanie kodu musi nastagpi¢ w formie kompletnego, gotowego do uzycia
repozytorium kodu opartego o rozwigzanie Open Source

o Interfejs graficzny musi dziata¢ w trybie RWD (Responsive Web Design)

e Na potrzeby sprawnego tworzenia i wprowadzania pytan do platformy, powinno
zosta¢ stworzone narzgdzie importujace/eksportujace z/do pliku xlIs/xIsx /csv/odt

e Wszystkie pliki statyczne beda przechowywane ramach CDN (Content Delivery
Network)

e Wszystkie komponenty programistyczne powinny zosta¢ poddane statycznej analizie
kodu za posrednictwem takich narzedzi jak Gerrit/GitLab

e Umozliwienie rozwoju platformy w oparciu o szyn¢ integracyjna. Rozwigzanie klasy
ESB pozwalajace na zoptymalizowanie prac integracyjnych, a takze otwierajace
przyszto$ciowe mozliwosci rozwoju technologicznego

e Komponenty integracyjne zostang poddane testom za pomocg narzedzi Continuous
Integration (Hudson/Jenkins)

e W zakresie bazowym w ramach modulu raportowego powinna znalez¢ si¢ realizacja
dziesieciu podstawowych (cztery raporty o $rednim i sze$¢ o niskim poziomie
zawansowania)

e Wykonawca musi zapewni¢ czas niezb¢dny na wsparcie testow akceptacyjnych
i odbior aplikacji przez ZRP w wymiarze minimum 20 dni roboczych. W przypadku
konieczno$ci wprowadzenia poprawek i uzupelnien, czas na ponowny odbior aplikacji
przez ZRP wynosi 7 dni roboczych.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e Platforma powinna by¢ wyposazona w system statystyk Google Analytics, ktory
bedzie zbierat dane na temat unikalnych uzytkownikéw logujacych si¢ na platforme:
o Czestotliwos¢ logowania
Reprezentowany zawdd
Region
Przynaleznosc¢ do izby
Funkcja w komisji
Najczesciej odwiedzana czgs¢ portalu (informacje, zaktadki)

O O O O O

Wyglgd strony

e Strona powinna by¢ przejrzysta, intuicyjna i prosta, grafika i kolory przyjemne dla
oka. Czcionka powinna by¢ klasyczna (open font license), aby tekst na stronie byt
wyrazny i czytelny

e Strona powinna by¢ zoptymalizowana do poprawnego wyswietlania w rozdzielczo$ci
minimum 1366 x 768 pikseli, umieszczona centralnie

e Projekt graficzny platformy powinien by¢ zgodny z najnowszymi trendami
I przygotowany z uwzglednieniem wytycznych w zakresie promocji projektow
dofinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej (elementy identyfikacji wizualnej
oraz materiaty promocyjne projektu)

e Strona powinna by¢ dostosowana dla 0sob niedowidzacych

Przeglqgdarki internetowe

e Platforma musi by¢ zoptymalizowana pod popularne wyszukiwarki internetowe

e Portal musi prawidlowo wyswietla¢ si¢ w nastgpujacych przegladarkach: Google
Chrome, Mozilla FireFox, MS Internet Explorer/Edge, Opera, Safari. W dniu
przekazania wykonanej platformy do odbioru, platforma musi poprawnie wys$wietla¢
tre$¢ oraz realizowaé wszystkie funkcje w aktualnej wersji kazdej przegladarki w
wersji stabilnej

e Wymagane minimalne wersje przegladarek:

o Google Chrome —52i 51

o Mozilla FireFox — 47 | 46

o MS Internet Explorer — 11 10
o MS Edge - stabilna wersja 25
o Opera-38i37

o Safari:

= dla systemu Windows —5.1.7
= dla systemu Mac OS — 8.0.6

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Bezpieczenstwo

e Wymagane jest, aby kazde logowanie do panelu administracyjnego portalu odbywato
si¢ z wykorzystaniem algorytmu szyfrowania, sugerowany jest AES-256
1 zastosowaniem protokotu SSL 3 lub TLS 1

e System nie powinien przechowywaé ani przesyla¢ haset i wrazliwych danych
w formie jawnej.

e Wymagane jest wyposazenie platformy w wazny i kwalifikowalny certyfikat, ktorego
prawo wlasnosci W ramach wdrozenia oraz po uiszczeniu przez ZRP wszystkich
ptatnosci bedzie lezato po stronie ZRP,

e Po zalogowaniu platforma powinna sprawdzi¢ uprawnienia uzytkownika i na tej
podstawie wygenerowac odpowiednig dynamiczng tresé.

e Wymagane jest udostepnienie funkcji blokowania dostgpu do portalu poprzez regute
blokowanie po ID uzytkownika. Dostep do tych funkcji musi by¢ mozliwy
za posrednictwem panelu administracyjnego dla wybranej grupy uzytkownikow,

e Aplikacja powinna wymusza¢ uzywanie silnych hasel dla kont uzytkownikéw oraz
okresowa zmiang haset,

e System powinien by¢ zabezpieczony przed popularnymi atakami webowymi takimi
jak np.: SQL Injection, XSS, Session hijacking, Input Validation attack, URL
interpretation attack.

e System powinien by¢ zabezpieczony przed atakami typu DDoS.

e Aplikacja powinna by¢ zaprojektowana tak, aby moc w tatwy sposob aktualizowaé
komponenty w przypadku luk bezpieczenstwa poszczegdlnych elementow.

e System powinien monitorowa¢ nieudane proby logowania i posiada¢ mechanizm
informowania administratora o takich zdarzeniach.

e Aplikacja powinna by¢ uruchomiona na serwerach, ktore posiadajg mechanizmy IDS -
Intrusion Detection Systems.

e Wszystkie przesytane komunikaty dodatkowo zostang zaszyfrowane wykorzystujac
algorytm salt-based

Wydajnosé/wymagania

e Platforma nie moze posiada¢ zadnych ograniczen na ilos¢ zarejestrowanych
uzytkownikow/wpisoOw w bazie danych.

o Platforma musi dziata¢ w trybie HA

e Dozwolony jest Loadbalancer software’owy, ewentualnie mile widziane propozycje
innych/komercyjnych rozwiazan,

e Platforma powinna zapewni¢ wydajng prac¢ przy utworzonych 8000 uzytkownikow,
przy czym korzystajacych z niego jednoczesnie w postaci rownoleglych logowan
maksymalnie 1000

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Dostepnosé systemu

e Wykonawca zapewnia utrzymanie dostgpnosci Systemu w sposob ciagly, 24 godziny
na dobe, przez wszystkie dni w roku na w poziomie 99%.

e Poziom dostepnosci Systemu, o ktorym mowa w punkcie powyzej obliczany jest w
stosunku miesigcznym, w kazdym miesigcu obowigzywania niniejszej Umowy.

e Przez dostepnos¢ Systemu Strony rozumieja funkcjonowanie Systemu bez Bledow
Krytycznych.

e Dla potrzeb obliczania czasu dostepnosci Systemu Strony uznaja, ze niedostgpnoscia
Systemu nie jest czas planowanych przerw uzgodnionych z Zamawiajacym.

e W przypadku, w ktorym dojdzie do niedotrzymania przez Wykonawce poziomu
dostepnosci Systemu (SLA), za kazda rozpoczeta ponadprogramowa godzing,
Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna w wysokos$ci 200 zt brutto.

Gwarancja

e Wykonawca udzieli 36 miesigcznej gwarancji na poprawng prace dostarczonej
aplikacji.

e (Gwarancja obejmie wszystkie elementy aplikacji dostarczone przez Wykonawcg.

e W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ na wniosek ZRP
bezptatnie usuwaé wykryte usterki oraz bledy. Czas naprawy ZRP uzaleznia
od charakteru usterki.

e Okres gwarancji rozpocznie si¢ od zakonczenia wdrozenia i1 uruchomienia
produkcyjnego Fazy |

e Zamawiajacy oczekuje podania kosztu gwarancji wliczonego w koszt realizacji
projektu (Faza | + Faza Il)

e Wykonawca musi zapewni¢ czas niezbedny na wsparcie testow akceptacyjnych
1 odbidr aplikacji przez ZRP w wymiarze minimum 20 dni roboczych. W przypadku
koniecznos$ci wprowadzenia poprawek i uzupetnienf,, czas na ponowny odbior aplikacji
przez ZRP wynosi 7 dni roboczych.

Utrzymanie

e W ramach wsparcia technicznego i wushugi utrzymania Wykonawca musi
zagwarantowac 1 zobowigzac si¢ do:
o analizy problemow zgtoszonych przez uzytkownikow aplikacji,
o asysty przy rozwigzywaniu zaistniatych problemow,
o asysty przy okreSlaniu przyczyn usterek, btedow lub awarii aplikacji
i identyfikacji elementu aplikacji, ktory jest tego przyczyna,
o usunigcia zidentyfikowanych przyczyn usterek i btedow,

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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asysty przy usuwaniu przyczyn awarii je§li zrédlo bedzie lezato po innej
stronie, np. zintegrowanych aplikacji

naprawy usterek i bledow,

usunigcia skutkow usterek i1 biedow,

asysty przy usuwaniu skutkow awarii,

dostarczania, instalacji 1 konfiguracji uaktualnien i nowych wersji aplikacji
lub jej komponentdow w przypadku wprowadzania istotnych zmian.

o

0 O O O

e Zamawiajacy oczekuje podania kosztu utrzymania na okres 36 miesiecy

e Zamawiajacy oczekuje opisu zasad Swiadczenia ustugi utrzymania (I linia
wsparcia, II linia wsparcia, III linia wsparcia, SLA)

e Swiadczenie ustugi utrzymania rozpocznie si¢ od zakonczenia wdrozenia i
uruchomienia produkcyjnego Fazy |

e Wykonawca zdefiniuje SLA dla r6znych typow btedow

e Proponowane przez ZRP Service Level Agreement (SLA) — dostawca moze
zaoferowaé warianty

Kategoria bledu Czas[Le]akcj i Czas r[]ﬁ]p rawy Godziny obowiazywania
w godz. 9-17,
Blad krytyczny, np. 4 8 365 dni w roku wykluczajac
serwis niedostepny niedziele i Swicta
. n. —pt. w godz. 9-17
Blad niekrytyczny 8 32 \?v dniprobogze
Hosting

e Zamawiajacy oczekuje podania kosztu utrzymania na okres 36 miesiecy

e Swiadczenie ustugi hostingu rozpocznie si¢ od zakonczenia wdrozenia i uruchomienia
produkcyjnego Fazy |

e Zamawiajacy oczekuje podania lokalizacji hostingu

e Zamawiajacy oczekuje opisu realizacji polityki back up’owej

e Zamawiajacy oczekuje, Ze dostepno$¢ systemu nie bedzie nizsza niz 99 % w
trybie HA.

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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VII. Informacja o mozliwo$ci skladania ofert czeSciowych

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci sktadania ofert czgsciowych, o ktorych mowa w
art. 2 pkt 6 ustawy Pzp.

VIIl. Informacja o przewidywanych zaméwieniach uzupelniajacych

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos$ci udzielania zamowien uzupetniajacych.

IX. Informacja o mozliwosci skladania ofert wariantowych, zawarcia
umowy ramowej, oraz przeprowadzenia aukcji elektronicznej

1. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych, o ktéorych mowa w art. 2

pkt 7 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert alternatywnych lub
warunkowych.

4. Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektroniczne;.

no

X. Wadium

Zamawiajacy nie ustala w przedmiotowym postepowaniu wadium.

XI. Termin realizacji zamowienia

1. Wykonanie zamo6wienia nastegpowac bedzie sukcesywnie, zgodnie z harmonogramem
wykonania, poczawszy od daty zawarcia umowy. Przewiduje si¢ rozpoczecie prac
18 sierpnia 2016 r., a zakonczenie: Faza [ — 30.04.2017, Faza Il — 12.07.2017 r.

2. Faza Il —w terminie do 12 lipca 2017 r.

XIl.  Warunki udzialu Wykonawcéw w postepowaniu oraz opis sposobu
dokonywania oceny spelniania tych warunkow
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1. W postepowaniu moga bra¢ udziat Wykonawcy niepodlegajacy wykluczeniu z powodu
niespetnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp oraz spetniajacy
warunki, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp i okreslone w ust. 2.

2. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spelniaja warunki
dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okres$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania:

Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkoéw
w tym zakresie. Zamawiajacy dokona oceny spelnienia warunkow udzialu w
postgpowaniu w tym zakresie na podstawie oswiadczenia o spetnianiu warunkow
udziatu w postgpowaniu ztozonego zgodnie z trescig zalacznika nr 1 do SIWZ.

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca przedstawi wykaz
gtownych zrealizowanych ustug w zakresie tworzenia portali lub platform
internetowych (portfolio, wykaz lub referencje) z okresu 3 lat przed uplywem terminu
sktadania ofert.

3) dysponowania odpowiednim _potencjalem technicznym oraz kompetencjami
do wykonania zamowienia:

Zamawiajacy wymaga azeby wykonawca dysponowat kompetencjami do wykonania
zamOwienia, w nastepujacych rolach:
— projektant szczegotowych funkcji systemu,

— architekt, analityk systemu informatycznego,
— specjalista od baz danych,
— Specjalista ds. rozwigzan integracyjnych,
— programista, specjalista od wdrozZenia,
— administrator systemow unix / linux,
— administrator sieci
— administrator baz danych
— tester,
— specjalista od zabezpieczen,
— kierownik projektu.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajacy wymaga oswiadczenia o niezaleganiu w ostatnich 6 miesigcach ze
sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i z podatkami.
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3. Ocena spelniania warunkow wymaganych od Wykonawcy zostanie dokonana wg formuty
spelnia / nie spelnia na podstawie dokumentéw i o$wiadczen, o ktérych mowa w
rozdziale XV SIWZ. Z tresci zalaczonych oswiadczen i dokumentow winno
jednoznacznie wynika¢, ze Wykonawca spelnia ww. warunki.

XIIl.  Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferta musi by¢ przedstawiona zgodnie z zasadami okreSlonymi w ustawie Pzp i
odpowiadac tresci niniejszej SIWZ.

Oferte stanowi wypetniony Formularz ofertowy (zatacznik nr 6 do SIWZ).

3. Propozycja realizacji poszczegélnych wymagan zostanie okreslona poprzez uzupetnienie
przez Wykonawce dokumentu ,,ZRP EWR Wymagania dla wykonawcy - do
uzupelnienia.xls” stanowigcego zatacznik do niniejszej niniejszej SIWZ.

4. Wraz z oferta nalezy zlozy¢ petnomocnictwo (jesli jest wymagane), a takze dokumenty i
o$wiadczenia, o ktorych mowa w rozdziale XV SIWZ.

5. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslona w rejestrze sadowym
lub innym dokumencie wiasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo
przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

6. Pelnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dolaczone do oferty (oryginat lub kopia
potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza), o ile prawo do podpisania
oferty nie wynika z innych dokumentow zataczonych do oferty.

7. Dokumenty i o§wiadczenia, o ktorych mowa w rozdziale XV SIWZ powinny by¢ ztozone
w formie oryginalu lub kopii. Kopia ta musi by¢ opatrzona klauzulg ,,za zgodno$¢ z
oryginalem” i poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce. Poswiadczenie
za zgodno$¢ z oryginatem winno by¢ sporzadzone w sposdb umozliwiajacy identyfikacje
podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby poswiadczajacej kopi¢ dokumentu za
zgodno$¢ z oryginalem). W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia oraz w przypadku innych podmiotow, na zasobach ktorych
Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, kopie
dokumentow dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow sg
poswiadczane za zgodno$¢ z oryginatem przez tego Wykonawce lub te podmioty.

8. Wszelkie skreSlenia, poprawki, ktérych dokonal Wykonawca w ofercie musza by¢
parafowane przez osob¢ podpisujaca oferte.

9. Oferta winna by¢ sporzadzana w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

10. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.
11. Oferty nieczytelne nie bgda rozpatrywane.
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12. Wskazane jest, aby strony oferty byly trwale ze sobg potaczone, kolejno ponumerowane,
Z zastrzezeniem sytuacji opisanej w ust. 12, a informacja o ilo$ci stron, zamieszczona w
tresci oferty.

13. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsi¢biorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwe]j konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w
terminie sktadania ofert, zastrzegl, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz wykazal, iz
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze
zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Wskazane jest, aby
informacje te byly umieszczone w osobnym wewngtrznym opakowaniu, trwale ze soba
potaczone i ponumerowane.

14. Tajemnica przedsigbiorstwa, zgodnie, z art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.) sg:
nie ujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe lub organizacyjne przedsi¢biorstwa, co do ktorych przedsiebiorca podjat
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

15. Wszystkie strony oferty powinny by¢ podpisane lub parafowane przez Wykonawceg.

16. Oferte wraz z oswiadczeniami i dokumentami nalezy umiesci¢ w dwoch zamknigtych
opakowaniach, uniemozliwiajagcych odczytanie ich zawarto$ci bez uszkodzenia
opakowania. Opakowania powinny by¢ oznaczone pelng nazwag (firma) iadresem
Wykonawcy, zaadresowane do Zamawiajacego na adres podany w rozdziale I SIWZ oraz
obydwa opisane:

» Przetarg nieograniczony na wykonanie dla Zwigzku Rzemiosta Polskiego
» Platformy internetowej czeladniczych i mistrzowskich egzaminow zawodowych.”

Nie otwiera¢ przed dniem: 8 sierpnia 2016 r., godz. 11.45.”".

15. Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wynikng¢ z niezachowania powyzszych
wymagan beda obciagzaty Wykonawcg.

16. Przed uptywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do
ztozonej oferty lub ja wycofaé. Zmiany winny by¢ dor¢czone Zamawiajagcemu, pod
rygorem niewazno$ci, na pisSmie, opakowane tak jak oferta i oznaczone wyrazem:
»ZMIANA”, przed uplywem terminu skladania ofert wraz z o$wiadczeniem
0 wprowadzeniu zmian. Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty ani wprowadzi¢
jakichkolwiek zmian w tresci oferty po uptywie terminu sktadania ofert.

17. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski.

18. Decydujace znaczenie dla zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wptywu
oferty, a nie data jej wystania przesyltka pocztowa lub kurierska.
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Szczegdlowy opis wag oceny ofert w ramach poszczegdlnych jej elementow zawiera
zatgcznik do SIWZ: ,,ZRP EWR Wagi Oceny Oferty.xls”

XIV. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z
Wykonawcami oraz przekazywania oSwiadczen i dokumentow
1. W postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy 1 Wykonawca przekazuja w jezyku polskim, w formie pisemnej, badz za
pomoca faksu lub drogg elektroniczng, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Oswiadczenia 1 dokumenty dla wykazania spetniania warunku udzialu w postgpowaniu
oraz braku podstaw do wykluczenia, o ktorych mowa w rozdz. XV SIWZ, sktadane przez
Wykonawce na wezwanie Zamawiajacego, na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, musza
by¢ ztozone w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez osobe/y
upowazniong/e do reprezentacji Wykonawcy. Zamawiajacy uzna te dokumenty i
o$wiadczenia za zlozone w wyznaczonym terminie, jezeli zostang zlozone w formie
pisemnej do siedziby Zamawiajacego przed uplywem wyznaczonego terminu.

3. Zamawiajacy na swojej stronie internetowej Www.zrp.pl, a takze Biuletynie informacji
Publicznej i bazie konkurencyjnosci Ministerstwa Rozwoju opublikowat Ogloszenie o
zamoOwieniu oraz niniejszg SIWZ. Na stronach tych Zamawiajacy bedzie takze
publikowac:

e zawiadomienia oraz informacje zwigzane z prowadzonym postgpowaniem, w tym W
szczegolnosci  zapytania WykonawcoOw o wyjasnienie tresci SIWZ wraz z
wyjasnieniami Zamawiajgcego do tych zapytan, zawiadomienia o zmianach tresci
SIWZ, zawiadomienia o przedtuzeniu terminu skladania ofert, zawiadomienie o
uniewaznianiu postgpowania, zawiadomienie o wyborze oferty;

4. Nie beda udzielane wyjasnienia na zapytania dotyczace niniejszej SIWZ kierowane w
formie ustnej bezposredniej lub drogg telefoniczng.

5. Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania wszystkich Wykonawcoéw w celu
wyjasnienia watpliwosci dotyczacych SIWZ.

6. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ
wplynat do zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat
po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy udzielonych
wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania. Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu skladania
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wniosku o udzielenie wyjasnien tresci SIWZ.

XV.

Wykaz o$wiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy
W celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu

W celu spehienia przez wykonawcg warunkow, o ktérych mowa w art. 22 ust 1
ustawy Pzp., Zamawiajacy zada dolaczenia do oferty nastepujacych dokumentow:

a) Oswiadczenia o spelnianiu warunkow okre§lonych w art. 22 ust 1 ustawy PZP
dotyczacych uczestnictwa w postgpowaniu (zaltgcznik nr 1)

b} Wykazu gtéwnych zrealizowanych ustug w zakresie tworzenia portali lub platform
internetowych (portfolio, wykaz lub referencje) z okresu 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert.

€} Os$wiadczenia o posiadaniu kompetencji niezbednych do wykonania zamdéwienia, w
rolach wymienionych w rozdz. XII ust. 2 pkt 3.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia wykonawcy w okoliczno$ciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
PZP, zamawiajacy wymaga zataczenia do oferty:

a) Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (formularz w zatgczeniu)

b) Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w
oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP, wystawiony nie wcze$niej niz 3
miesigce, przed uptywem terminu sktadania ofert

c) Oswiadczenie potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega w ostatnich 6 miesigcach
ze sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i z podatkami

&) Oswiadczenie potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia zdrowotne

Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej zamiast dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt b —
sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani
nie wszczeto upadiosci, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktoérych mowa w
ust. 3, zastepuje si¢ je dokumentem zawierajagcym oswiadczenie, w ktorym okresla si¢
takze osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wlasciwym
organem s3agdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym
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Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Termin
waznosci dokumentéw zawierajacych oswiadczenie stosuje si¢ odpowiednio jak
wyzej.

5. Ponadto, zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy, wykonawca zobowigzany jest do ztozenia
wraz z oferta listy podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(Dz. U. nr 50 poz 331 z pozn. zm.) albo informacji o tym, ze nie nalezy do grupy
kapitatowej, co wykonawca albo informacje, ze wykonawca nie nalezy do grupy
kapitatowej (formularz w zalaczeniu)

XVI. Informacja dla Wykonawcéw, ktorzy wspolnie skladaja oferte
(spolka cywilna/konsorcjum)

1. W przypadku podmiotéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o zamdwienie kazdy z Wykonawcow
musi ztozy¢ dokumenty, o ktorych mowa w rozdz. XV ust. 2 pkt a - ¢ SIWZ.

2. Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1 ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania ich w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamowienia.

3. W zwigzku z faktem, iz wszelka korespondencja zwigzana z postgpowaniem bedzie
kierowana do ustanowionego przez WykonawcoOw pelnomocnika nalezy podac¢ adres
pelnomocnika, na jaki ma by¢ wysytana korespondencja.

4. Pelomocnictwo dla ustanowionego pelnomocnika powinno jednoznacznie okres§la¢
postgpowanie, do ktorego si¢ odnosi, precyzowac zakres umocowania 1 wskazywac
pelnomocnika. Musi tez wylicza¢ wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o
zamowienie 1 by¢ podpisane przez kazdego z nich.

5. Pelnomocnictwo musi by¢ dotagczone do oferty (oryginal lub kopia potwierdzona za
zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza).

XVIIl. Miejsce i termin skladania ofert

1. Oferty nalezy sktada¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia: 8 sierpnia 2016 r. do godz.
11.45 w siedzibie Zamawiajacego pod adresem:
Zwigzek Rzemiosta Polskiego

ul. Miodowa 14
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2. Otwarcie ofert nastapi tego samego dnia, tj. 8 sierpnia 2016 r. do godz. 12.00 w siedzibie
Zamawiajacego w Sali. im. A. Zawarczynskiego (I pi¢tro).

3. Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote,
jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. Podczas otwarcia ofert podane
zostana: nazwa (firma) oraz adres wykonawcy, ktorego oferta jest otwierana, cena oferty a
takze inne informacje odnoszace si¢ do innych kryteriow niz cena. Powyzsze informacje
zostang przekazane wykonawcom, ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich
whniosek.

4. Zamawiajacy niezwlocznie zwréci Wykonawcom oferty, ktore zostaty zlozone po
terminie okreslonym w ust. 1 SIWZ.

XVIIIl.  Okres zwigzania oferta

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XIX. Odrzucenie ofert

Oferta zostanie odrzucona przez zamawiajacego, jezeli:

1. Jest niezgodna z ustawa,
2. Jej tres¢ nie odpowiada SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust 2 pkt 3 ustawy
3. Jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw o

zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;
4. Zawiera razaco niska cene¢ w stosunku do przedmiotu zamowienia
Zostala ztozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia
6. Zawiera bledy w obliczeniu ceny
Wykonawca w terminie 3 dni od otrzymania zawiadomienia nie zgodzit si¢ na
poprawienie omytki, o ktorej mowa w art. 87 ust 2 pkt 3 ustawy
8. Jest niewazna na podstawie odrgbnych przepiséw

o

~

Ponadto, z udzialu w niniejszym Postgpowaniu moga zostaé¢ wykluczeni nastepujacy
Wykonawcy:

a. nawigzujacy kontakt z innymi Wykonawcami w celu ograniczenia konkurenciji;

b. nawigzujacy kontakt z ZRP, w tym w szczegdlnosci z cztonkami Komisji

Przetargowej w sposob niezgodny z zasadami okreslonymi w niniejszej SIWZ,;
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c. w stosunku do ktérych istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze w ramach
prowadzonej dzialalnos$ci nie przestrzegaja zasad etyki w biznesie lub stosuja
praktyki nieuczciwej konkurencji

XX. Kryteria wyboru oferty i sposéb oceny ofert

Ztozone oferty ZRP ocenia¢ bedzie pod wzgledem ekonomicznym, merytorycznym
i formalnym.

Kryteria oceny beda zawiera¢ migdzy innymi:
e Profil Wykonawcy (o$wiadczenie, spetnia/nie spetnia):
o Zdolno$¢ do $wiadczenia uslug wdrozeniowych zgodnie z wymaganiami
o Oswiadczenie o mozliwosciach technicznych realizacji projektu oraz posiadania
wymaganych kompetencji w ramach zespotu projektowego
o Doswiadczenie w zakresie wdrozen platform internetowych
e Oferta merytoryczna i warunki komercyjne (ocena punktowa):
o Jakos¢ oferty (kompletnosé, przejrzystosé, poziom szczegdtowosci),
o Zgodnos$¢ z wymaganiami SIWZ

Warunkiem podjgcia oceny punktowej oferty jest spelnienie wszystkich wymagah
funkcjonalnych i niefunkcjonalnych, wymienionych w zataczniku nr 5.

Spetnienie czesciowe lub niespetnienie ktoregokolwiek z wymagan uniemozliwi ofercie
przejscie do oceny punktowe;.

Ocena merytoryczna bedzie przebiega¢ w dwoch etapach:

o pod wzgledem kompleksowosci wymagan funkcjonalnych
o nastepnie bedzie dokonana ocena punktowa

e Oferta cenowa (ocena punktowa):
o Przejrzystos¢ i kompletnos¢ wyceny,
o Catkowite koszty oferty,

Szczegotowy opis wag oceny ofert w ramach poszczegolnych jej elementow zawiera
zalacznik do SIWZ: ,,ZRP EWR Wagi Oceny Oferty.xIs”

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastgpujacymi
kryteriami i ich wagami:
1) cena oferty (znaczenie w ocenie 40% = max . 40 pkt)

Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodnie ze wzorem
Cn
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PC = - x 40 [pkt]

gdzie:

Pc — oznacza liczbe punktow przyznanych badanej ofercie za ceng.
Cn - cena najnizsza oferty.

Cb - cena badanej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia ofert przekraczajacych budzet
projektu. W sytuacji, w ktorej wszystkie zaproponowane oferty przekroczg zatozony
budzet, postgpowanie zostanie uniewaznione.

2) Zgodnos¢ oferty z wymaganiami SIWZ, (znaczenie w ocenie 40% = max . 40
pkt)

Dokonujac oceny punktowej, Zamawiajacy dokona oceny Oferty w ramach nizej
opisanych podkryteriow przyznajac jej odpowiednig liczb¢ punktow, stosownie do
warto$ci merytorycznej zaoferowanych rozwigzan w ramach koncepcji wykonania
przedmiotu zamdwienia stosownie do postanowien Rozdziatu II1, ust. 3 SIWZ. Ocena
punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana poprzez zsumowanie liczby
punktow w poszczegdlnych podkryteriach i przemnozona przez wskaznik punktowy.

Podkryterium 1: Kompletnos¢ oferty (spetnienie wszystkich wymagan funkcjonalnych
i niefunkcjonalnych, wymienionych w zataczniku nr) — maksymalna liczba punktow:
10)

Podkryterium 2: warto$¢ merytoryczna komentarzy opisujacych propozycje realizacji
poszczegbdlnych wymagan — maksymalna liczba punktow: 10

Podkryterium 3: poziom realizacji wymagan funkcjonalnych i raportowych —
maksymalna liczba punktow: 30

Podkryterium 4: architektura funkcjonalna systemu — maksymalna liczba punktow: 10

Podkryterium 5: zastosowanie rekomendowanych w zapytaniu ofertowym technologii
lub rownowaznych spetniajacych zatozenia ogdlne — maksymalna liczba punktow: 10

Podkryterium 6: poziom realizacji wymagan dotyczacych podej$cia do implementacji
— maksymalna liczba punktéw: 5

Podkryterium 7: poziom realizacji wymagan bezpieczenstwa, zastosowane
rozwigzania techniczne i technologie w odniesieniu do bezpieczenstwa — maksymalna
liczba punktow: 10
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Podkryterium 8: koncepcja realizacji projektu — maksymalna liczba punktéw: 5
Podkryterium 9: harmonogram projektu — maksymalna liczba punktow: 5

Podkryterium 10: produkty projektu i1 odpowiedzialno$¢ za ich realizacje —
maksymalna liczba punktow: 5

3) Gwarancja i serwis (znaczenie w ocenie 10% = max . 10 pkt)

e Wykonawca udzieli 36 miesi¢cznej gwarancji na poprawng prace dostarczonej
aplikacji.

e (Gwarancja obejmie wszystkie elementy aplikacji dostarczone przez Wykonawce.

e W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiazuje si¢ na wniosek ZRP
bezplatnie usuwa¢ wykryte usterki oraz bigdy. Czas naprawy ZRP uzaleznia
od charakteru usterki.

e Okres gwarancji rozpocznie si¢ od zakonczenia wdrozenia i uruchomienia
produkcyjnego Fazy |

e Zamawiajacy oczekuje podania kosztu gwarancji wliczonego w koszt realizacji
projektu (Faza | + Faza II)

e Wykonawca musi zapewni¢ czas niezb¢gdny na wsparcie testow akceptacyjnych
1 odbior aplikacji przez ZRP w wymiarze minimum 20 dni roboczych. W
przypadku konieczno$ci wprowadzenia poprawek i uzupetien, czas na ponowny

odbidr aplikacji przez ZRP wynosi 7 dni roboczych.

Podkryterium 1: Okres 1 zakres ustugi utrzymania — maksymalna liczba punktow: 30

Podkryterium 2: Czas reakcji w przypadku wystgpienia bltedow systemu —
maksymalna liczba punktow: 20

Podkryterium 3: Czas naprawy w przypadku wystgpienia bledow systemu —
maksymalna liczba punktow: 40

Podkryterium 4: Zastosowane rozwigzania w zakresie wsparcia uzytkownika
koncowego — maksymalna liczba punktow: 10

4) Hosting, (znaczenie w ocenie 10% = max . 10 pkt)

e Zamawiajacy oczekuje podania kosztu hostingu na okres 36 miesigcy
e Swiadczenie ustugi hostingu rozpocznie si¢ od zakonczenia wdrozenia i
uruchomienia produkcyjnego Fazy |
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e Zamawiajacy oczekuje podania lokalizacji hostingu

e Zamawiajacy oczekuje opisu realizacji polityki back up’owej
e Zamawiajacy oczekuje, ze dostepnos¢ systemu nie bedzie nizsza niz 99 % w
trybie HA.

Podkryterium 1: polska lokalizacja — maksymalna liczba punktow: 50
Podkryterium 2: polityka backupu — maksymalna liczba punktow: 25

Podkryterium 3: HA - dostepnos¢ na poziomie 99% — maksymalna liczba punktow:
25

2. Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora przedstawi najkorzystniejszy
bilans punktow okreslonych w kryteriach wskazanych powyzej. Punkty bedg liczone z
doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku.

XXI. Opis sposobu obliczania ceny

1. Cena brutto oferowana za wykonanie catosci przedmiotu zaméwienia okreslonego w
rozdziale 11l SIWZ, musi by¢ umieszczona w Formularzu ofertowym stanowigcym
Zalacznik nr 6 do SIWZ oraz w odpowiedniej zaktadce Zalacznika nr 5 ,,Zal 5 - ZRP
EWR Wymagania dla wykonawcy - do uzupehienia.xls”. Wymagane jest podanie
budzetu catkowitego realizacji prac w trybie FixPrice.

2. W przypadku, gdy Wykonawca poda cene oferty lub ceny jednostkowe z doktadnoscig
wieksza niz do drugiego miejsca po przecinku lub dokona nieprawidtowego zaokraglenia
ceny oferty, to ten sposob wyliczenia ceny zostanie uznany za oczywistag omylke
rachunkowa. Zamawiajacy dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwoch miejsc
po przecinku, stosujac nastepujaca zasade: podane w ofercie kwoty zostang zaokraglone
do pelnych groszy, przy czym koncoéwki ponizej 0,5 grosza zostang pominigte, a
koncowki 0,5 grosza i wyzsze zostang zaokraglone do 1 grosza.

3. Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z nalezytym wykonaniem
przedmiotu zamdwienia okreslonego w rozdziale III SIWZ, w tym podatek VAT.

4. Cena okreslona przez Wykonawce jest ostateczna, nie podlega negocjacjom i zostanie
ustalona na caty okres trwania umowy.

5. Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzilby do powstania obowiazku
podatkowego Zamawiajacego, zgodnie z przepisami o podatku od towarow 1 ustug w
zakresie dotyczacym wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardw, Zamawiajacy w celu
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oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny, podatek od towarow i ustug,
ktory miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

6. Zamawiajacy nie przewiduje stosowania w rozliczeniu walut obcych.

7. W przypadku, gdy ztozone przez Wykonawce dokumenty, o$wiadczenia dotyczace
warunkow udzialu w postgpowaniu zawieraja informacje w innych walutach niz
okreslono w niniejszej SIWZ, Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie
kurs NBP z dnia publikacji ogtoszenia o zamdwieniu. Jezeli w dniu publikacji ogloszenia
o zamoOwieniu nie bedzie opublikowany $redni kurs walut przez NBP Zamawiajacy
przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursow NBP przed dniem
publikacji ogloszenia o zamowieniu.
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XXIl. Odwolania

W toku postgpowania o udzielenie zamdéwienia wykonawcy przyshuguja $rodki ochrony
prawnej, przewidziane w dziale VI ustawy Prawo zamdwien publicznych.

1. Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
zamawiajacego podjetej] w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania
czynnosci, do ktorej zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy.

2. Odwotanie przystuguje wylacznie wobec czynnosci:

a) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udzialu w postepowaniu;
b) wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zamowienia;
C) odrzucenia oferty odwotujacego.

3. Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnos$ci zamawiajacego,
ktorej zarzuca si¢ niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, zwiera¢ zwigzte przedstawienie
zarzutdw, okresla¢ zadanie oraz wskaza¢ okoliczno$ci faktyczne 1 prawne
uzasadniajgce wniesienie odwotania.

4. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za
pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

5. Odwolujacy przesyla kopie¢ odwolania zamawiajagcemu przed uptywu terminu do
whniesienia odwolania w taki sposob, aby mogl on zapoznaé si¢ z jego trescig przed
uplywem tego terminu.

XXIIl.  Podwykonawstwo

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcy.

2. W przypadku, gdy Wykonawca zamierza wykona¢ cze$¢ zamdwienia przy udziale podwykonawcy,
zobowigzany jest do podania w sktadanej ofercie, jaki zakres zamowienia powierzy
podwykonawcy.

3. W przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat
si¢, na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkoéw
udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca

XXIV. Informacja o formalno$ciach, jakie = Wykonawca oferty
najkorzystniejszej musi dopelnié¢ przed zawarciem Umowy

1. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okre$§lonym w SIWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
kryteria oceny ofert.
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2.

XXV.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), albo imi¢ i nazwisko, siedzibe
albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru
oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacj¢ przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

2) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone lub ktorzy zostali wykluczeni z
postgpowania o udzielenie zamowienia, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne;

3) terminie, po ktdrego uptywie umowa W sprawie zamowienia moze by¢ zawarta.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamiesci informacje, o ktoérych
mowa w ust. 2 pkt 1 SIWZ, réwniez na stronie internetowej Www.zrp.pl oraz w miejscu
publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia, zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania, przed podpisaniem umowy w sprawie
udzielenia zamdwienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy lub nie wnosi
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze wybraé oferte
najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, ze
zachodzg przestanki uniewaznienia postgpowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ustawy Pzp albo bez
podania przyczyny.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXVI.

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci
zawieranej umowy w sprawie zamowienia publicznego

Warunki, na jakich Zamawiajacy zawrze umoweg z Wykonawca odpowiada¢ beda ztozonej ofercie,
ktore bedzie zgodna z niniejszag SIWZ oraz zostanie uznana za najkorzystniejsza.

XXVILI.

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy
w toku postepowania o udzielenie zamowienia

Wykonawcy nie przystuguja $rodki ochrony prawne;j.
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Zakaczniki:
e Zalacznik 1 - o§wiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postgpowaniu
e Zalacznik 2 - oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
e Zalagcznik 3 - oswiadczenie - grupa kapitatowa
e Zalgcznik 4 — ZRP EWR Wymagania dla wykonawcy - do uzupeknienia (plik xIs)
e Zalgcznik 5 — ZRP EWR Wagi Oceny Oferty (plik xIs)
e Zalgcznik 6 — Formularz ofertowy
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