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UMOWA SERWISOWA

zawarta w dniu roku pomiedzy:

Zaktadem Drobiarskim w Stasinie Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
Stasin 13, 08-107 Paprotnia

NIP: 8212390168; REGON 140107028, KRS 0000233124
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Zamawiajacym”,
a

zwanym dalej ,Wykonawcqa”,
zwana dalej Umowaq

§1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest realizacja w 60 miesiecznym okresie gwarancyjnym czynnosci
serwisowych urzadzen, o ktérych mowa w § 2 Umowy, w zwigzku z wykonaniem umowy
obejmujacej zaprojektowanie, budowe oraz uruchomienie uktadu wysokosprawnej
kogeneracji gazowej o mocy elektrycznej 0,999 MW i mocy cieplnej min. 1,100 MW
w ramach realizacji Projektu pn. ,Budowa uktadu wysokosprawnej kogeneracji gazowej
omocy 1,0 MW w Zaktadzie Drobiarskim w Stasinie Sp. z 0.0.” (zwanej dalej Umowaq
Realizacyjnqg).

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci wykonanie:

a) okresowych oraz doraznych (w miare potrzeb) przegladow serwisowych,
b) dostawe i montaz niezbednych czesci zamiennych i zuzywajacych sie,

c) wymiane olejow i ptyndw eksploatacyjnych,

d) diagnostyke, kontrole parametrow pracy i stopnia zuzycia elementow.

3. W zakres objety Umowg wchodzg wszystkie urzadzenia i instalacje technologiczne
wybudowane w ramach realizacji Umowy Realizacyjnej tj.:

a) kompletny agregat kogeneracyjny
b) podzespoty agregatu kogeneracyjnego:
e aparatura sterujgca, wykonawcza i kontrolno-pomiarowa agregatu
kogeneracyjnego

chiodnice i wentylatory agregatu kogeneracyjnego

uktady wydechu agregatu kogeneracyjnego

uktady odzysku ciepta, wymienniki agregatu kogeneracyjnego

sciezka gazowa zasilajaca agregatu kogeneracyjnego

uktad uzupetnienia i magazynowania oleju

C) magazyn ciepta

d) uktad wyprowadzenia mocy elektrycznej do sieci wewnetrznej Zaktadu
Drobiarskiego w Stasinie Sp. z 0.0. oraz do sieci elektroenergetycznej PGE
Dystrybucja S. A.
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e) uktad wyprowadzenia mocy cieplnej na cele technologiczne Zaktadu Drobiarskiego
w Stasinie Sp. z o.0.
4. Szczegdtowy zakres czynnosci serwisowych zawiera Zatacznik nr 1 ,Harmonogram
czynnosci serwisowych”.

§2

Zasady realizacji Umowy

Przedmiot Umowy bedzie realizowany zgodnie z:

a) zasadami wiedzy technicznej i najlepszq praktyka inzynierska,

b) obowigzujagcymi w Polsce przepisami, w szczegdlnosci w zakresie prawa
budowlanego, prawa energetycznego, bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej, ochrony Srodowiska i gospodarowania odpadami, instrukcji
ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej

c) przekazang Zamawiajacemu przez Wykonawce w ramach Umowy Realizacyjnej
dokumentacjg powykonawczg Projektu, w tym dokumentacjgq techniczno-ruchowg
(DTR) i instrukcjami uzytkowania, przy czym ewentualne wady tej dokumentacji
lub harmonogramu nie mogg ogranicza¢ obowigzkow Wykonawcy wynikajgcych
z Umowy,

d) ,Harmonogramem czynnosci serwisowych” sporzadzonym przez Wykonawce
z uwzglednieniem niniejszej Umowy i uzgodnionym z Zamawiajacym najpdzniej
w dniu odbioru koncowego, o ktérym mowa w § 7 Umowy. Harmonogram
powinien uwzglednia¢ prace agregatu kogeneracyjnego w cyklu catorocznym.

§3

Zasady realizacji czynnosci serwisowych

1. Wszystkie prace objete Umowg wykonywane bedg na terenie Zamawiajacego.
2. W przypadku wystgpienia koniecznosci wykonania prac obejmujacych w szczegoélnosci:
a) dorazne prace regulacyjne
b) dorazne przeglady zwigzane ze sprawdzeniem i ewentualng wymiang materiatow,
czesci, podzespotow ulegajacych normalnemu zuzyciu
Przedstawiciel Zamawiajacego ztozy Wykonawcy zawiadomienie za posrednictwem
poczty elektronicznej na wykonanie tych prac.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w ciqgu 2 dni roboczych od otrzymania zawiadomienia do
przestania Zamawiajacemu za pomoca poczty elektronicznej ustosunkowania sie do
zawiadomienia, okreslajac rownoczesnie sposdb wykonania prac.

4. Potwierdzenie wykonania prac, o ktérych mowa w ust. 3, nastgpi na podstawie protokotu
spisanego przez upowaznione strony Umowy.

5. Po kazdym Przegladzie Okresowym przedmiotu zamowienia zostanie sporzadzony przez
Strony Umowy protokoét przegladu okresowego.

§4

Zobowiazania Zamawiajacego

1. Zamawiajacy ma prawo do kontrolowania starannosci wykonywanych ustug, zgtaszania
uzasadnionych uwag i wnioskédw oraz do wyznaczenia terminu usuniecia wykrytych
nieprawidtowosci.

2. W przypadku wykonywania ustugi niezgodnie z Umowg, Zamawiajacy ma prawo zadac jej
prawidlowego wykonania w wyznaczonym terminie.

3. Zamawiajacy ma prawo przerwa¢ wykonywanie realizowanej ustugi, jezeli nie bedzie ona
wykonywana przez Wykonawce w sposdb nalezyty. Polecenie przerwania wykonywania
realizowanej ustugi oraz opis nienalezytego jej wykonywania Zamawiajacy zobowigzany
jest pisemnie przekaza¢ Wykonawcy za potwierdzeniem odbioru.

4. Zamawiajacy jest zobowigzany do prowadzenia biezacej obstugi i eksploatacji urzadzen
i systemow przedmiotu umowy zgodnie z dokumentacjg, o ktérej mowa w § 2 lit. c).
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Czynnosci obstugi biezacej przedmiotu umowy bedq wykonywane przez personel
Zamawiajacego w sposéb spetniajagcy wymagania eksploatacyjne okreslane na biezaco
i nalezycie dokumentowane oraz archiwizowane przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy petny dostep do dokumentacji okreslonej w ust. 5.
Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do terenu prac, z zastrzezeniem Srodkéw
bezpieczenstwa, ktére obowigzujg u Zamawiajacego.

Zamawiajacy zapewni przeszkolonych przez Wykonawce pracownikow do wykonywania
zobowigzan Zamawiajacego wynikajgcych z Umowy.

Na czas trwania prac Zamawiajacy zapewnia nieodptatnie Wykonawcy zrédfa poboru
energii elektrycznej i wody.

Zamawiajacy zapewni personelowi Wykonawcy szkolenia wymagane do wykonywania
prac na terenie Zamawiajacego w zakresie BHP i p/poz.

Udziat Zamawiajacego w realizacji Umowy nie umniejsza odpowiedzialnosci Wykonawcy
za realizacje Umowy.

§5

Zobowiazania Wykonawcy

Wykonawca realizuje objete Umowg prace zgodnie z przedmiotem Umowy, zakresem
podanym w § 2 niniejszej Umowy oraz zgodnie z wuzasadnionymi wymaganiami
Zamawiajacego. Wykonawca wykonuje te prace przy zastosowaniu aktualnie
obowigzujacych przepiséow, norm i warunkow technicznych oraz stosuje sie do wymagan
Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany wykonac niniejszg Umowe oraz sktadane na jej podstawie
zamowienia z nalezytg starannoscia, jak réwniez wspétpracowaé¢ z Zamawiajacym w celu
nalezytego ich wykonania.

Wykonawca zapewnia koordynacje swych dziatan ze stuzbami Zamawiajacego oraz
specjalistyczne kierownictwo i nadzor nad wszystkimi pracami bedacymi przedmiotem
niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ wszelkie zezwolenia odpowiednich witadz
wymagane w zwigzku ze $wiadczeniem ustug objetych niniejsza Umowg. Wykonawca
obowigzany jest udostepni¢ Zamawiajacemu do wgladu wspomniane wyzej dokumenty
na kazde jego zadanie.

Wykonawca stosuje metody i procedury, ktére zapewniajg najnowszg technologie
i wymagang wysoka jakos¢ oraz kontrole wszystkich objetych Umowag prac .

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania powierzonych prac, zgodnie z warunkami
okreslonymi w niniejszej Umowy oraz sktadanych na jej podstawie zaméwieniach.
Wykonawca zobowigzany jest do wilasciwego oznakowania i zabezpieczenia w zakresie
bhp i ppoz miejsca prowadzenia prac objetych niniejszg Umowa.

Wykonawca zapewnia, ze jego pracownicy wykonujacy prace objete przedmiotem Umowy
posiadajg odpowiednie uprawnienia oraz odpowiednie kwalifikacje i umiejetnosci niezbedne
do realizacji poszczegdlnych ustug.

Wykonawca ma obowigzek zgtaszania Zamawiajacemu zauwazonych w trakcie

wykonywania ustugi wszelkiego rodzaju usterek i awarii majacych wplyw na
bezpieczenstwo oraz jakosc¢ ustugi.
Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ i planowa¢ obstuge techniczng zgodnie

z wykazem prac ustalonych w Harmonogramie czynnosci serwisowych.

Wykonawca w pefni odpowiada za zapewnienie pracownikom wykonujacym prace objete
Umowg warunkéw bezpieczedstwa pracy oraz za przestrzeganie przez nich zasad
organizacji i wykonywania pracy w warunkach szczegdélnego zagrozenia okreslonych
w obowigzujacych przepisach z zakresu BHP.

Na wniosek Zamawiajacego i za zgodg Wykonawcy prace objete niniejszg umowa moga
by¢ wykonywane takze w porze nocnej oraz w dni ustawowo wolne od pracy, jezeli wystapi
taka potrzeba.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania porzadku w miejscu prowadzonych prac.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania w ramach niniejszej Umowy wszystkich prac
pomocniczych: transportowych i innych oraz zapewnia wszystkie urzadzenia, narzedzia,
maszyny i $rodki transportu oraz caty personel potrzebny do realizacji petnego zakresu
objetych Umowag prac.
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Wykonawca ma obowigzek tak zorganizowac¢ prowadzenie prac, aby w miare mozliwosci
nie utrudniaty one normalnej pracy zaktady Zamawiajacego, a w szczegdlnosci
zobowigzany jest do:

a) niezanieczyszczania otoczenia obiektu (zapylenie, hatas, oslepienie),

b) nietarasowania drég komunikacyjnych i przeciwpozarowych,

c) natychmiastowego usuwania materiatdw zuzytych Iub zbednych powstatych
z prowadzonych prac, nieutrudniania eksploatacji sgsiadujgcych urzadzen.

Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania ustug okreslonych niniejszg Umowg
zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami, w tym
w szczegolnosci przepisami w zakresie bezpieczenstwa higieny pracy obowigzujgcymi
w zaktadzie Zamawiajacego, przepisami higieniczno - sanitarnymi i przeciwpozarowymi
oraz ochrony $rodowiska.

Wykonawca zapewnia, ze wszystkie prace sq wykonywane zgodnie z Polskimi Normami,
przepisami budowy urzadzehn elektroenergetycznych oraz innymi obowigzujgcymi
przepisami.

W czasie wykonywania prac Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie szkody wynikte
z zaniechania, niedbalstwa, dziatania niezgodnego ze sztukg budowlang, przepisami BHP
i ppoz, a takze z nieprawidlowego zabezpieczenia narzedzi i materiatdw do momentu
dokonania odbioru prac.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu lub
osobom trzecim, spowodowane istnieniem wad materiatéw, urzadzen, czesci lub prac oraz
powstate przy usuwaniu tych wad.

Ze wzgledu na to, ze prace mogg by¢ wykonywane w sgsiedztwie dziatajacych urzadzen
oraz instalacji elektrycznych i technologicznych, upowaznieni przedstawiciele
Zamawiajacego sg uprawnieni do interwencji w nizej wymienionym zakresie:

a) w przypadkach uzasadnionych koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa o0so6b
i mienia oraz ciggtosci produkcji, przedstawiciel Zamawiajacego ma prawo
doraznie wstrzymaé prace i zarzadzi¢ opuszczenie obiektu przez pracownikéw
Wykonawcy

b) Zamawiajacy moze usung¢ z obiektu lub jego czesci osoby, ktore swoim
zachowaniem stwarzajg zagrozenie dla oséb i mienia lub zakldcajg produkcije
w zaktadzie Zamawiajacego,

c) uzasadnione uwagi Zamawiajacego dotyczace bezpieczenstwa wykonywanych
prac, w tym stosowania $rodkdw ochrony osobistej oraz organizacji prac (jesli te
koliduja z pracg podlegtych mu obiektéw), sa dla Wykonawcy wigzace;
Wykonawca przyjmuje je do niezwtocznego wykonania.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zapewni czesci zamienne i materiaty
dla urzadzen objetych Umowa, zgodnie z § 2 ust. 3, niezbedne do prawidiowego
wykonywania czynnosci serwisowych.

Wykonawca zapewni ustuge doradztwa technicznego dla rozwigzywania problemoéw
technicznych zwigzanych z pracg agregatéw dostepng przez 24 godziny przez 365 dni
w roku.

W przypadku, gdy Zamawiajacy zapewni Wykonawcy ciggte potaczenie internetowe ze
sterownikami agregatéw odpowiednio zabezpieczone / szyfrowane, to poczgawszy od
nastepnego miesigca po dniu ustanowienia takiego potaczenia Wykonawca zapewni
zdalny ciqgty monitoring krytycznych parametréw agregatu.

Wykonawca bedzie dysponowaé dyzurem pracownikédw serwisu dostepng przez
24 godziny przez 365 dni w roku.

Przed przystgpieniem do realizacji prac wynikajacych z Umowy Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu dane kontaktowe oséb upowaznionych.

Wymagany czas dojazdu pracownikdédw serwisu do miejsca wykonywania prac objetych
umowg bedzie wynosit nie wiecej niz 24 godziny od momentu powiadomienia Wykonawcy
przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego. Wymaga sie, aby serwis
Wykonawcy dysponowat podstawowymi czesciami zamiennymi i szybko zuzywajacymi
Raporty z przegladéw bedq przekazywane Zamawiajacemu kazdorazowo na jego zgdanie
w ciggu 5 dni roboczych po zakoniczeniu Przegladu Okresowego.

W przypadku koniecznosci technicznej lub organizacyjnej, w szczegdlnosci, gdy w toku
wykonywania Przegladu Okresowego ujawnig sie okolicznosci wskazujace na istnienie lub
zaistnienie w realnej przysztosci mozliwosci awarii Agregatu, przedstawiciel Wykonawcy
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sporzadzi dla Zamawiajacego raport ze stosownymi informacjami na temat stanu
technicznego Agregatu oraz warunkdéw jego pracy. Raport zawiera¢ bedzie wskazowki
dotyczace koniecznosci podjecia przez Zamawiajacego lub osoby trzecie, inne niz
Wykonawca, czynnosci zmierzajacych do zapewnienia warunkéw wptywajacych na
bezawaryjno$¢ pracy Agregatu Ilub wykonania naprawy albo wymiany czesci Iub
podzespotéw.

§6

Przedstawiciele Stron

1. W sprawach dotyczacych realizacji niniejszej] Umowy Strony ustanawiajg swoich
przedstawicieli, ktéorymi sg:

a. dla Zamawiajacego:
tel:
mail:

b. dla Wykonawcy:
tel:
mail:

2. Obok lub zamiast oséb wymienionych w ust. 1 Strony mogg ustanowi¢ innych swoich
przedstawicieli w sprawach dotyczacych realizacji Umowy. Ustanowienie innego
przedstawiciela staje sie wigzace dla drugiej Strony z chwilg powiadomienia jej o tym na
piSmie i nie wymaga sporzadzenia aneksu do niniejszej Umowy.

§7

Okres obowiazywania Umowy

Umowa wejdzie w zycie z dniem nastepnym po dokonaniu odbioru koncowego Projektu
w ramach Umowy Realizacyjnej i obowigzuje przez okres 60 miesiecy.

§8

Wynagrodzenie

1. Wykonawcy w okresie $wiadczenia serwisu przystuguje od Zamawiajacego ustalone
zgodnie ze ztozong ofertg, wynagrodzenie ryczattowe za kazdy rok serwisu w kwocie:

- brutto - PLN (stownie: /100),

w tym:

- podatek VAT 23%: PLN (stownie: /100),
- netto: PLN (stownie: /100),

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjq
czynnosci serwisowych i jest niezmienne w okresie obowigzywania niniejszej Umowy.

3. Dorazne prace diagnostyczno-regulacyjne mozliwe do zdalnej realizacji przez potaczenie
internetowe bedg realizowane w ramach wynagrodzenia, o ktérym w ust. 1.

§9
Waloryzacja i warunki ptatnosci

1. Strony postanawiajg, ze wynagrodzenie o ktérym mowa w § 8 ust. 1 moze by¢
waloryzowane na podstawie $redniorocznego wskaznika cen towardow i ustug
konsumpcyjnych za poprzedni rok ogtaszanego przez GUS.

2. Waloryzacja cen bedzie nastepowac z dniem 1 lipca kazdego roku, o czym Wykonawca
powiadomi Zamawiajacego na piSmie. Pierwsza waloryzacja moze nastgpi¢ w 2021 roku.

3. Zmiana wynagrodzenia z tytutu waloryzacji nie stanowi zmiany niniejszej umowy.

4. Roczne wynagrodzenie, o ktdrym mowa w § 8 ust. 1, ptatne bedzie w réwnych ratach
miesiecznych.

5. Strony przyjmuja, ze dniem zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

6. Ptatnosci nastepowaé bedg z dotu, w okresach miesiecznych, na podstawie prawidiowo
wystawionych faktur VAT, dostarczonych Zamawiajacemu do 10 dnia nastepnego
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miesigca. Faktura bedzie ptatha przelewem na wskazany w nich rachunek bankowy
Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia Zamawiajacemu.
Zamawiajacy i Wykonawca oswiadczajg, ze sg czynnymi podatnikami podatku VAT.

§10
Kary umowne

Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢c Zamawiajacemu nastepujgce kary umowne:

a) za niedotrzymanie terminu wykonania prac okreslonych w ,Harmonogramie
czynnosci serwisowych” — w wysokosci 0,2% wartosci rocznego wynagrodzenia
netto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 — za kazdy dzien opd6znienia,

b) za opdznienie w usunieciu wad wykonywanych prac — w wysokosci 0,2% wartosci
rocznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 - za kazdy dzien
opdznienia,

c) za opOznienie w terminie dojazdu pracownikéw serwisu, o ktérym mowa w § 5
ust. 26 - w wysokosci 0,01% wartosci rocznego wynagrodzenia netto, o ktorym
mowa w § 8 ust. 1 - za kazdg godzine opdznienia

d) w przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy lub jej czesci
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% wartosci
rocznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia przez
Wykonawce od umowy lub jej czesci z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego -
w wysokosci 20% rocznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1.

W przypadku, gdy kary umowne okreslone w ust. 1-2 nie pokryjg poniesionej szkody,
Strony moga dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach okreslonych
w przepisach Kodeksu Cywilnego.

g§11
Odstapienie od umowy

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub jej czesci z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy polegajacych na niewykonaniu prac serwisowych
w terminie lub niedotrzymaniu innych warunkéw umowy - po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy do nalezytego wykonania Umowy iwyznaczeniu mu w tym celu
dodatkowego terminu z zagrozeniem odstgpienia od Umowy po bezskutecznym uptywie
tego terminu.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub jej czesci z przyczyn lezacych
po stronie Zamawiajacego polegajacych na razacym niedotrzymaniu warunkéw Umowy
po uprzednim wezwaniu Zamawiajacego do nalezytego wykonania zobowigzan
umownych i wyznaczeniu mu w tym celu dodatkowego terminu z zagrozeniem odstgpienia
od umowy po bezskutecznym uptywie tego terminu.

Strona odstepujgca od umowy zobowigzana jest powiadomi¢ na pisSmie drugg Strone
o0 odstgpieniu, podajac przyczyny uzasadniajace taka decyzje pod rygorem
bezskutecznosci.

§12
Spory

W przypadku powstania sporu w zwigzku z realizacjag Umowy strony dazy¢ beda do
ugodowego rozstrzygniecia w drodze negocjacji oraz porozumienia.

W przypadku niemoznosci ugodowego zakonczenia sporu sadem wytacznie wtasciwym do
rozpoznawania sporow wynikajacych z niniejszej Umowy bedzie Sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla Zamawiajacego.

§13
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Umowa niniejsza zostata sporzgdzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym
jeden egzemplarz dla Wykonawcy i jeden egzemplarz dla Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majgq zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego
oraz powszechnie obowigzujace przepisy.

Prawem witasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Zatacznikiem do Umowy jest Zatgcznik nr 1: ,Harmonogram czynnosci serwisowych”.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



