Krakéw, 19.03.2020r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NA PRZEPROWADZENIE 2 ETAPU PROFESJONALNEGO PROCESU
PROJEKTOWEGO (PPP) — SYNTEZA | ANALIZA

W zwigzku z realizacjg projektu pn. ,Rekrutacja Nowej Generacji poprzez warto$ci, gry i dane” nr POIR.02.03.05-12-0017/19
w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, Dziatanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorcéw, Poddziatanie
2.3.5 Design dla przedsigbiorcéw, Firma 313C sp. z 0.0. ogtasza postepowanie na wybor Wykonawcy nastepujgcych ustug w
ramach ww. projektu:

ETAP 2 (PPP) — synteza i analiza

Tryb udzielania zamoéwienia: zamdéwienie udzielane bedzie w trybie postepowania ofertowego (zgodnie z zasadag
konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lat 2014-2020).

I. NAZWA ADRES | DANE ZAMAWIAJACEGO

313C SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Smolensk 29

31-112 Krakéw

NIP: 675-142-70-50

Il. KROTKI OPIS PROJEKTU:
Przedmiotem projektu jest przeprowadzenie profesjonalnego procesu projektowego (PPP) oraz inwestycja poczatkowa, ktérych
efektem bedzie nowy projekt wzorniczy — INNOWACYJNA UStUGA REKRUTACYJNA SWIADCZONA Z WYKORZYSTANIEM
PLATFORMY DO PROWADZENIA REKRUTACJI Z UZYCIEM GIER SYMULACYJNYCH, BADAJACYCH DOPASOWANIE DO
KULTURY ORGANIZACJI | STANOWISKA.
Ustuga wpisze sie w trend EVIDENCE BASED MANAGEMENT i bedzie innowacjg poniewaz — wykorzysta naszg autorskg metode
tworzenia klucza rekrutacyjnego w oparciu o WARTOSCI danej organizaciji i kompetencje; zbuduje wysokie zaangazowania
kandydatéw dzieki GROM SYMULUJACYM rzeczywiste sytuacje specyficzne dla danego pracodawcy i stanowiska; w efekcie
dostarczy obiektywne DANE pozwalajgce na podejmowanie decyzji.
Projekt odpowie na nastepujgce potrzeby Klientéw:

a) wysoki poziom dopasowania kandydatéw do pracodawcy/stanowiska

b) osigganie wysokiego zaangazowania kandydatéw w proces i wyjgtkowa intuicyjno$¢ narzedzia

c) centralizacja procesu dla interesariuszy — stworzenie narzedzia obejmujgcego caty przebieg procesu rekrutaciji

d) mozliwos¢ prowadzenia wielu rekrutacji w jednym narzedziu
Ww. potrzeby zostang zaspokojone w wyniku:
1. PPP, obejmujacego:
1.1. Wstepna diagnoze wykonalnosci i zasadnosci realizacji projektu z perspektywy obecnej sytuacji Spétki, jej zasobow
ludzkich, infrastrukturalnych i finansowych.
1.2. Synteza i analiza — potwierdzenie zatozen postawionych w diagnozie w zakresie kluczowych potrzeb, w tym ,odkrywanie
koncepcji platformy/ustugi” na podstawie potrzeb uzytkownikéow oraz ,odkrywanie optymalnych rozwigzan technicznych”,
zakonczone opracowaniem zatozen do briefu projektowego.
1.3. Stworzenie prototypow i testowanie rozwigzan - w |l fazie PPP przeprowadzony zostanie iteracyjny proces tworzenia,
prototypowania i testowania ustugi i jej elementéw wzorniczych.
2. Inwestycji poczatkowej obejmujacej zakup wartosci niematerialnej i prawnej (WNiP) stuzacej wdrozeniu ustugi na rynek.

Zamawiajgcy przygotowujgc sie do opracowania wniosku o dofinansowanie projektu zlecit przeprowadzenie etapu 1.1 — wstepng
diagnoze wykonalnosci i zasadnos$ci realizacji projektu, obejmujgca wymagane dokumentacjg dziatania, tj. analize otoczenia
rynkowego firmy, w tym okreslenie mozliwej perspektywy zmian pod katem zasadnosci i zakresu opracowania nowego projektu
wzorniczego, okreslenie wariantowych rozwigzan wraz z ich oceng, analizg¢ obecnej sytuacji firmy w zakresie zasobow ludzkich,
infrastrukturalnych oraz finansowych. Efektem etapu jest potwierdzenie potencjatu rynkowego i adekwatnosci zasobdéw
Whnioskodawcy do realizacji projektu i wdrozenia jego rezultatéw.

lIl. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

ZAKUP USLUGI REALIZACJI ETAPU 2 SYNTEZA | ANALIZA:

W tej fazie projektu realizowane bedg dalsze dziatania doradcze ktérych przedmiotem bedzie okreslenie strategii dalszych dziatan
niezbednych do opracowania nowego projektu wzorniczego w tym, opracowanie zatozen do briefu projektowego oraz okreslenie
kierunkow projektowych. Przeprowadzone na tym etapie prace bedg podzielone na dwa nurty: "Odkrywanie koncepcji ustugi” i
"Odkrywanie adekwatnych do koncepcji rozwigzan technologicznych".

Nurt "Odkrywanie koncepcji ustugi” obejmie nastepujace dziatania:

1A. Przygotowanie trzydniowego warsztatu z wykorzystaniem metody Design Thinking (DT) w oparciu o scenariusz
charakterystyczny dla etapu Empatia. Przygotowanie obejmie opisanie metody, opracowanie hipotez, przygotowanie zadan i
Srodowiska do gromadzenia informaciji.

1B. Przeprowadzenie warsztatu. Wezmie w nim udziat od 8 do 12 osdb reprezentujgcych: 313C, wykonawce ustugi,
przedstawicieli aktualnych i/lub potencjalnych uzytkownikéw rozwigzan 313C. Celem warsztatu jest ustalenie tzw. "painpointow"
(obszarow frustracji/niedoskonatos$ci) obecnych ustug 313C oraz zebranie informacji dotyczacych funkcji/zasad przebiegu ustugi




mogacych odpowiedzie¢ na zdefiniowane problemy. Efektem bedzie uszczegdtowienie zakres pierwszego prototypu/MVP oraz
wstepne opracowanie przebiegu testowania.

1C. Opracowanie dokumentacji w formie raportu, ktéra bedzie podsumowywac wszystkie ustalenia powstate w trakcie warsztatow.
Dokumentacja powinna zawiera¢ m.in.: desk research, w zakresie trendéw rynkowych oraz potrzeb Klientéw. Bedzie ona stanowi¢
podwaline do warsztatéw technologicznych oraz prototypowania UX/technologicznego.

Nurt "Odkrywanie adekwatnych do koncepcji rozwigzan technologicznych" obejmie nastepujace dziatania:

2A. Przygotowanie trzydniowego warsztatu obejmujacego przetozenie wnioskdw z Nurtu 1 na obszary analizy technicznej.
Warsztat bedzie oparty o metode DT i bedzie odpowiadat etapom IDEACJA (dla rozwoju funkcjonalnosci) oraz tgcznie EMPATIA
i IDEACJA dla definiowania rozwigzan technicznych.

2B. Przeprowadzenie warsztatu dla grupy liczacej od 7 do 10 oséb. Udziat w nim wezmg przedstawiciele 313C i dostawcy ustugi.
Analizie poddane zostang warianty technologiczne oraz dotyczgce przebiegu projektu, wspotpracy zespotdw, prototypowania i
testowania. Efektem bedzie dobér rozwigzan technologicznych oraz lista tzw. "user stories", ktére bedg kanwa dla projektowania
intuicyjnego systemu.

2C. Stworzenie wizji i planu rozwoju produktu w oparciu o kamienie milowe.

2D. Opracowanie dokumentacji powarsztatowej opisujgcej ustalenia z warsztatow w formie briefu projektowego integrujgcego
wytyczne uzyskane z kazdego z dwoch ww. obszaréw (nurtdw). Pozwoli on na okreslenie dalszych uszczegotowionych
scenariuszy realizacji projektu. W szczegolno$ci scenariuszy prowadzenia etapdw testowania. Powstata dokumentacja powinna
stanowi¢ kompletna specyfikacje funkcjonalng oraz opis wymagan pozafunkcjonalnych (np. dot. bezpieczenstwa), ktéra dostarczy
szczegotowych wytycznych do przeprowadzenia trzeciego etapu PPP, tj. stworzenie prototypow i testowanie rozwigzan,
umozliwiajgcych ich przysztemu Wykonawcy m.in. precyzyjne okreslenie naktadu pracy i kosztéw zwigzanych z wytworzeniem.
Wyniki diagnozy udostepnione zostang wybranemu Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Planowany termin realizacji: od dnia podpisania umowy, nie p6zniej niz do 31.07.2020 r.

DODATKOWE INFORMACJE NIEZBEDNE DO REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
1. Zamawiajgcy wymaga, aby warsztaty wskazane w ww. nurtach odbyly sie w jednej z nastepujgcych lokalizacji: Poznan
lub Krakéw(doktadne miejsce bedzie wskazane przez Zamawiajgcego na etapie podpisania umowy z Wykonawcg).
2. W razie potrzeby, Zamawiajacy zapewni miejsce do przeprowadzenia warsztatéw
3. W szczegdlnych okolicznosciach (np. zagrozenie epidemiologiczne, ograniczenia w ruchu w obrebie kraju itp.)
Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie warsztatow w formie zdalne;.

IV. Nazwa i kody okreslone we Wspdélnym Stowniku Zamoéwien (CPV):

73000000-2 — Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi doradcze
79415200-8 — Ustugi doradcze w zakresie projektowania

79930000-2 — Specjalne ustugi projektowe

79400000-8 — Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzgdzania oraz podobne
73210000-7 — Ustugi doradcze w zakresie badan

72200000-7 — Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

V. TERMIN | MIEJSCE SKLADANIA OFERT:
Oferte nalezy dostarczy¢ osobiscie lub pocztg do siedziby Zamawiajgcego ( Smolensk 29, 31-112 Krakéw) albo przesta¢ na adres
e-mail: g.zmuda@313c.com.pl w terminie do dnia 20.04.2020 r. Oferty ztozone po w/w terminie nie bedg rozpatrywane.

VI. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce warunki:
Warunki 1-6:

1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci w zakresie odpowiadajgcym przedmiotowi
zamowienia tj. sg osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi
osobowosci prawnej, prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarcza;

Posiadajg odpowiednig wiedze, doswiadczenie oraz zasoby techniczne i kadrowe umozliwiajgce realizacje przedmiotu
zamowienia;

Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej nalezyte wykonanie zamodwienia;

Nie jest wobec nich prowadzone postepowanie upadtosciowe, ani upadtosci nie ogtoszono.

Wypetnig obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO,

Wykonawca skfadajgc oferte w niniejszym Zapytaniu Ofertowym potwierdzi, iz:

a) znai akceptuje warunki realizacji zamowienia okreslone w Zapytaniu Ofertowym oraz nie wnosi zadnych

zastrzezen i uwag w tym zakresie;

b) nie wystepujg powigzania osobowe i kapitatowe miedzy Wykonawcag a Zamawiajgcym;

c) w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania ustugi w zakresie okreslonym w Zapytaniu

Ofertowym;

d) na potrzeby kontroli i prosbe Zamawiajgcego dostarczy niezbedne dokumenty potwierdzajgce spetnienie

wszystkich wymagan;

e) uzyskat wszelkie informacje niezbedne do nalezytego wykonania zamowienia;

f)  nie jest zatrudniony w instytucji uczestniczacej w realizacji PO (rozumie sie 1Z PO lub instytucje, do ktérej IZ

PO delegowata zadania zwigzane z zarzgdzaniem PO) na podstawie stosunku pracy chyba, ze nie zachodzi
konflikt intereséw lub podwajne finansowanie (zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w
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ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020).
g) zobowigzuje sie do rzetelnej i terminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu umowy;
h) zlozenie oferty nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji
Opis weryfikacji warunkéw 1-6:

1. Ztozenie oswiadczen na ofercie potwierdzajgcych powyzsze, zawartych w zatgczniku nr 1 (formularz ofertowy)

2. Ztozenie os$wiadczenia w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub 14 RODO,
stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania Ofertowego (W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych
osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego,
stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia Wykonawca nie sktada.)

Warunki 7-9:

7. Wykonawca w ostatnich 3 latach, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat
minimum 3 projekty z zakresu projektowania systeméw IT, z uwzglednieniem projektowania doswiadczenia uzytkownika
(UX) o wartosci min. 50 tys. zt netto kazdy.

8. 0Od Wykonawcy Zamawiajgcy wymagac bedzie posiadania zespotu osob, ktére zostang oddelegowane do realizacji
zamowienia, dysponujgcych niezbedng wiedzg, kwalifikacjami i doswiadczeniem w nastepujacym, minimalnym zakresie:

a) taczny zespdt oddelegowany do realizacji ustugi winien liczy¢ co najmniej 3 osoby, wsérdd ktérych minimum 2
osoby winny posiada¢ kompetencje projektantéw w dziedzinie projektowania doswiadczenia uzytkownika z
oprogramowaniem (UX) oraz jedna osoba winna posiada¢ kompetencje badacza UX; kazda z w/w oséb winna
posiada¢ minimum 2 lata doswiadczenia w tej dziedzinie;

b) Jednoczesnie:

i minimum jedna osoba z zespotu Wykonawcy winna spetnia¢é wymogi dla Profesjonalnego
Projektanta, przez kitérego rozumie sie osobe, ktéra posiada wyksztatcenie wyzsze w zakresie
projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz inne kierunki
projektowe w obszarze wzornictwa) oraz ma doswiadczenie w projektowaniu, to znaczy: ma w
swoim portfolio minimum 3 projekty dobr wytwarzanych przemystowo (np. meble, sprzet AGD, RTV,
urzadzenia specjalistyczne) lub $wiadczonych ustug;

ii. w ramach zespotu o kompetencjach wskazanych w pkt. a i b Wykonawca zapewni lidera projektu
Z co najmniej 5-letnim do$wiadczeniem w zakresie projektowania doswiadczenia uzytkownika (UX);

iii. minimum jedna osoba z zespotu Wykonawcy winna posiada¢ doswiadczenie w projektach
przebudowy systeméw informatycznych;

iv. minimum jedna osoba z zespotu Wykonawcy winna posiada¢ znajomos¢ zagadnien z zakresu
uczenia maszynowego (machine learning);
V. minimum jedna osoba z zespotu Wykonawcy winna posiada¢ doswiadczenie w projektowaniu

architektury informacji dla minimum jednego systemu informatycznego;

c) UWAGA! Kompetencje wskazane w pkt. b powyzej mogg by¢ spetnione przez osoby sktadajgce sie na zespot
okreslony w pkt. a. Jedna osoba moze spetnia¢ tacznie warunek wskazany w pkt. a oraz jeden lub wiecej
warunkow wskazanych w pkt. b.

9. Wykonawca opracuje i zZtozy w ramach oferty ramowe plany dziatan, w ktéorym uwzglednione zostana:

a) scenariusz dla kazdego z warsztatow wskazanych w pkt. lll niniejszego zapytania w czgsciach 1A-B i 2A-B
opisu przedmiotu zamowienia; dla scenariusza winien zosta¢ zdefiniowany cel i efekty; scenariusz musi zosta¢
przedstawiony w oparciu o rozpisany harmonogram prac na kazdy dzien warsztatowy.

b) Spis tresci wraz z opisem zawartosci raportéw powarsztatowych, o ktérych mowa w punktach 1C i 2D opisu
przedmiotu zamoéwienia (pkt. 11l niniejszego zapytania).

Opis weryfikacji spetnienia warunkéw 7-9:
1. Ztozenie os$wiadczenia potwierdzajgcego spetnienie warunkdéw 7 i 8 zgodnie z zatgcznikiem nr 3 - Os$wiadczenie
potwierdzajgce spetnienie minimalnych warunkéw udziatu w postepowaniu.
2. Ztozenie zatgcznikow zawierajgcych scenariusze kazdego z warsztatéw wskazanych w pkt. Il niniejszego zapytania w
czesciach 1A-B i 2A-B oraz spisu tresci wraz z opisem zawartosci raportow powarsztatowych, o ktérych mowa w pkt. 1C
i 2D opisu przedmiotu zamoéwienia. UWAGA! Zalaczniki dotyczace spetnienia warunku nr 9 Wykonawca sktada w
formie dokumentéw wiasnych (zamawiajacy nie przedstawia wymaganych wzoréw zatacznikéw).

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu zgodnie z formuta: spetnia/nie spetnia, na podstawie
oferty i dokumentéw ztozonych przez Wykonawce. Oferty nie spetniajace ww. warunkéw zostang odrzucone.

UWAGA!

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji doswiadczenia w postaci przedstawienia dodatkowych dokumentow
potwierdzajacych w przypadku takiej koniecznosci na wezwanie Instytuciji Zarzadzajgcej, na dowolnym etapie trwania
postepowania, realizacji ustugi oraz okresu trwatosci projektu, tj. w okresie trzech lat od koncowego rozliczenia projektu,
Wykonawca bedzie zobowigzany do potwierdzenia spetniania przez Wykonawce wymogdéw w zakresie personelu
wskazanego do realizacji ustug (zgodnie z wymogami wskazanymi w warunku nr 8) oraz do$wiadczenia (zgodnie z
wymogami wskazanymi w warunku nr 7.

VI. KRYTERIA OCENY OFERTY | INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH/PROCENTOWYCH:
Ztozone przez Wykonawcéw oferty beda oceniane w oparciu o ponizsze kryteria:

kryteria oceny ofert waga maksymalna liczba punktow




Cena brutto [PLN] 80% 80
Doswiadczenie w zakresie projektowania systemow do rekrutacji 20% 20

Sposoéb przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:
KRYTERIUM 1: Punkty w ramach kryterium cena brutto beda przyznawane wg nastepujacej formuty:

Cmin
AN = e X 100 x 80%
Cr
C min — cena minimalna w zbiorze
C r — cena oferty rozpatrywanej
A n —ilos¢ punktéw przyznana ofercie

KRYTERIUM 2: Punkty w ramach kryterium doswiadczenie w zakresie projektowania systemoéw do rekrutacji beda
przyznawane w nastepujacy sposoéb:

1. W przypadku wskazania, iz w zespole Wykonawcy nie znajduje sie osoba majgca doswiadczenie w projektowaniu
architektury informacji dla minimum jednego systemu informatycznego bedgcego oprogramowaniem stuzgcym do
obstugi proceséw rekrutacyjnych (np. ATS) lub SaasS: 0 pkt.

2. W przypadku wskazania, iz w zespole Wykonawcy znajduje sie osoba majgca doswiadczenie w projektowaniu
architektury informacji dla minimum jednego systemu informatycznego bedacego oprogramowaniem stuzgcym do
obstugi proceséw rekrutacyjnych (np. ATS) lub SaasS: 20 pkt.

W przypadku wskazania w ofercie spetnienia kryterium 2 Zamawiajgcy dopuszcza zmiane danej osoby na etapie wykonywania
przedmiotu zamowienia, pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze nowo proponowana osoba analogiczne doswiadczenie
merytoryczne w wymiarze czasowym nie mniejszym niz osoba wykazana dla danej oferty.

O wyborze oferty decydowata bedzie liczba zdobytych punktow. Oferta na realizacje zamoéwienia moze uzyskac
maksymalnie 100 pkt. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta uzyska najwieksza liczbe punktéw
po zsumowaniu punktow za spetnienie wszystkich kryteriow.

VIl. INFORMACJA DOTYCZACA POWIAZAN:

W postepowaniu nie mogg bra¢ udziatlu podmioty, ktére powigzane sg z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzah w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajgce w szczegdlnosci na:
uczestniczeniu w spotfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji;

petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

PonPE

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunku na podstawie oswiadczenia bedgcego elementem zatgcznika nr 1.

VIIl. OCENA | WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ:
1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert pod wzgledem formalnym oraz zgodnosci z niniejszym zapytaniem ofertowym.
2. Oferta zostanie odrzucona, jesli:
a) zostata ztozona po wyznaczonym terminie;
b) zostata ztozona w niewtasciwym miejscu;
c) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisbw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencij;
d) do oferty nie zalgczono wszystkich wymaganych dokumentéw przewidzianych w Zapytaniu ofertowym;
e) zaoferowana cena przez danego Wykonawce przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.
f)  jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym;
g) jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa;
h) jest niekompletna lub nie bedzie zawierata wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw lub
oswiadczen;
i)  Wykonawca nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu;
j) oferta zawiera razaco niska cene.

3. Zamawiajgcy moze wezwac¢ Wykonawcow, ktdrzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych przez Zamawiajgcego
os$wiadczen lub dokumentow, lub ktérzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktdrzy ztozyli wymagane przez Zamawiajgcego
oswiadczenia i dokumenty, zawierajgce btedy, omyiki pisarskie badz rachunkowe lub nie potwierdzajgce spetnienia przez
Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich zlozenia
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w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych ofert.
Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia przeciw Zamawiajgcemu.

Zadne informacje dotyczgce procesu oceny oraz wyboru ofert nie zostang ujawnione Wykonawcom lub innym osobom,
niezaangazowanym oficjalnie w proces oceny i wyboru oferty.

Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z
dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera informacje nieprawdziwe lub niemozliwe do udokumentowania.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie¢ do Wykonawcy z wnioskiem o wyjasnienie, jesli uzna, iz wycena
zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdéwienia. Cene uznaje sie za razgco niska, jezeli jest nizsza o
co najmniej 30% od szacowanej wartosci zamoéwienia lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert.
Wyjasnienia winny by¢ przedstawione przez Wykonawce w okreslonym przez Zamawiajgcego terminie. Zamawiajgcy
odrzuca oferte wykonawcy, ktéry nie zlozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi
dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg ceng w stosunku do przedmiotu zamodwienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji ceny z Wykonawca, ktdrego oferta uzyskata najwyzszg liczbe punktéw,
w przypadku, gdy cena zaoferowana przez Wykonawce przekracza kwote przeznaczong przez Zamawiajgcego na
realizacje zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby oferte wraz z zatgcznikami podpisata osoba uprawniona do reprezentowania Wykonawcy.
Jezeli upowaznienie nie wynika z dokumentow rejestrowych, Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty stosowne
pethnomocnictwo.

IX. POSTANOWIENIA DODATKOWE
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11.
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13.

W ramach zaméwienia nie ma mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

W ramach zaméwienia nie ma mozliwosci skladania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykonat przedmiot zaméwienia zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Zamawiajgcy zastrzega, aby Wykonawca na etapie ubiegania sie¢ o udzielenie zamowienia jak rowniez w jego realizacji
nie zatrudniat i nie wspotpracowat z pracownikami Zamawiajgcego w sposob, w ktérym zachodzitoby podejrzenie o
naruszenie ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.)

Oferty dostarczone Zamawiajgcemu po terminie sktadania ofert nie bedg przyjete i bedg Wykonawcom zwracane bez
otwierania. Skuteczne ztozenie oferty oznacza otrzymania oferty przez Zamawiajacego przed terminem sktadania ofert.
Zmiany albo wycofanie oferty przez Wykonawce przed uptywem terminu sktadania ofert jest dopuszczalne.

W ramach sktadania wniosku o ptatnos¢ oferty bedg przekazane w celu weryfikacji do wtasciwej instytucji publiczne;.
Po wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy wezwie niezwtocznie Wykonawce, ktéry ztozyt najkorzystniejszg
oferte do zawarcia umowy — wyznaczajac mu w tym celu odpowiedni termin, nie dtuzszy niz 30 dni. Jezeli Wykonawca
uchyla sie od zawarcia umowy Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe z Wykonawcg, ktérego oferta byla nastepna w
kolejnosci, pod warunkiem, ze nie uptynat termin zwigzania oferta.

Z tytutu odrzucenia oferty badz uniewaznienia Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych ofert.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie, w tym po wyborze oferty, bez
podania przyczyny.

Termin waznosci oferty: minimum 30 dni od daty wskazanej w Zapytaniu jako Termin dostarczania ofert.

Dokumenty sktadane w jezyku innym niz polski powinny zostaé ztozone wraz z ich ttumaczeniem na jezyk polski.
Zaptata z tytulu realizacji zamdwienia nastgpi na podstawie sporzadzonej przez Wykonawce faktury VAT/rachunku,
maksymalnie w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu faktury/rachunku, z takim
zastrzezeniem, ze wystawienie faktury VAT/rachunku nastgpi po podpisaniu protokotu odbioru dokumentujgcego
zakonczenie realizacji przedmiotu zamdwienia.

X.  WARUNKI ZMIANY UMOWY

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ dokonania zmiany umowy zawartej w wyniku przeprowadzenia Zapytania
Ofertowego, w nastepujacych przypadkach:

a) wystgpienie sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu zamowienia w terminach okre$lonych w
umowie;

b) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje umowy,

c) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie bedzie mozna
usung¢ w inny sposodb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacii jej postanowien przez strony, przy jednoczesnym braku zmiany charakteru umowy;

d) zmiana nie bedzie prowadzi¢ do zmiany charakteru umowy, a tagczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz 214 000
euro — w przypadku zamoéwien na dostawy i ustugi i zarazem jest mniejsza od 10% warto$ci zamowienia
okreslonej pierwotnie w umowie w przypadku zamowien na ustugi lub dostawy.

Wszelkie zmiany w Umowie wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.
Ponadto Zamawiajgcy dopuszcza istotne zmiany postanowienn umowy w nastepujgcych przypadkach i zakresie:

a) sposobu wykonania przedmiotu umowy wskutek wystgpienia okolicznosci, ktérych Zamawiajgcy i Wykonawca
nie byli w stanie przewidzie¢, pomimo zachowania nalezytej starannosci;

b) wynagrodzenia w przypadku zmiany przepiséw podatkowych w szczegélnosci zmiany stawki podatku od
towardw i ustug;

c) zmiany zakresu oraz sposobu wykonania przedmiotu umowy w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje umowy;



d) zmiany zasad ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy, gdy koniecznos¢ wprowadzania zmian bedzie
nastepstwem postanowien innych umow majgcych zwigzek z umowg dotyczgcg niniejszego postepowania a
koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy,

e) zmiany zakresu oraz sposobu wykonania przedmiotu umowy na skutek okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

f)  zmiany terminu wykonania zamowienia w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od stron, ktére
uniemozliwiajg wykonanie przedmiotu zamowienia w umowionym terminie,

g) nie lezacych po stronie Wykonawcy, gdy wykonywanie zamowienia nie byto mozliwe lub wykonawca miat w
istotny sposéb utrudnione mozliwosci w spetnieniu $wiadczenia. Wykonawca moze zwroci¢ sie do
Zamawiajgcego z uzasadnionym wnioskiem o przedtuzenie terminu wykonania zaméwienia.

h) Jezeli konieczno$¢ zmiany jest spowodowana wystgpieniem niezaleznych od stron okolicznosci, ktérych nie
mozna byto przy zachowaniu nalezytej staranno$ci przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a ktére
uniemozliwiajg prawidtowa realizacje przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami.

i)  zaistnienia okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w szczegolnosci spowodowanych sytuacjg
finansowa, zdolnosciami ptatniczymi, kwestiami organizacyjnymi, ktére nie byly mozliwe do przewidzenia w
chwili zawarcia umowy.

i) zmiany polegajgcej na zmianie osob, wykonawcéw i innych podmiotéw wspotpracujgcych przy realizacji
zamowienia pod warunkiem, ze ich uprawnienia i do$wiadczenie nie sg gorsze od tych, jakie posiadajg
podmioty zamieniane, za§ Wykonawca uzyskat zgode Zamawiajgcego na dokonanie tych zmian. Zmiany te
mogg nastgpi¢ z przyczyn organizacyjnych pod warunkiem, ze ww. osoby spetniajg wszystkie wymogi
niezbedne do nalezytej realizacji zamdwienia;

XI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Wykonawca w celu potwierdzenia spetnienia w/w warunkéw zobowigzany jest przedtozy¢ nastepujgce dokumenty:

gprOdDE

FORMULARZ OFERTOWY - opracowany wg wzoru zawartego w Zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego;
Zalacznik nr 2 - dotyczacy wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub 14 RODO,

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie potwierdzajgce spetnienie minimalnych warunkéw udziatu w postepowaniu.
Petnomocnictwo (jesli dotyczy)

Dokumenty wynikajace z tresci warunku nr 9 wskazanego w pkt. VI niniejszego zapytania

Xll. OBOWIAZEK INFORMACYJNY:

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze bedzie przetwarzat dane osobowe uzyskane w trakcie
niniejszego postepowania, a w szczegdlnosci: dane osobowe ujawnione w ofertach i dokumentach i o$wiadczeniach
dotgczonych do oferty ponadto realizujgc obowigzek informacyjny wskazuje, iz:

a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest 313C SPOtKA Z OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA, Smolerisk 29, 31-112 Krakéw
b) inspektorem ochrony danych osobowych w 313C SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA jest

Pan/Pani Dominik Bobrowski, e-mail: iod@313c.com.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedag na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu przeprowadzenia postepowania o
udzielenie zaméwienia ZAPYTANIE OFERTOWE NA PRZEPROWADZENIE 2 ETAPU PROFESJONALNEGO PROCESU
PROJEKTOWEGO (PPP) — SYNTEZA | ANALIZA:

1.
2.

prowadzonym w trybie zapytania ofertowego;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o sekcje 6.5.2 pkt 19 i 20 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na
lata 2014-2020 (dalej Wytyczne);
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z zapiséw umowy/decyzji o dofinansowanie
projektu;
obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem
wynikajgcych przystgpienia do przedmiotowego postepowania oraz z przepiséw prawa w szczegolnosci Wytycznych,
zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia; konsekwencja nie podania danych bedzie odrzucenie
Wykonawcy z postepowania;
w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;
posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z

zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
d) prawo do usuniecia na podstawie art. 17 ust 1 RODO;
e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;



b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wykonawca przystepujac do postepowania jest zobowigzany do pisemnego poinformowania kazdej osoby, ktérej dane
osobowe beda podane w ofercie, oswiadczeniach i dokumentach ztozonych w postepowaniu. W zwigzku z powyzszym
Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie zgodnie z trescig zalacznika nr 2.

XlIl. ZAMOWIENIA UZUPELNIAJACE
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ udzielenia wybranemu w wyniku przeprowadzonej procedury w okresie 3 lat od
udzielenia zamdwienia podstawowego zamdwien uzupetniajgcych polegajgcych na powtdrzeniu podobnych ustug.
Zamawiajgcy okresla, iz zamowienia uzupetniajgce:
1. nie moga przekroczy¢ wiecej niz 50% wartosci zaméwienia podstawowego;
2. ich przedmiotem bedg ustugi polegajgce na powtdrzeniu ustug zamdwienia podstawowego;
3. zostang udzielone na takich samych warunkach jak zamowienie podstawowe.



