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Niniejszy katalog okresla podstawowy zestaw form wsparcia, obligatoryjnych
i fakultatywnych, mozliwych do zastosowania w ramach konkursu nr RPMP.08.02.00-1P.02-
12-093/17.

Whnioskodawca przygotowujgc wniosek o dofinansowanie moze przewidzie¢ inne dziatania
(zgodne ztypem operacji) wspierajgce indywidualng i kompleksowg aktywizacje uczestnikow
projektu, ktoére nie zostalty wymienione w niniejszym katalogu. W takim wypadku powinny one by¢
opisane przez projektodawce we wniosku o dofinansowanie wraz ze sposobem ich dokumentowania
analogicznie do zasad opisanych w Standardzie.

Wsparcie udzielane w projekcie musi by¢ zgodne z faktycznymi (rzeczywistymi) potrzebami
regionalnego (lub lokalnego) rynku pracy oraz dostosowane do indywidualnych potrzeb
uczestnikéw projektdow, wynikajgcych z ich aktualnego stanu wiedzy, doswiadczenia, zdolnosci
i przeciwwskazan do wykonywania danego zawodu.

Kazdy uczestnik projektu w zakresie aktywizacji zawodowej otrzymuje oferte wsparcia,
obejmujaca takie formy pomocy, ktére zostang zidentyfikowane u niego jako niezbedne
w celu poprawy jego sytuacji na rynku pracy lub uzyskania zatrudnienia.

W ramach projektu Beneficjent musi elastycznie reagowaé na zmieniajgce sie potrzeby
uczestnikéw projektu i dostosowywaé wsparcie projektowe do ich indywidualnych
sytuacji zawodowych.

Elastyczne reagowanie moze wigza¢ sie z koniecznosciag wprowadzenia na etapie realizacji
projektu dodatkowego instrumentu aktywizacyjnego, ktdéry na etapie opracowywania wniosku
o dofinansowanie nie zostat przewidziany. Zmiany wprowadzajgce dodatkowe formy wsparcia
powinny zosta¢ uprzednio uzgodnione i zaakceptowane przez Wojewoddzki Urzad Pracy

w Krakowie.



1. Identyfikacja potrzeb uczestnikow projektu (IPD)

Udzielenie wsparcia w ramach projektow aktywizacji zawodowej kazdorazowo jest poprzedzone
identyfikacja potrzeb uczestnika projektu (w tym m.in. poprzez diagnozowanie potrzeb
szkoleniowych, mozliwosci doskonalenia zawodowego) oraz opracowaniem lub aktualizacjg dla
kazdego uczestnika projektu Indywidualnego Planu Dziatania, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt
10a i art. 34a ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy lub innego dokumentu
petnigcego analogiczng funkcje. W przypadku projektéw PUP-6w jezeli osoba przystepujgca do
projektu posiada aktualny Indywidualny Plan Dziatania lub otrzymata wsparcie, o ktérym mowa
wart. 35 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, to udzielone jej

wczesniej ww. formy wsparcia nie muszg by¢é ponownie udzielane w ramach projektu.

Wsparcie udzielane w ramach projektéw jest dostosowane do indywidualnych potrzeb
uczestnikéw projektow, wynikajgcych z ich aktualnego stanu wiedzy, doswiadczenia, zdolnosci

i predyspozycji do wykonywania danego zawodu.

W przypadku projektow (pozakonkursowych i konkursowych) realizowanych przez PUP zaréwno
w ramach PO WER, jak i RPO narzedziem identyfikacji potrzeb uczestnikéw projektow oprdcz
opracowania Indywidualnego Planu Dziatania jest rowniez profilowanie wsparcia dla uczestnikow

projektow zgodnie z art. 33 i 34a ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Uczestnikami projektow PUP-6w w zakresie aktywizacji zawodowej moga by¢ wytacznie osoby,
ktérym w wyniku profilowania wsparcia zostat ustalony profil pomocy I lub Il. Osoby, ktéorym zostat
ustalony profil pomocy lll, zostajg skierowane do odpowiedniej instytucji w celu udzielenia im
pomocy w zakresie integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej zgodnie z procedurami

okreslonymi w ustawie o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Wsparcie udzielane w ramach projektu jest dostosowane do potrzeb uczestnika projektu i stanowi
odpowiedz na okreslone na etapie indywidualnej diagnozy charakterystyczne dla danej osoby
bariery wejscia na rynek pracy oraz uwzglednia jej poziom motywacji do zmiany swojej sytuaciji
zawodowej. Niezbedny jest wiec czynny udziat uczestnika projektu w ustaleniu, aktualizacji

i realizacji wtasnej $ciezki wsparcia prowadzgcej do podjecia zatrudnienia.

1. Indywidualny Plan Dziatania (IPD) jest opracowywany przez doradce klienta i uczestnika
projektu. IPD ma na celu zdiagnozowanie potrzeb uczestnika projektu i jest dokumentem,

ktéry zawiera:

a) charakterystyke pomocy $wiadczonej uczestnikowi projektu, utatwiajgcej podejmowanie
konkretnych przedsiewzie¢ w celu rozwigzania problemu zawodowego uczestnika
projektu;

b) =zaplanowang aktywnos¢ uczestnika projektu w kierunku zmiany umozliwiajgcej
uzyskanie zatrudnienia,;

c) efekt ustalen wyrazony w formie pisemnej, zawierajgcy cele i alternatywy zawodowe,

dziatania i terminy ich realizacji po ustaleniu w trakcie pracy z uczestnikiem projektu.




Cele szczegotowe, ktore przyswiecajg realizacji IPD sg konsekwentnie realizowane w trakcie

catego procesu wsparcia uczestnika projektu. Dotyczy¢é one moga np.:

a) rozwigzania okreslonego problemu zawodowego;
b) podniesienia kompetencji/ uzyskania kwalifikaciji.

Indywidualny Plan Dziatania jest dokumentem sporzadzonym w formie pisemnej,

zawierajgcym:

a) dane osobowe uczestnika projektu;

b) oswiadczenie uczestnika, ze przystepuje do IPD i zostat poinformowany o zatozeniach
IPD, swoich prawach i obowigzkach z tego wynikajgcych;

c) identyfikacje potrzeb, oczekiwan, mocnych i stabych stron, poziomu motywacji
uczestnika projektu, diagnoze posiadanych kompetencji, kwalifikacji, wyksztatcenia,
dotychczasowego doswiadczenia zawodowego, zdiagnozowanie barier i deficytow
uczestnika projektu, okreslenie potencjatu i predyspozycji zawodowych uczestnika;

d) wspdlng ocene jego sytuacji na rynku pracy w kontekscie posiadanych kompetenciji
zawodowych, atutéw i mozliwosci;

e) okreslenie celu zawodowego uczestnika projektu; ustalenie oraz opis form pomocy
dla danego uczestnika w ramach projektu wraz z efektami zamierzonymi do osiggniecia
po zrealizowaniu kazdego dziatania;

f)  ustalenie oraz opis dziatan planowanych do samodzielnej realizacji przez uczestnika
projektu wraz z efektami zamierzonymi do osiggniecia po zrealizowaniu kazdego
z dziatan;

g) planowane terminy realizacji poszczegdlnych dziatan;

h) wyniki przegladu realizacji Indywidualnego Planu Dziatania.

Ustalona z uczestnikiem $ciezka wsparcia (bgdz jej aktualizacja) powinna zostaé
kazdorazowo pisemnie zaakceptowana przez uczestnika projektu wraz ze wskazaniem

daty zaakceptowania planu lub zmiany jego zapiséw.

Realizacja Indywidualnego Planu Dziatania powinna uwzglednia¢ mozliwe i starannie
dopasowane formy wsparcia bedgce odpowiedzig na zdiagnozowane bariery wejscia na
rynek pracy osoby pozostajgcej bez pracy, poziom jej motywacji do zmiany swojej sytuaciji
zawodowej, jej predyspozycje i mozliwosci. Sg to m.in.: posrednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe (indywidualne i grupowe), wsparcie motywacyjne (psychologiczne), praca metodg

trenera zatrudnienia wspieranego, subsydiowanie zatrudnienia, szkolenia, staze, inne.

Mozliwe formy kontaktu z uczestnikiem projektu w trakcie realizacji IPD: spotkania
indywidualne, spotkania grupowe, pisemna korespondencja, kontakt telefoniczny oraz
kontakty on-line. W przypadku kontaktu innego niz osobisty, konieczne jest sporzgdzenie
odpowiednich adnotacji w IPD wraz z datg i podpisem doradcy klienta dokonujgcego

uzupetnien.

Przed rozpoczeciem pracy zwigzanej z tworzeniem i realizacjg IPD nastepuje

przekazanie uczestnikom projektu informacji dotyczacych rynku pracy, dziatan
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10.

11.

oferowanych w projekcie oraz celéw i zatozen IPD. Rozmowa taka ma stuzy¢ wzbudzeniu
zainteresowania i motywacji uczestnikow do aktywnego udziatu w poszukiwaniu pracy oraz

uswiadomieniu potrzeby ich wtasnej aktywnosci.
Osoba objeta Indywidualnym Planem Dziatania powinna zosta¢ zobowigzana m.in. do:

a) petnego i aktywnego realizowania wspolnie ustalonych dziatan;

b) samodzielnego wykonywania zadan majgcych na celu rozwigzanie jej problemu
zawodowego;

C) przestrzegania ustalonych form wspotpracy i termindw spotkan;

d) informowania osoby prowadzgcej IPD o efektach podjetych dziatah lub zaistniatych

zmianach w jej sytuacji zawodowe;j.

IPD podlega statej weryfikacji tzn. jest dokumentem aktywnym, ktéry moze ulega¢ zmianie
w trakcie pracy z klientem. Weryfikacja IPD wskazana jest szczegdlnie w przypadku gdy
stosowane formy wsparcia nie przynoszg rezultatdw. Nalezy wowczas uwzglednié
modyfikacje IPD pod katem dodatkowych czynnikéw, ktére pojawity sie w trakcie pracy
z uczestnikiem projektu. Uczestnik projektu ma prawo do konsultacji z pracownikiem projektu

prowadzgcym IPD watpliwosci co do realizacji IPD, weryfikacji lub modyfikacji IPD.
Zasady postepowania w realizacji IPD:

a) tworzenie odpowiednich warunkéw do aktywnej wspodipracy z uczestnikiem
projektu (atmosfery, zaufania i zrozumienia);

b) traktowanie pracy z uczestnikiem projektu nad IPD jako procesu;

c) podsumowywanie uzyskiwanych rezultatow i udzielanie informacji zwrotnej

uczestnikowi projektu.

Kompetencje kadry:

a) doradca klienta sporzadzajgcy Indywidualny Plan Dziatania musi posiadac: wiedze
i doswiadczenie w przygotowaniu IPD oraz znajomo$¢ metod i technik
(w szczegolnosci prowadzenia wywiadu behawioralnego i wywiadu zawodowego)
pracy z osobami stanowigcymi grupe docelowg okreslong w projekcie;

b) w celu zagwarantowania efektywnej, odzwierciedlonej konkretnym rezultatem pracy

rekomenduje sie, aby doradca klienta wspotpracowat z max. 50 uczestnikami projektu.

12. Beneficjent zobowigzany jest przekazaé¢ uczestnikowi:

a) kopie podpisanego przez uczestnika i doradce klienta IPD realizowanego w trakcie
uczestnictwa w projekcie;
b) inne dokumenty wytworzone w trakcie realizacji projektu dotyczgce uczestnika projektu

(np. ocena ze stazu, certyfikat, itp.).

Przekazanie dokumentow uczestnikowi projektu powinno by¢ odpowiednio poswiadczone.



2. Posrednictwo pracy

Posrednictwo pracy jest dla realizatora projektu kluczowa i priorytetowa ustuga
w przypadku osob bezrobotnych i biernych zawodowo, ma na celu udzielanie pomocy
osobom pozostajgcym bez pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia, a takze
pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych,

natomiast wszystkie pozostate formy wspierajg proces aktywizacji.

Posrednictwo pracy jest ustugg polegajacg na pozyskaniu ofert pracy zgodnych
z oczekiwaniami, predyspozycjami i kwalifikacjami uczestnika projektu, a takze
mozliwosciami lokalnego rynku pracy, co daje szanse na uzyskanie w krotkim czasie
zatrudnienia. Posrednictwo pracy powinno nie tylko umozliwi¢ uczestnikowi projektu podjecie
zatrudnienia, ale réwniez wyposazy¢ go w umiejetnos¢ sprawnego poruszania sie po rynku

pracy i samodzielnego poszukiwania pracy.

Posrednictwo pracy ma mie¢ charakter ciggly i towarzyszy¢ kazdej formie aktywizaciji,
a posrednik pracy ma obowigzek monitorowa¢ i dokumentowaé aktywnos¢ uczestnika
w poszukiwaniu pracy (w tym oferty pracy pozyskiwane w trakcie realizacji wsparcia).
Posrednik pracy w swoich dziataniach powinien ktas¢ nacisk na samodzielno$¢ osoby

w podejmowaniu dziatan w zakresie poszukiwania przez nig pracy.
Ustuga posrednictwa pracy obejmuije:

a) przeprowadzenie wstepnej indywidualnej rozmowy z uczestnikiem projektu, majgcej na
celu zebranie niezbednych informacji w ramach wspoélnego poszukiwania odpowiedniej
pracy;

b) przeprowadzanie kolejnych rozméw z uczestnikiem projektu  adekwatnie
do jego potrzeb;

c) pozyskiwanie ofert pracy od pracodawcow i udzielanie pracodawcom informacji
0 kandydatach do pracy, w zwigzku ze zgtoszong ofertg pracy;

d) wspodlne z uczestnikiem projektu przeglgdanie ofert pracy;

e) definiowanie celu, zakresu dziatan oraz terminéw realizacji poszukiwan ofert pracy przez
uczestnika;

f) informowanie uczestnikow projektu o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach
na regionalnym/lokalnym rynku pracy;

g) inicjowanie i organizowanie kontaktéw uczestnikow projektu z pracodawcami.
Kwallifikacje kadry:

Posrednictwo pracy moze prowadzi¢ osoba, ktéra spetnia ponizsze kryteria:

a) wyksztalcenie co najmniej srednie, preferowane jest wyksztatcenie wyzsze;

b) niezbedne umiejetnosci interpersonalne;

c) umiejetnos¢ motywowania uczestnikow w dgzeniu do znalezienia ofert pracy;

d) wiedza z zakresu branz, zawoddéw, kwalifikacji, specjalnosci w kontekscie sytuacji

na rynku pracy;




e) umiejetno$¢ wyszukiwania i pozyskiwania ofert pracy.

3. Poradnictwo zawodowe indywidualne

Poradnictwo zawodowe indywidualne realizowane jest w formie indywidualnych spotkan —
porad zawodowych — polegajgcych na bezposrednim kontakcie doradcy zawodowego

Z uczestnikiem projektu.

Poradnictwo zawodowe indywidualne jest formg wsparcia wspomagajgcg proces
poszukiwania pracy, jezeli istniejg ku temu oczywiste przestanki, wynikajgce gtéwnie
Z postawy uczestnika projektu, takie jak np. brak motywacji do poszukiwania pracy lub brak
wiedzy na temat wiasnych kompetencji i zasobdw. Jesli w trakcie realizacji IPD doradca
klienta zdiagnozuje obszary wymagajgce dodatkowego wzmocnienia, to powinien
on uwzglednic¢ te okolicznos¢ w procesie aktywizacyjnym uczestnika projektu i skierowac

go do udziatu w poradnictwie indywidualnym.

Poradnictwo zawodowe indywidualne wymaga zapewnienia odpowiedniej infrastruktury —
pomieszczenia lub pomieszczeh gwarantujgcych swobode wypowiedzi zaréwno
uczestnikowi projektu, jak i doradcy, a takze zapewniajgcych poufnos¢ przekazywanych

w trakcie spotkania informacji.
Kwalifikacje kadry:

Poradnictwo zawodowe indywidualne prowadzi osoba, ktéra spetnia tgcznie ponizsze

kryteria:

a) ma wyksztalcenie wyzsze pierwszego lub drugiego stopnia w rozumieniu przepisow
0 szkolnictwie wyzszym. Preferowane wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku:
doradztwo zawodowe lub studia podyplomowe dotyczgce problematyki rynku pracy
(np. zawodoznawstwo) badz doradztwa zawodowego. Pozadane kursy uzupetniajgce
z zakresu doradztwa zawodowego potwierdzone certyfikatami (zaswiadczeniami);

b) ma co najmniej roczny staz pracy jako doradca zawodowy (w ostatnich 3 latach),

poswiadczony odpowiednimi dokumentami (np. Swiadectwo pracy).

Uprawnienia:
Doradca zawodowy realizujgc poradnictwo zawodowe indywidualne stosuje te metody lub
narzedzia, w zakresie ktorych zostat przeszkolony i posiada wymagane uprawnienia (jezeli

ich stosowanie tego wymaga).

4. Poradnictwo zawodowe grupowe

Poradnictwo zawodowe grupowe to forma wsparcia stwarzajgca warunki do efektywnego
uczenia sie i poszukiwania twoérczych rozwigzan podczas spotkan z innymi uczestnikami

projektu. Poradnictwo grupowe powinno da¢ uczestnikowi projektu mozliwosé oceny siebie —




swych mocnych i stabych stron poprzez zdobycie umiejetnosci utatwiajgcych petnienie rol

spotecznych i zawodowych.

Poradnictwo grupowe realizowane jest w formie spotkan grupowych oraz warsztatow. Zakres

oraz tematyka spotkan zaproponowanych uczestnikowi projektu powinny by¢ uzasadnione.

Dziatanie wymaga zapewnienia odpowiedniej infrastruktury — pomieszczenia Ilub
pomieszczeh przeznaczonych do form grupowych — moggcych w sposéb swobodny
pomiesci¢ grupe warsztatowg do 16 o0sob, wyposazonych w sprzet niezbedny do
prowadzenia warsztatéw, np.: projektor, monitor, komputer, flipchart i inne w miare potrzeb.

Grupa uczestnikow warsztatu/spotkania moze liczy¢ maksymalnie 16 osob.
Kwalifikacje kadry:

Poradnictwo grupowe moze prowadzi¢ osoba, ktora spetnia fgcznie ponizsze kryteria:

a) ma wyksztatcenie wyzsze pierwszego lub drugiego stopnia w rozumieniu przepisow
0 szkolnictwie wyzszym. Preferowane wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku:
psychologia, socjologia, pedagogika, doradztwo zawodowe lub studia podyplomowe
dotyczgce problematyki rynku pracy (np. zawodoznawstwo) badz doradztwa
zawodowego. Pozadane kursy uzupetniajgce z zakresu doradztwa zawodowego
potwierdzone certyfikatami (zaswiadczeniami);

b) ma co najmniej roczny staz pracy jako doradca zawodowy (w ostatnich 3 latach),

poswiadczony odpowiednimi dokumentami.
Uprawnienia:

Osoba prowadzgca warsztaty poradnictwa grupowego stosuje metody, narzedzia
i programy, w zakresie ktorych zostata przeszkolona i posiada wymagane uprawnienia, jezel
ich stosowanie tego wymaga. Moze rowniez korzystaC z opracowanych przez siebie
autorskich programow lub wykorzystywa¢ dostepne programy i metody zakupione lub
udostepnione przez inne podmioty. Konieczne jest wéwczas przestrzeganie praw autorskich

lub nabycie uprawnien do ich stosowania w wypadku, gdy takie uprawnienia sg wymagane.

5. Wsparcie motywacyjne (psychologiczne)

Wsparcie motywacyjne (psychologiczne) obejmuje specjalistyczne dziatania, wspierajace
proces aktywizacji uczestnika projektu. Jest realizowane przez osoby z wyksztatceniem
psychologicznym. Dodatkowo rekomendowane jest posiadanie doswiadczenia zwigzanego

z diagnostyka psychologiczng oséb dorostych.

Specjalistyczne wsparcie motywacyjne (psychologiczne) nalezy uwzglednia¢, gdy diagnoza
wskazuje wystepowanie u uczestnika projektu barier utrudniajgcych rozwigzanie problemu
zawodowego lecz nie kolidujgcych z mozliwoscig podjecia zatrudnienia. Tego rodzaju
wsparcie ma rowniez na celu wzmocnienie motywacji i zwiekszenie wiary we wilasne

mozliwosci.




Zakres wsparcia motywacyjnego (psychologicznego) obejmuje w szczegdlnosci:

a) wspotdziatanie z doradcg zawodowym w zakresie wsparcia procesu decyzyjnego
klienta;
b) identyfikacje obszaréw diagnozowanych testami psychologicznymi;

c) wsparcie doradcy zawodowego w formowaniu informacji zwrotnej dla klienta.

O koniecznosci uzyskania przez uczestnika projektu wsparcia motywacyjnego
(psychologicznego) decyduje doradca klienta/doradca zawodowy w okolicznosciach
pojawienia sie szczegolnych przestanek do skierowania uczestnika do specjalisty.

Uzasadnienie decyzji powinno zosta¢ odnotowane w dokumentacji projektu.

6. Praca metodg trenera zatrudnienia wspieranego (TZW)

Metoda pracy trenera zatrudnienia wspieranego (TZW) przeznaczona jest do pracy
z osobami, ktére majg najwieksze problemy na rynku pracy (z niepetnosprawnosciami, bez
kwalifikacji). Rekomenduje sie, aby metoda TZW byta zastosowana w przypadku osob
dtugotrwale przebywajgcych poza rynkiem pracy, nieposiadajgcych zadnych doswiadczen
zawodowych, nieposiadajgcych aktualnych kwalifikacji lub o0s6b z niskim poziomem

kompetencji spotecznych, uniemozliwiajgcych podjecie aktywnosci zawodowe;.

Trener Zatrudnienia Wspieranego towarzyszy uczestnikowi projektu we wszystkich
dziataniach wzmacniajgc jego aktywnos¢ zawodowg. Takie podejscie pomaga w zmianie
zachowania, prowadzi do szybkich i trwatych zmian, a w konsekwencji do zwiekszenia szans

uczestnika projektu na podniesienie kwalifikacji oraz znalezienie i utrzymanie zatrudnienia.
Kwalifikacje kadry:

Kryterium w petnieniu funkcji trenera zatrudnienia wspieranego jest doswiadczenie w pracy

z osobami z grup ryzyka, tzn. z osobami defaworyzowanymi na rynku pracy (osoby

diugotrwale bezrobotne, z niepetnosprawnosciami, z niskimi kwalifikacjami, opiekujgce sie

osobami zaleznymi, po 50 roku zycia). Trenerem zatrudnienia wspieranego moze by¢ osoba,

ktora:

a) posiada co najmniej srednie wyksztatlcenie oraz podstawowg wiedze w zakresie
przepisow prawa pracy i zatrudniania osob, do ktorych zostat skierowany projekt;

b) posiada co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe, w tym doswiadczenie w formie
wolontariatu;

c) posiada co najmniej 3-miesieczne doswiadczenie w bezposredniej pracy z osobami, do
ktérych zostat skierowany projekt lub przeszta szkolenie w zakresie zatrudnienia

wspomaganego.
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1.

Zadania trenera zatrudnienia wspieranego:

a) zapoznaje sie z potencjatem uczestnika projektu, jego sytuacjg spoteczno-zawodows,
potrzebami i aspiracjami, w celu sporzadzenia trafnej opinii predyspozyciji
osobowosciowo-zawodowych uczestnika projektu i jego mozliwosci rozwojowych;

b) motywuje, analizuje i towarzyszy uczestnikowi projektu w dziataniach podejmowanych
w ramach Indywidualnego Planu Dziatania;

c) pracuje nad wieloma obszarami aktywnosci zyciowe] uczestnika projektu: praca,
edukacjg, rodzing, czasem wolnym;

d) nawigzuje kontakty z pracodawcami, urzedami pracy oraz innymi instytucjami rynku
pracy w celu pozyskiwania miejsc pracy dla konkretnych uczestnikow projektu;

e) po znalezieniu pracy wprowadza uczestnika do zaktadu pracy poprzez zapoznawanie
go z procedurami i warunkami zatrudnienia oraz zadaniami na okreslonym stanowisku;

f)  na biezgco monitoruje adaptacje uczestnika w miejscu pracy i pomaga w rozwigzywaniu

ewentualnych probleméw.
Uprawnienia:

Trener zatrudnienia wspieranego pracujgc metodg TZW stosuje metody oraz narzedzia
w zakresie ktorych zostat przeszkolony podczas szkolenia. Trener zatrudnienia wspieranego
posiadajgcy wyksztatcenie psychologiczne dobiera testy psychologiczne stosownie do
sposobu rozwigzywania problemu zawodowego osoby, ktérej Swiadczy wsparcie,
respektujac przy ich stosowaniu procedury badania i interpretacji wynikdw obowigzujgce dla

danego testu oraz prawa autorskie.

7. Szkolenia

Szkolenia kierowane sg do osob, ktérych kwalifikacje, kompetencje nie sg adekwatne
do potrzeb rynku pracy albo wymagajg poswiadczenia odpowiednim dokumentem
(np. certyfikat poswiadczajgcy kwalifikacje, zaswiadczenie potwierdzajgce

kompetencije).

Szkolenia — oznaczajg pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupetnienie
lub doskonalenie kwalifikacji, kompetencji zawodowych Ilub ogdlnych, w tym
umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia. Mogg byC¢ realizowane jako szkolenia

zamkniete lub szkolenia otwarte:

a) szkolenie otwarte — szkolenia o ustalonej z goéry dacie, miejscu, programie lub
ramach merytorycznych, grupie docelowej, celach szkoleniowych i cenie. Sg
to szkolenia, na ktore jest prowadzony otwarty nabdr uczestnikdw i sg
organizowane niezaleznie i bez bezposredniego zwigzku ze wsparciem

przewidzianym w konkretnym projekcie;
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b) szkolenie zamkniete — szkolenia organizowane na potrzeby konkretnego
projektu, ktoérego zakres, tematyka i grupa docelowa wynikajg z dziatan
projektowych.

Poniewaz szkolenia oferowane uczestnikom projektu muszg by¢é zgodne
ze zdiagnozowanymi potrzebami wiasciwego lokalnego/regionalnego rynku pracy
i potencjalem uczestnika projektu zaleca sig, aby na etapie sporzadzania wniosku

o dofinansowanie nie zaktada¢ realizowania konkretnych szkolen zawodowych.

Ustugi szkoleniowe muszg by¢ realizowane przez instytucje posiadajgce wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy wtasciwy ze

wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowe;j.

Szkolenia powinny by¢ realizowane w sposob zapewniajgcy odpowiednig jako$¢ wsparcia.
W Matopolsce stworzono system zapewnienia jakosci ksztatcenia, w ramach ktérego
instytucje szkoleniowe mogg uzyska¢ znak jakosci Matopolskie Standardy Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES).

W sytuacji gdy realizatorem szkolenia bedzie podmiot nieposiadajacy znaku jakosci MSUES,
ustugi szkoleniowe w ramach projektow muszg spetnia¢ ponizsze minimalne wymagania

jakosciowe:

A. Szkolenie dopasowane do poziomu uczestnikow — obowigzkowe jest zbadanie
wyjsciowego poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia i dostosowanie do
nich programu szkoleniowego oraz wykorzystywanych metod;

B. Programy szkoleniowe lub cele szkolenia powinny zawieraé opis rezultatéw uczenia —
w taki sposob, by dostarcza¢ uczestnikom odpowiedzi na pytanie: ,Co bedzie wiedziat,
rozumiat i/lub potrafit robi¢ uczestnik, ktory ukorniczy to szkolenie?” (tj. w jezyku efektow

uczenia sie).

1) Materiaty szkoleniowe muszg zawiera¢ podsumowanie tresci szkolenia i odwotania

do zrédet wiedzy, na ktérej zostato ono oparte, z poszanowaniem praw autorskich.

2) Podczas szkolenia wykorzystywane muszg by¢ réznorodne, angazujgce uczestnikéw
metody ksztatcenia oraz $rodki i materiaty dydaktyczne, dostosowane do specyfiki
i sytuacji osob uczacych sie. Metody te sg adekwatne do deklarowanych rezultatéw,

tresci szkolenia oraz specyfiki grupy (w tym jej wieku, wyksztatcenia i umiejetnosci).
3) Dokumentacja szkoleniowa musi obejmowac:

a) raporty podsumowujgce ocene efektow uczenia sig;

b) program szkolenia (z uwzglednieniem tematéw zaje¢, harmonogram wraz
Z wymiarem czasowym, metody szkoleniowe);

c) materiaty szkoleniowe;

d) listy obecnosci.

4) Trenerzy prowadzacy szkolenie muszg posiadac tgcznie:
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a) wyksztatcenie  wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia;

b) doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia, przy czym
minimalne doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata;

c) kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem oséb dorostych
(rozumiane jako ukohczony min. 60 godzinny kurs dydaktyczny lub
przygotowujgcy do ksztatcenia dorostych Ilub wykazanie doswiadczenia

w ksztatceniu dorostych — min. 750 godzin).

5) Szkolenie odbywa sie w warunkach zapewniajgcych komfort uczenia sie, sale
szkoleniowe spetniajg warunki BHP oraz odpowiadajg potrzebom grupy docelowej,
z uwzglednieniem potrzeb o0s6b 2z niepetnosprawnosciami, jesli uczestniczg

w szkoleniu.

6) Harmonogram czasowy szkolenia spetnia nastepujgce wymagania:

a) czas trwania jednego modutu/zjazdu nie przekracza 5 nastepujgcych po sobie dni;

b) czas trwania zaje¢ fgcznie z przerwami nie przekracza 8 godzin zegarowych
w ciggu jednego dnia;

c) w trakcie zaje¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie mniejszej niz
15 minut na 2 godziny zegarowe;

d) w trakcie zaje¢ trwajacych dtuzej niz 6 godzin zegarowych zaplanowana jest jedna

przerwa trwajgca min. 45 minut.

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww. warunkow dotyczacych
harmonogramu czasowego szkolenia, o ile jest to uzasadnione specyficzng formg pracy

wynikajgca z przyjetych celdw i metod ksztatcenia.

7) Instytucja szkoleniowa zawiera pisemng umowe na realizacje szkolenia,
uwzgledniajgcg min. informacje o mozliwosci reklamacji dotyczacej sytuacji, w ktérych
szkolenie nie spenito oczekiwan odbiorcéw. Informacja ta przekazywana jest rowniez

uczestnikom szkolenia.

8) Program nauczania jest zgodny z obowigzujgcymi podstawami programowymi oraz

standardami ksztatcenia okreslonymi przez wtasciwych ministréw (jesli dotyczy).

9) W przypadku szkolen, w ktorych jest to wymagane, instytucja szkoleniowa posiada

aktualne akredytacje, licencje lub certyfikaty.

Przewodnik po Matopolskich Standardach Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych zawiera
przyktadowe dobre praktyki oraz wskazéwki dotyczgce jakosci szkolen. Wersja

elektroniczna przewodnika do pobrania na stornie: www.pociagdokariery.pl/publikacje-

1/98,przewodnik-po-malopolskich-standardach-uslug-edukacyjno-szkoleniowych.

7. Beneficjent musi posiada¢ dokumentacje potwierdzajgcg spetnienie powyzszych warunkow.

8. Efektem szkolenia bedzie nabycie kwalifikacji lub kompetencji (konkretnych efektow

uczenia sie uzyskiwanych w toku szkolenia) potwierdzonych odpowiednim
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10.

dokumentem (np. certyfikatem), ktéry powinien zawiera¢ informacje na temat
uzyskanych przez uczestnika efektow uczenia sie w rozumieniu Wytycznych
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na
lata 2014-2020.

Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumie¢ formalny wynik oceny i walidacji uzyskany
w momencie potwierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata
efekty uczenia sie spetniajgce okreslone standardy. Podstawowe informacje dotyczace
uzyskania kwalifikacji w ramach projektow wspotfinansowanych z EFS ujete zostaty

w Zalgczniku nr 1 do niniejszego Standardu.

Przy realizacji szkolen zawodowych stuzgcych uzyskaniu kwalifikacji Beneficjent powinien
uwzgledni¢ Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw
operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia 18 maja 2017 r.

Nabycie kompetencji odbywac¢ sie bedzie zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 (Zatgcznik
nr 2 do Wytycznych Wspdlna lista wskaznikow kluczowych — definicja wskaznika dotyczgca
kompetenciji).

Kompetencja to wyodrebniony zestaw efektow uczenia sie. Opis kompetencji musi zawierac:
— jasno okreslone warunki, ktére powinien spetnia¢ uczestnik projektu ubiegajgcy sie

0 nabycie kompetenciji;

— wyczerpujgcg informacje o efektach uczenia sie oraz kryteria i metody ich weryfikaciji.

Elementem wspolnym kwalifikacji i kompetenc;ji jest koniecznos$¢ okreslenia efektow uczenia
sie (np. we wniosku o dofinansowanie lub poprzez odniesienie sie do okreslonych
standardow), czyli wskazania co dana osoba powinna wiedzie¢, jakie umiejetnosci i jakie
kompetencje spoteczne ma posiada¢ po zakonczeniu danej formy wsparcia (np. kursu,
szkolenia). W przypadku kompetencji jednakze (o ile nie wskazano, ze powinny by¢ one
potwierdzone formalnym certyfikatem), nie jest konieczne spetnienie warunkéw dotyczgcych

walidaciji, certyfikowania oraz rozpoznawalnosci dokumentow potwierdzajgcych ich nabycie.

Kluczowe dla nabywania kompetencji jest natomiast zrealizowanie nastepujgcych etapow:

— zdefiniowanie grupy docelowej do objecia wsparciem;

—  zdefiniowanie standardow wymagan tj. efektdw uczenia sie, ktére osiggng uczestnicy
w wyniku przeprowadzonych dziatan projektowych;

— weryfikacje nabycia kompetencji przeprowadzong na podstawie kryteriow oceny
po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie (np. egzamin, test, rozmowa
oceniajgca, etc);

—  porownanie uzyskanych wynikow oceny ze standardem wymagan.

Szkolenia muszg prowadzi¢ do uzyskania:
a) funkcjonujacych kwalifikacji lub ich czesci zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji (ZRK);
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b) kwalifikacji innych niz kwalifikacje zarejestrowane w ZRK, pod warunkiem spetniania
wymogow okreslonych w opracowaniu Podstawowe informacje Ministerstwa Rozwoju
dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw  wspoffinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spofecznego stanowigcym zatgcznik do Wytyczne w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata
2014-2020;

c) kompetenciji.
11. Uprawnienia os6b skierowanych na szkolenia:

1) Osobom uczestniczacym w szkoleniach przystuguje stypendium szkoleniowe, ktore
miesiecznie wynosi 120% zasitku, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?, jezeli miesieczny wymiar godzin szkolenia wynosi
co najmniej 150 godzin. W przypadku nizszego miesiecznego wymiaru godzin szkolenia,
wysokos¢ stypendium szkoleniowego ustala sie proporcjonalnie, z tym, ze stypendium to

nie moze by¢ nizsze niz 20% zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy.

2) Osoby uczestniczgce w szkoleniach podlegajg obowigzkowo ubezpieczeniom
emerytalnym, rentowym i wypadkowemu, jesli nie majg innych tytutdw powodujgcych
obowigzek ubezpieczeh spotecznych (art. 6 ust. 1 pkt 9a w zwigzku z art. 9 ust. 6a oraz
art. 12 Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych).
Pfatnikiem sktadek za te osoby jest Beneficjent realizujgcy projekt, w ktérym uczestniczy
dana osoba. Koszt sktadek ponoszonych przez Beneficjenta jest wydatkiem
kwalifikowalnym w projekcie, ktory nie zawiera sie w kwocie stypendium, o ktérym mowa

powyzej.

3) Osobom skierowanym na szkolenie przystuguje ubezpieczenie od nastepstw

nieszczesliwych wypadkow w okresie trwania szkolenia.

4) W zaleznosci od indywidualnych potrzeb uczestnikowi projektu skierowanemu na

szkolenie moze zostaé sfinansowany:

a) zwrot kosztow przejazdédw na szkolenia — zwrot jest mozliwy tylko za te dni, ktorych
obecnos¢ na zajeciach zostata poswiadczona podpisem uczestnika projektu na liscie
obecnosci. Zwrot kosztow dojazdu stanowi wydatek kwalifikowalny do wysokosci optat
za srodki transportu publicznego szynowego lub kotowego zgodnie z cennikiem
biletéw Il klasy obowigzujagcym na danym obszarze. Istnieje mozliwosc¢ korzystania ze
srodkow transportu prywatnego (samochdd) jako refundacja wydatku faktycznie
poniesionego, jednakze tylko do wysokosci ceny biletu $rodkami transportu
publicznego na danej trasie. Kwota zwrotu za dojazd uczestnika projektu na szkolenie
uzalezniona jest od cennikow operatoréw komunikacji publicznej. Beneficjent winien
dokonywac zwrotu kosztéw za dojazd na podstawie wniosku uczestnika projektu, ktéry
wraz z wnioskiem powinien przekaza¢ dokumenty poswiadczajgce wnioskowang

kwote przejazdu, tj. bilety lub bilet za dojazd oraz stosowne oswiadczenie zawierajgce

1 Z uwzglednieniem waloryzaciji, o ktérej mowa w art. 72 ust. 6 ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

15



12.

13.

dane na temat okresu dojazdu, trasy, wysokosci kwoty. W przypadkach
uzasadnionych racjonalnoscig wydatkowania srodkéw za koszt kwalifikowalny mozna
uzna¢ koszt zakupu biletow okresowych, trasowanych, imiennych dla uczestnikéw
projektu. Gdy dana forma wsparcia nie odbywa sie w sposdb ciggty, ale np. w wybrane
dni tygodnia lub w przypadkach nieobecnosci uczestnika projektu na zajeciach, koszt
biletu okresowego nalezy kwalifikowa¢ proporcjonalnie w stosunku do faktycznej ilosci
dojazdéw uczestnika na miejsce realizacji formy wsparcia w okresie, ktérego dotyczy
bilet. W uzasadnionych przypadkach, np. gdy nie jest mozliwy dojazd uczestnikow
projektu (np. osoby z niepetnosprawnoscig) we wlasnym zakresie lub nie jest mozliwy
dojazd dostepnymi srodkami komunikacji — mozliwe jest ponoszenie kosztu przejazdu
w wysokosci wyzszej niz wskazano powyzej. Nalezy pamietaé, ze wydatek musi
spetnia¢ wymogi Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 — celowosé, niezbednos¢ i racjonalnosc
poniesionego kosztu bedzie badana na etapie weryfikacji wniosku o ptatnosg;

b) zwrot kosztow zakwaterowania i wyzywienia — uczestnik moze ubiega¢ sie o zwrot
kosztéw zakwaterowania i wyzywienia, jezeli szkolenie odbywa sie poza miejscem
zamieszkania uczestnika i zostal zawarty stosowny zapis we wniosku
o dofinansowanie;

c) zwrot kosztéw niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych;

d) zwrot kosztéw opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7 oraz osobami zaleznymi
w wysokosci uzgodnionej, nie wyzszej jednak niz potowa zasitku, o ktérym mowa
w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

e) zwrot kosztéw egzamindw.

Osoba skierowana do odbycia szkolenia jest zobowigzana m.in. do:

a) uczestnictwa w szkoleniu, systematycznego realizowania programu i przestrzegania
regulaminu obowigzujgcego w osrodku szkoleniowym;

b) ukonczenia szkolenia i przystgpienia do egzaminu koncowego w przewidzianym
terminie;

c) kazdorazowego usprawiedliwiania nieobecnoéci na zajeciach.

Beneficjent zobowigzany jest do zapewnienia nalezytego dokumentowania przebiegu
szkolenia oraz jego efektéw z wykorzystaniem np. harmonogramu zajec, listy obecnosci,
dziennika zaje¢, dokumentacji egzaminacyjnej (np. wyniki testow wraz ze skalg punktowg),

certyfikatow, ankiet oceniajacych jakos¢ i przydatnos¢ szkolenia.

8. Staz

Celem stazu jest wyposazenie uczestnika projektu w praktyczne umiejetnosci wymagane
do wykonywania zawodu, do ktérego posiada odpowiednie predyspozycje, przez
wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcg, a przez

to wzmocnienie jego szansy na znalezienie zatrudnienia.
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Staze winny by¢ realizowane zgodnie z Zaleceniami Rady z dnia 10 marca 2014 r.
w sprawie ram jakosci stazy (Dz. Urz. UE C 88 z 27.03.2014, str. 1) oraz z Polskimi Ramami

Jakosci Praktyk i Stazy.

Okres trwania stazu nie moze by¢ krotszy niz 3 miesigce, ani dtuzszy niz 12 miesiecy

kalendarzowych.

Czas pracy stazysty nie moze przekracza¢ 8 godzin na dobe i 40 godzin tygodniowo,
w przypadku osoby ze znacznym Ilub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci —
7 godzin na dobe i 35 godzin tygodniowo. Uczestnik projektu nie moze odbywaé stazu
w niedziele is$wieta, w porze nocnej, w systemie pracy zmianowej ani w godzinach
nadliczbowych. Staz moze by¢ wyjatkowo realizowany w niedziele i $wieta, w porze nocnej
lub w systemie pracy zmianowej, o ile charakter pracy w danym zawodzie wymaga takiego

rozktadu czasu pracy.

Osobie odbywajgcej staz przystugujg 2 dni wolne za kazde 30 dni kalendarzowych odbytego
stazu, za ktore przystuguje stypendium stazowe. Za ww. dni wolne przystuguje stypendium.
Za ostatni miesigc odbywania stazu pracodawca jest obowigzany udzieli¢ dni wolnych przed

uptywem terminu zakonczenia stazu.

Staz odbywa sie na podstawie pisemnej umowy, ktorej stronami sg Beneficjent, uczestnik
projektu (stazysta) oraz podmiot przyjmujgcy na staz. Umowa powinna zawierac
podstawowe warunki przebiegu stazu, w tym okres trwania, warunki uznania stazu za
zrealizowany, program stazu, wysokos¢ przewidywanego stypendium, termin wyptaty

stypendium, miejsce wykonywania prac, zakres obowigzkow oraz dane opiekuna stazu.

Zadania wykonywane w ramach stazu sg wykonywane zgodnie z programem stazu
stanowigcym zatgcznik do umowy, ktéry jest przygotowany przez podmiot przyjmujacy na
staz we wspotpracy z organizatorem stazu (Beneficjentem) i przedktadany do podpisu
stazysty. Program stazu jest opracowywany indywidualnie, z uwzglednieniem potrzeb
i potencjatu stazysty. Program stazu powinien zawiera¢ zapisy dotyczace konkretnych
umiejetnosci, ktore uczestnik projektu uzyska w wyniku udziatu w tej formie wsparcia.
Program stazu definiuje zakres obowigzkéw oraz harmonogram realizacji stazu, tresci
edukacyjne oraz cele edukacyjno-zawodowe, jakie stazysta ma przyswoi¢ podczas trwania

stazu.

Stazysta wykonuje swoje obowigzki pod nadzorem opiekuna stazu, wyznaczonego na etapie
przygotowan do realizacji programu stazu, ktéry wprowadza stazyste w zakres obowigzkéw
oraz zapoznaje z zasadami i procedurami obowigzujgcymi w organizacji, w ktorej odbywa
staz, a takze monitoruje realizacje przydzielonego w programie stazu zakresu obowigzkéw
i celéow edukacyjno-zawodowych oraz udziela informacji zwrotnej stazyscie na temat
osigganych wynikow i stopnia realizacji zadan. Na jednego opiekuna stazu nie moze
przypadac wiecej niz 3 stazystow. Opiekun stazysty jest wyznaczany po stronie podmiotu

przyjmujgcego na staz.

Koszty wynagrodzenia opiekuna stazysty powinny uwzgledniac jedng z opcji:
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10.

11.

12.

a)

b)

refundacje podmiotowi przyjmujgcemu na staz wynagrodzenia opiekuna stazysty
w zakresie odpowiadajgcym czesciowemu lub catkowitemu zwolnieniu go od
Swiadczenia pracy na rzecz realizacji zadan zwigzanych z opiekg nad grupg stazystow,
o ktérej mowa w pkt 8, w wysokosci obliczonej jak za urlop wypoczynkowy, ale nie
wiecej niz 5 000 zt brutto miesiecznie. Refundacje wynagrodzenia ustala sie
proporcjonalnie do liczby rzeczywistych godzin opieki nad grupg stazystéw
zrealizowanych przez opiekuna. Taka forma refundacji nie przystuguje osobom
prowadzgcym jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg;

refundacje podmiotowi przyjmujgcemu na staz dodatku do wynagrodzenia opiekuna
stazysty w sytuacji, gdy nie zostat zwolniony od s$wiadczenia pracy, w wysokosci
nieprzekraczajgcej 500 zt brutto miesiecznie. Taka forma refundaciji przystuguje osobom
prowadzgcym jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, ktére sg jednoczesnie

opiekunem stazysty.

Wynagrodzenie przystugujgce opiekunowi stazysty jest wyptacane z tytutu wypetnienia

obowigzkéw o ktérych mowa w pkt 8, nie zalezy natomiast od liczby stazystow wobec

ktérych te obowigzki swiadczy.

Po zakonczeniu stazu opracowywana jest ocena, uwzgledniajgca osiggniete rezultaty oraz

efekty stazu — jakie konkretne umiejetnosci praktyczne uzyskat uczestnik stazu, czego sie

nauczyt. Ocena jest opracowywana przez pracodawce przyjmujgcego na staz w formie

pisemne;j.

Uprawnienia oséb skierowanych na staz:

a)

b)

w okresie odbywania stazu przystuguje im stypendium stazowe w wysokoSci
120% kwoty zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 Ustawy o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy? jezeli miesieczna liczba godzin stazu wynosi nie
mniej niz 160 godzin miesiecznie®. Stypendium za niepetny miesigc ustala sie dzielgc
kwote przystugujgcego stypendium przez 30 i mnozgc przez liczbe dni kalendarzowych
w okresie, za ktére swiadczenie to przystuguje. Osoba zachowuje prawo do stypendium
stazowego za okres udokumentowanej niezdolnosci do pracy, przypadajgcy w okresie
odbywania stazu, za ktory na podstawie odrebnych przepiséw pracownicy zachowujg
prawo do wynagrodzenia lub przystugujg im zasitki z ubezpieczenia spotecznego
w razie choroby lub macierzynstwa;

Beneficjent w ramach projektu optaca za osobe pobierajgca stypendium stazowe sktadki
na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i wypadkowe od wyptaconego stypendium,
w wysokosci i na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach. Stazysci podlegaja
obowigzkowo ww. ubezpieczeniom, jesli nie majg innych tytutdw powodujgcych
obowigzek ubezpieczen spotecznych (art. 6 ust. 1 pkt 9a w zwigzku z art. 9 ust. 6a oraz

art. 12 Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych).

2 Z uwzglednieniem waloryzacji, o ktorej mowa w art. 72 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

8 W przypadku os6b z niepetnosprawnoscig zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci
miesieczne stypendium przystuguje pod warunkiem, ze miesieczna liczba godzi stazu wynosi nie mniej niz 140 godzin
miesiecznie.
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Pfatnikiem sktadek jest Beneficjent realizujgcy projekt, w ktérym uczestniczy dana
osoba. Koszt sktadek ponoszonych przez Beneficjenta jest wydatkiem kwalifikowalnym

w projekcie, ktéry nie zawiera sie w kwocie stypendium, o ktérym mowa w pkt 12 a).

13. W zaleznosci od indywidualnych potrzeb uczestnikowi projektu skierowanemu na staz moze

zostac¢ sfinansowany*:

a) zwrot kosztow dojazdow — zwrot jest mozliwy tylko za te dni, ktérych obecnos¢ na stazu
zostata poswiadczona podpisem uczestnika projektu na liscie obecnosci. Zwrot kosztow
dojazdu stanowi wydatek kwalifikowalny do wysokosci optat za srodki transportu
publicznego szynowego Ilub kotowego zgodnie z cennikiem biletow |l klasy
obowigzujgcym na danym obszarze. Istnieje mozliwos¢ korzystania ze s$rodkow
transportu prywatnego (samochdd) jako refundacja wydatku faktycznie poniesionego,
jednakze tylko do wysokosci ceny biletu Srodkami transportu publicznego na danej
trasie. Kwota zwrotu za dojazd uczestnika projektu na staz uzalezniona jest od
cennikdw operatoréw komunikacji publicznej. Beneficjent winien dokonywaé zwrotu
kosztéw za dojazd na podstawie wniosku uczestnika projektu, ktéry wraz z wnioskiem
powinien przekaza¢ dokumenty poswiadczajgce wnioskowang kwote przejazdu, tj. bilety
lub bilet za dojazd oraz stosowne oswiadczenie zawierajgce dane na temat okresu
dojazdu, trasy, wysokosci kwoty. W przypadkach uzasadnionych racjonalnoscig
wydatkowania srodkéw za koszt kwalifikowalny mozna uznaé koszt zakupu biletow
okresowych, trasowanych, imiennych dla uczestnikow projektu. Gdy dana forma
wsparcia nie odbywa sie w sposob ciggly, ale np. w wybrane dni tygodnia lub
w przypadkach nieobecnoséci uczestnika projektu na zajeciach, koszt biletu okresowego
nalezy kwalifikowa¢ proporcjonalnie w stosunku do faktycznej ilosci dojazdow
uczestnika na miejsce realizacji formy wsparcia w okresie, ktérego dotyczy bilet.
W uzasadnionych przypadkach, np. gdy nie jest mozliwy dojazd uczestnikdw projektu
(np. osoby z niepetnosprawnoscig) we wtasnym zakresie lub nie jest mozliwy dojazd
dostepnymi Srodkami komunikacji — mozliwe jest ponoszenie kosztu przejazdu
w wysokoSci wyzszej niz wskazano powyzej. Nalezy pamietaC, ze wydatek musi
spetnia¢ wymogi Wytycznych w zakresie kwalifikowalnoSci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego
oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 — celowos¢, niezbednos¢ i racjonalnosc
poniesionego kosztu bedzie badana na etapie weryfikacji wniosku o ptatnosé¢;

b) zwrot kosztow zakwaterowania — w przypadku odbywania stazu poza miejscem
zamieszkania uczestnikowi projektu przystuguje o ile czas dojazdu i powrotu z miejsca
zamieszkania do miejsca odbywania stazu srodkami komunikacji publicznej przekracza
tacznie 3 godziny oraz o ile w miejscu odbywania stazu uczestnik projektu wynajmuje
mieszkanie lub pokoj w hotelu (konieczno$¢ spetnia obydwu powyzszych warunkow);

c) zwrot niezbednych kosztéw badan lekarskich lub psychologicznych;

4 Wydatki przewidziane w pkt a), b), c) i €) w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty 5 000 zt brutto na 1 stazyste.
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14.

15.

16.

d) zwrot kosztéw opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7 oraz osobami zaleznymi
w wysokosci uzgodnionej, nie wyzszej jednak niz potowa zasitku, o ktérym mowa
w art. 72 ust. 1 pkt 1 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

e) zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy w niezbedne materialy i narzedzia dla
stazysty, kosztéw eksploatacji materiatéw i narzedzi, kosztéw szkolenia BHP stazysty
itp.

Katalog wydatkow przewidzianych w ramach projektu moze uwzglednia¢ koszty inne niz

wskazane powyzej w pkt 9 i 12-13d, zwigzane z odbywaniem stazu (np. koszty dojazdu,

koszty wyposazenia stanowiska pracy w niezbedne materiaty i narzedzia dla stazysty, koszty
eksploatacji materiatbw | narzedzi, szkolenia BHP stazysty itp.) w wysokosci

nieprzekraczajacej kwoty 5 000 zt brutto na 1 stazyste.
Osoba skierowana na staz jest zobowigzana m.in. do:

a) przestrzegania ustalonego przez pracodawce rozktadu czasu pracy;

b) sumiennego i starannego wykonywania zadan objetych programem stazu oraz
stosowania sie do polecenh pracodawcy i opiekuna, o ile nie sg sprzeczne z prawem;

C) przestrzegania przepiséw i zasad obowigzujgcych pracownikow zatrudnionych
w zaktadzie pracy, w szczegoélnosci regulaminu pracy, tajemnicy stuzbowej, zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisow przeciwpozarowych;

d) niezwlocznego przedtozenia Beneficjentowi oceny dotyczacej stazu po jej otrzymaniu

od pracodawcy.
Beneficjent jest zobowigzany:

a) opracowac¢ w porozumieniu z pracodawcg programu stazu;

b) zapozna¢ uczestnika projektu z programem stazu oraz z jej obowigzkami
i uprawnieniami;

c) wyptacaé uczestnikowi projektu nalezne stypendium stazowe, dokonywacC zwrotu

kosztéw badan lekarskich, kosztow dojazdu i zakwaterowania.
Pracodawca przyjmujgcy na staz jest zobowigzany:

a) zapewni¢ odpowiednie stanowisko pracy oraz jego wyposazenie zgodne z programem
stazu;

b) przydzieli¢ stazyscie odziez, obuwie robocze, $rodki ochrony indywidualnej oraz
niezbedne s$rodki higieny osobistej na zasadach przewidzianych dla pracownikow
wykonujgcych obowigzki na analogicznych stanowiskach pracy;

c) przeszkoli¢ stazyste na zasadach przewidzianych dla pracownikow w zakresie
przepiséw BHP, przepisow przeciwpozarowych oraz zapoznaje go z obowigzujgcym
regulaminem pracy;

d) sprawowac¢ nadzér nad odbywaniem stazu poprzez wyznaczonego opiekuna stazu;

€) niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni, informowa¢ Beneficjenta
o przypadkach przerwania stazu, nieusprawiedliwionej nieobecnosci oraz innych

zdarzeniach istotnych dla realizacji stazu;
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f)  niezwtocznie, jednak nie poézniej niz w terminie 7 dni, po zakonczeniu realizacji
programu stazu wyda¢ jego uczestnikowi ocene zawierajgcg m.in. informacje
0 zadaniach realizowanych przez stazyste oraz umiejetnosciach zawodowych

uzyskanych podczas jego trwania.

9. Dotacje na doposazenie i wyposazenie stanowiska u pracodawcy

Wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy to forma wsparcia polegajgca na
refundacji kosztéw zwigzanych z utworzeniem nowych miejsc pracy. Celem wsparcia jest
umozliwienie osobie pozostajgcej bez pracy podjecia zatrudnienia przy jednoczesnym

wsparciu pracodawcy.

Kwota wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy nie moze przekroczy¢ 6-krotnej
wysokosci przecietnego wynagrodzenia za prace (art. 46 Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy). Wysokos¢ kwoty wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
oraz termin jej rozliczenia jest okreslana w umowie podpisywanej miedzy wnioskodawcg

a pracodawca.

Pracodawca, ktéry uzyskat srodki na wyposazenie lub doposazenie nowoutworzonego
stanowiska pracy, jest zobowigzany do jego utrzymania przez okres co najmniej
24 miesiecy. Spetnienie warunku utrzymania stanowiska pracy przez okres 24 miesiecy

moze podlegac kontroli trwatosci po zakonczeniu okresu realizacji projektu.

Wsparcie w postaci dotacji na doposazenie i wyposazenie stanowiska pracy u pracodawcy
jest pomocg de minimis udzielang zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programoéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu

Spotecznego na lata 2014-2020.

10. Subsydiowanie zatrudnienia

Subsydiowanie zatrudnienia ma umozliwi¢ uczestnikom projektu, ktérzy ze wzgledu
na swojg sytuacje zawodowg lub ograniczenia lokalnego rynku pracy majg problem
ze znalezieniem pracy, podjecie zatrudnienia poprzez refundacje pracodawcom czesci lub

catosci kosztow ich wynagrodzenia.

Subsydiowanie zatrudnienia jest pomoca publiczng/pomocg de minimis udzielang zgodnie
Zz Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw operacyjnych
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotfecznego na lata 2014-2020.

Kosztami kwalifikowalnymi w ramach pomocy publicznej na subsydiowanie zatrudnienia

sg koszty wynagrodzen pracownika, na ktére skladajg sie wynagrodzenie brutto oraz

21




optacane od wynagrodzen obowigzkowe sktadki na ubezpieczenia spoteczne ponoszone

w okresie:

a) do 12 miesiecy od dnia zatrudnienia pracownika znajdujgcego sie w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji do wysokosci 50% kosztow wynagrodzenia;

b) do 24 miesiecy od dnia zatrudnienia pracownika znajdujgcego sie w bardzo
niekorzystnej sytuacji do wysokosci 50% kosztéw wynagrodzenia;

c) zatrudniania pracownika z niepetnosprawnoscia — do wysokosci 75% kosztow

wynagrodzenia.

W przypadku gdy okres subsydiowania zatrudnienia jest krotszy niz odpowiednio
12 lub 24 miesigce, wowczas wysokos¢ pomocy publicznej na subsydiowanie zatrudnienia

zostaje odpowiednio zmniejszona.

Kosztami kwalifikowalnymi w ramach pomocy de minimis na subsydiowanie zatrudnienia sg
koszty wynagrodzenia pracownika, na ktore sktadajg sie wynagrodzenie brutto oraz
optacane od wynagrodzeh obowigzkowe sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ponoszone

w okresie:

a) 12 miesiecy — w przypadku pracownika znajdujgcego sie w szczegolnie niekorzystnej
sytuaciji;

b) 24 miesiecy — w przypadku pracownika znajdujgcego sie w bardzo niekorzystnej
sytuaciji;

c) odpowiadajgcym minimalnemu okresowi czasu wynikajgcemu z odrebnych przepiséw
lub ze zbiorowych uktadow pracy — w przypadku pracownika z niepetnosprawnoscig;

d) 6 miesiecy — w przypadku innych kategorii pracownikow.

Przez ,pracownika znajdujgcego sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji”, ,pracownika
znajdujgcego sie w bardzo niekorzystne;j sytuacji” oraz ~pracownika
Z niepetnosprawnosciami” nalezy rozumie¢ osoby zgodne z definicja okreslong
w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych

finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

W przypadku subsydiowania zatrudnienia musi zosta¢ zachowany wymoég osiggniecia
wzrostu netto liczby pracownikéw w poréwnaniu ze $rednig z ostatnich 12 miesiecy (zakaz
finansowania biezgcego zatrudnienia). Mozliwe jest, ze utworzone miejsce pracy nie stanowi
wzrostu netto liczby pracownikéw zatrudnionych u danego pracodawcy jedynie w sytuaciji,
gdy zostato zwolnione w nastepstwie dobrowolnego rozwigzania stosunku pracy, przejscia
na rente z tytutu niezdolnosci do pracy, przejscia na emeryture z tytutu osiggniecia wieku
emerytalnego, dobrowolnego zmniejszenia wymiaru czasu pracy lub rozwigzania stosunku

pracy z powodu naruszenia przez pracownika obowigzkéw pracowniczych.
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11. Zatrudnienie wspomagane

1. Zatrudnienie wspomagane stanowi forme wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami, majaca
na celu uzyskanie oraz utrzymanie zatrudnienia poprzez wsparcie trenera pracy, obejmujgca
dziatania motywacyjne, pomoc w okresleniu rozwoju zawodowego, umiejetnosci miekkie,
posrednictwo pracy oraz wsparcie w miejscu pracy i poza pracg. Beneficjent w przypadku
zdiagnozowania potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig zapewnia wsparcie trenera pracy

realizujgcego dziatania w zakresie zatrudnienia wspomaganego.
2. Trenerem pracy moze by¢ osoba, ktora:

a) posiada co najmniej Srednie wyksztalcenie oraz podstawowg wiedze w zakresie
przepisow prawa pracy i zatrudniania osob z niepetnosprawnosciami;

b) posiada co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe, w tym doswiadczenie w formie
wolontariatu;

Cc) posiada co najmniej 3-miesiecznie doswiadczenie w bezposredniej pracy z osobami
z niepetnosprawnosciami lub przeszta szkolenie w zakresie zatrudnienia

wspomaganego.

3. Zadania w zakresie zatrudnienia wspomaganego sg realizowane przez trenera pracy, ktory

moze zosta¢ réwniez wsparty przez psychologa, doradce zawodowego lub terapeutow.

4. Osoba z niepetnosprawnosciami, moze w trakcie zatrudnienia wspomaganego, korzystac

réwniez z ustug Asystenta osoby niepetnosprawne;.
5. Trener pracy realizuje zadanie w zakresie:

a) motywowania i aktywizowania osoby z niepetnosprawnosciami;

b) zapewnienia jej wsparcia w zakresie poradnictwa i doradztwa zawodowego oraz
wypracowanie profilu zawodowego;

C) wsparcia w poszukiwaniu pracy i kontaktu z pracodawcsg;

d) wsparcia po uzyskaniu zatrudnienia w zakresie rzecznictwa, poradnictwa i innych form

wymaganego wsparcia.

6. Wymiar czasu pracy i okres zatrudnienia trenera pracy powinien wynika¢ z indywidualnych
potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami, przy czym okres zatrudnienia trenera pracy nie

moze by¢ dtuzszy niz 24 miesigce.

12. Wsparcie adaptacyjne dla pracownika, ktéry uzyskal zatrudnienie w ramach
projektéow, w tym szkolenia i doradztwo

Wsparcie adaptacyjne pracownika, to wsparcie uczestnika, ktéry uzyskat zatrudnienie
w ramach projektu (w tym w formie subsydiowanego zatrudnienia, stazu, praktyki zawodowej)
w zakresie dostosowania jego kompetencji i kwalifikacji do potrzeb pracodawcy oraz profilu
wykonywanej pracy. Wsparcie adaptacyjne moze obejmowaé szkolenia, doradztwo, pomoc

indywidualnego opiekuna.
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13. Inicjatywy na rzecz podnoszenia zdolnosci do mobilnosci geograficznej

1. Instrumentami wspierajacymi mobilnosé geograficzng moze by¢ finansowanie kosztow
przejazdu do miejsca pracy oraz finansowanie kosztow zakwaterowania (dodatek

relokacyjny).

2. Finansowanie kosztdéw przejazdu uczestnikom projektu, ktérzy podejmg zatrudnienie, inng
prace zarobkowg lub dziatalno$¢ gospodarczg w miejscowosci innej niz dotychczasowe
miejsce zamieszkania jest mozliwe przez okres do 12 miesiecy osobie, ktdéra uzyskuje
wynagrodzenie nie wyzsze niz 2 - krotno$¢ przecietnego wynagrodzenia za prace

w gospodarce narodowej obowigzujgcego w dniu przyznania dodatku.

3. Zastosowanie wsparcia wskazanego w pkt 2 powinno wynika¢ z potrzeb zgtoszonych

w trakcie opracowywania IPD.

4. Dodatek relokacyjny — jest instrumentem aktywizacji, przystugujgcym uczestnikom
projektu, ktérzy podejmg zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub dziatalno$¢ gospodarczg

W miejscowosci innej niz dotychczasowe miejsce zamieszkania.

5. Dodatek przeznacza sie na pokrycie kosztow zamieszkania zwigzanych z podjeciem
zatrudnienia w co najmniej potowie wymiaru czasu pracy, innej pracy zarobkowej lub

dziatalnosci gospodarczej poza miejscem statego zamieszkania.

6. Maksymalna wysokos¢ dodatku relokacyjnego jest nie wyzsza niz 2 - krotno$¢ przecietnego
wynagrodzenia za prace, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 28 ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, obowigzujgcego w dniu przyznania dodatku, przy
czym mozliwa jest wyptata w transzach, w zaleznosci od okresu trwania stosunku pracy lub
stosunku cywilnoprawnego uczestnika projektu, badz tez od okresu prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej przez uczestnika projektu.

7. Dodatek relokacyjny jest przyznawany w przypadku gdy lacznie zostang spetnione

nastepujgce warunki:

a) odlegtos¢ od miejsca dotychczasowego zamieszkania do miejsca podjecia zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej lub miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wynosi co
najmniej 50 km lub czas dojazdu do tego miejsca i powrotu do statego miejsca
zamieszkania srodkami transportu zbiorowego przekracza tgcznie co najmniej 3 godziny
dziennie;

b) osoba bedzie pozostawata w zatrudnieniu lub wykonywata inng prace zarobkowg przez
okres co najmniej 6 miesiecy od dnia powstania stosunku pracy lub stosunku
cywilnoprawnego lub bedzie prowadzita dziatalnos¢ gospodarczg przez okres co
najmniej 12 miesiecy od dnia rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, zgodnie
z aktualnym wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

lub Krajowego Rejestru Sgdowego.
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Weryfikacja warunkéw o ktérych mowa w pkt 7 dokonywana jest na podstawie oswiadczen

i dokumentéw przedktadanych przez uczestnika projektu.
Podstawowe informacje:

a) uczestnik projektu, ktéry otrzymat dodatek relokacyjny jest obowigzany w terminie:

— do 30 dni od dnia otrzymania dodatku relokacyjnego dostarczy¢ dokument
potwierdzajgcy podjecie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej Iub dziatalnosci
gospodarczej i oSwiadczenie o spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w pkt 7;

— do 7 dni odpowiednio od dnia utraty zatrudniania, innej pracy zarobkowej lub
zaprzestania wykonywania dziatalnosci gospodarczej i od dnia podjecia nowego
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalno$ci gospodarczej przedstawi¢
oswiadczenie o utracie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub zaprzestaniu
wykonywania dziatalnosci gospodarczej i podjeciu nowego zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej oraz oswiadczenie o spetnieniu warunkéw,
ktérych mowa w pkt 7;

— do 8 miesiecy od dnia otrzymania dodatku relokacyjnego udokumentowa¢ pozostawanie
w zatrudnieniu, wykonywanie innej pracy zarobkowej lub do 14 miesiecy od dnia
otrzymania dodatku relokacyjnego udokumentowa¢ prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez okres 12 miesiecy;

b) w przypadku niewywigzania sie uczestnika projektu z obowigzkéw okreslonych powyzej
Uczestnik projektu zwraca kwote dodatku relokacyjnego:

— w catosci w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania wnioskodawcy (dotyczy
terminu 30 dni od dnia otrzymania dodatku relokacyjnego, 7 dni od dnia utraty
zatrudniania, innej pracy zarobkowej lub zaprzestania wykonywania dziatalnosci
gospodarczej);

— proporcjonalnie do udokumentowanego okresu pozostawania w zatrudnieniu,
wykonywania innej pracy zarobkowej lub prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
w terminie 30 dniu doreczenia wezwania wnioskodawcy (dotyczy terminu 8 lub

14 miesiecy od dnia otrzymania dodatku relokacyjnego).

14. Wsparcie towarzyszace

3.

Wsparcie towarzyszace to dziatania o charakterze dodatkowym wobec gtéwnych dziatan
w projekcie, utatwiajgce dostep grup docelowych do projektu np. poprzez zapewnienie opieki
nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi na czas realizacji zaje¢ w projekcie, dojazd na

zajecia realizowane w ramach projektu.

Osoba zalezna — osoba wymagajgca ze wzgledu na stan zdrowia lub wiek statej opieki,
potgczona wiezami rodzinnymi lub powinowactwem z osobg objetg ustugami lub

instrumentami rynku pracy lub pozostajgca z nig we wspélnym gospodarstwie domowym.

Zapewnienie w projekcie opieki nad dzieémi dotyczy dzieci do lat 7.
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4. Wsparcie towarzyszace polegajace na zapewnieniu opieki nad osobg zalezng mozliwe

jest jedynie w potaczeniu z innymi formami wsparcia.

Dokumentowanie wszystkich powyzszych ustug powinno odbywac¢ sie na biezaco.
Wiasciwe udokumentowanie oraz uzasadnienie udzialu uczestnika projektu
w poszczegdlnych formach wsparcia jest podstawg do uznania kwalifikowalnosci

poniesionych wydatkow.

Dokumentacja w zaleznosci od rodzaju wsparcia powinna zawierac istotne elementy tj.:

a) imie i nazwisko uczestnika projektu;

b) adres zamieszkania, numer telefonu i adres poczty elektronicznej, jezeli osoba
je posiada;

C) status na rynku pracy przed przystgpieniem do projektu;

d) poziom wyksztatcenia oraz zawod wyuczony;

e) staz pracy, wykonywane zawody lub specjalnosci, ostatnio zajmowane stanowisko
pracy;

f)  okres pozostawania bez pracy;

g) zainteresowania, predyspozycje i kompetencje;

h) uwarunkowania zdrowotne, spoteczne i ekonomiczne;

i) daty kolejnych rozméw doradczych w ramach procesu doradczego, zagadnienia
omawiane podczas spotkan, przedstawiane propozycje rozwigzan oraz podejmowane
dziatania i ich rezultaty;

i) wynik procesu doradczego, dotyczacy sposobu rozwigzania problemu zawodowego,
w tym poziom zachodzgcych przemian (wzrost — spadek) w poszczegoélnych obszarach
rozwoju;

k) analiza przebiegu i wynikow poradnictwa grupowego na podstawie obserwacji wlasnych
dokumentowanych w formie pisemnej z wykorzystaniem ankiety ewaluacyjnej. Ankieta
ewaluacyjna dla uczestnika warsztatu obejmuje w szczegdlnosci ocene sposobu
prowadzenia warsztatu, dobér tematéw zajeé, stosowane metody, warunki prowadzenia
warsztatu oraz zdobytej wiedzy i umiejetnosci. Ponadto dokumentacja poradnictwa
grupowego powinna zawierac:

— termin i nazwe warsztatu,

— skrocony program warsztatu, liczbe godzin szkoleniowych, stosowane metody,

— liste obecnosci zawierajgcg: termin, nazwe warsztatu, imie i nazwisko osoby
prowadzgcej oraz imie, nazwisko i podpis osoby uczestniczacej w warsztacie
(w przypadku warsztatow kilkudniowych — odrebna lista za kazdy dzieh warsztatu);

) daty innych form wsparcia, listy obecnosci, dzienniki zaje¢, harmonogramy zajec,
dokumentacja egzaminacyjna;

m) ankiety oceniajgce dang forme wsparcia;
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n)

p)

Q)

r)
s)

opinia na temat klienta (diagnoza) sporzgdzona w oparciu o wywiad psychologiczny,
testy i narzedzia psychologiczne;

wskazowki do podejmowania kolejnych dziatan wspierajgcych klienta w projekcie;
informacje dotyczgce wspotpracy z innymi instytucjami i pracodawcami;

informacje o przedstawionych uczestnikowi projektu ofertach pracy oraz o ich akceptacji
badz odrzuceniu;

zalecenia dotyczgce dalszego postepowania;

podpis uczestnika projektu pod dokumentacjg poswiadczajgcy uczestnictiwo w danej
formie wsparcia a takze na wnioskach o refundacje kosztéw dojazdéw lub kosztéw

opieki nad osobg zalezna.

15. Zataczniki

Zatgcznik nr 1 Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw

wspoftfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego — zatgcznik nr 8 do
Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020 .
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Fundusze ‘ : :
e ‘ Unia Europejska
E k
5 Pr‘:;grg?esgiolnealny N ! M ALO PO LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
Zatacznik nr 1
do Standardu ustug do Regulaminu konkursu nr RPMP.08.02.00-1P.02-12-093/17

Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach
projektéw wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

W ramach programéw wspoffinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
w perspektywie finansowej 2014-2020 jednym ze wskaznikow rezultatu jest liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje. Jest to wskaznik wspdlny, ktéry obowigzkowo monitorowany jest we wszystkich projektach
EFS. Jest to rowniez wskaznik kluczowy w niektorych obszarach interwencji EFS np. w ramach
projektow dotyczgcych aktywizacji zawodowej (priorytet inwestycyjny 8i — liczba 0s6b ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu programu) lub aktywizacji spoteczno-zawodowej (priorytet inwestycyjny 9i —
liczba os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére uzyskaty kwalifikacje po
opuszczeniu programu). W przypadku takich projektéw EFS, wskaznik ten jest wymagany do spetnienia
i brak jego realizacji moze powodowaé niekwalifikowalno$¢ wydatkéow z tytutu zastosowania reguty
proporcjonalnosci. Istotne jest wiec, aby beneficjenci i instytucje uczestniczace w systemie wdrazania
EFS rozumieli jak nalezy interpretowaé wskaznik dotyczacy uzyskiwania kwalifikacji w projektach EFS.

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Ministerstwo Rozwoju we wspotpracy z Instytutem Badanh
Edukacyjnych i Ministerstwem Edukacji Narodowej na podstawie Raportu Referencyjnego. Odniesienie
Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz Uczenia sie przez cate zycie do europejskiej ramy kwalifikacji
opracowanego przez Instytut Badan Edukacyjnych oraz ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
z dnia 22 grudnia 2015 r. (Dz.U. z 2016 r., poz. 64). Ma by¢ odpowiedzig na liczne watpliwosci dotyczace
interpretacji poje¢ odnoszgcych sie do uzyskiwania kwalifikacji w projektach wspéffinansowanych ze
Srodkow EFS.

Materiat jest interpretacjg Ministerstwa Rozwoju i jego rolg nie jest ogdlne definiowanie kwalifikacji, ale
wyjasnienie, w jaki sposéb mierzyé wskazniki EFS dot. uzyskiwania kwalifikacji. Opracowanie bedzie
obowigzywa¢ do czasu petnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji i ujecia w nim
odpowiedniej liczby tzw. kwalifikacji rynkowych. Ministerstwo przekaze informacje o terminie, do kiedy
powyzsze zasady bedg miaty charakter obowigzujagcy w konteksScie realizacji projektéw
wspéifinansowanych z EFS, a od kiedy za kwalifikacje bedzie mozna uznaé wytgcznie te okreslone
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji.

1. Pojecie kwalifikaciji

Kwalifikacja to okreslony zestaw_efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenc;ji
spotecznych nabytych w edukaciji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato sprawdzone
w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania.

Zgodnos¢é z ustalonymi wymaganiami oznacza, ze wymagania dotyczgce efektéw uczenia sie
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), skfadajgcych sie na dang kwalifikacje opisane sg
w jezyku efektdw uczenia sie. Ponadto, dla kwalifikacji powinny by¢ réwniez okreslone wymagania
dotyczace walidacji, a proces nadawania kwalifikacji (walidacji i certyfikowania) powinien by¢ objety
zasadami zapewniania jakosci.

Opisanie kwalifikacji za pomocg efektow uczenia sie jest wazne z kilku powoddéw. Po pierwsze,
pozwala w przejrzysty sposob przedstawi¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne o0s6b
posiadajgcych kwalifikacje. Stanowi wiec cenne zrdédto informacji dla osdb planujgcych swojg Sciezke
rozwoju osobistego i zawodowego oraz dla pracodawcow. Po drugie, podejscie oparte na efektach
uczenia sie w centrum uwagi stawia osiggniecia osdb uczgcych sie. Dzieki temu kazda osoba —
niezaleznie od miejsca uczenia sie i czasu poswieconego na uczenie sie — moze formalnie potwierdzic¢
swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne oraz przygotowanie do podejmowania okreslonych
zadan. Po trzecie, rozwigzanie to umozliwia odniesienie kwalifikacji do jednego z o0S$miu



pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacjil, a za jej posrednictwem do Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Utatwi
w ten sposdb poréwnywanie ze sobg kwalifikacji funkcjonujgcych na krajowym i miedzynarodowym
rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla danej kwalifikacji powinny zostaé opisane w sposéb zrozumiaty dla oséb
rozpoczynajagcych nauke, powinny by¢ konkretne i jednoznaczne oraz mozliwe do osiggniecia. Ponadto
muszg by¢é mierzalne i mozliwe do zaobserwowania oraz do zweryfikowania. Podczas formutowania
wyrazen opisujgcych efekty uczenia sie pomocne jest korzystanie z czasownikdw opisujgcych czynnosci,
dziatania, ktére potrafi wykona¢ osoba posiadajgca dang kwalifikacje.

Przykiady efektéow uczenia sie:

Kwalifikacja Zrédto informacji nt. | Wybrane efekty uczenia sie dla danej kwalifikacji
kwalifikacji i efektéw uczenia ,
sie Osoba uczgca sie:
Lekarz Program ksztatcenia na studiach | —  opisuje zasady zywienia zwierzat, uktada i analizuje
weterynarii jednolitych  magisterskich na dawki pokarmowe
kierunku Weterynaria -  opisuje i wyjasnia procesy metaboliczne na poziomie
molekularnym, komérkowym
— wykonuje badania przed- i poubojowe oraz ocenia
jakosé produktéw pochodzenia zwierzecego
Magister Program ksztatcenia na studiach | — opisuje  wplyw  $rodkéw  dezynfekujgcych
farmacji jednolitych  magisterskich na i antyseptycznych na drobnoustroje
kierunku Farmacja — wykorzystuje techniki biologii molekularnej
w diagnostyce mikrobiologicznej
Swiadectwo Podstawa programowa edukacji | —  liczy w przod i w tyt od danej liczby po 1
ukonczenia wczesnoszkolnej w  zakresie | —  wazy przedmioty uzywajgc kilogram, dekagram,
szkoty matematyki (klasy I-111) gram
podstawowej
Swiadectwo Nowa podstawa programowa — wyjasnia na czym polegajg zmiany na rynku pracy
dojrzatosci G f i K w skali globalnej, regionalnej i wynikajace z rozwoju
(matura) eografia - liceum  (zakres technologii informacyjno-komunikacyjnych
podstawowy) . L TR ,
— dokonuje oceny zjawiska uzaleznienia produkgcji
energii na swiecie od zrodet zaopatrzenia surowcow
nieodnawialnych, potrafi wyjasni¢ twierdzenie ,ropa
rzgdzi swiatem”

Przyktady zestawow efektéw uczenia sie i kryteridw ich weryfikacji, oparte na pilotazowych
opisach kwalifikacji opracowanych w projekcie przygotowujagcym wdrozenia krajowego systemu
kwalifikacji*

Kwalifikacja Zrédto informacji | Efekty uczenia | Kryteria weryfikacji przypisane danym

nt. kwalifikacji i | sie da | efektom uczenia sie

efektow uczenia | wybranego

sie zestawu danej

kwalifikacji

Planowanie i | Projekt Realizuje — Dostosowuje sposob realizacji imprezy
realizacja animacji | kwalifikacji* program imprezy do oczekiwan i mozliwosci uczestnikéw
czasu wolnego — Zapewnia $wiadczenia zastepcze
(zestaw: Realizacja w przypadku braku mozliwosci realizaciji

1 polska Rama Kwalifikacji — opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom europejskich ram kwalifikacji. Kwalifikacje, ktére zostang wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji bedg
miaty przypisany odpowiedni poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.



imprezy)

programu

Sprawuje opieke
nad uczestnikami
imprezy

Prezentuje procedury postepowania
w sytuacjach niebezpiecznych
Stosuje przepisy prawa dotyczgce

zapewnienia  uczestnikom imprezy
bezpieczenstwa
Prezentuje réznorodne sposoby

rozwigzywania sytuacji problemowych
Udziela uczestnikom imprezy niezbednej
pomocy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i zasadami etyki zawodowej

Konserwowanie Projekt Konsultuje z Okresla zakres mycia i konserwacji
nadwozia pojazdow | kwalifikacji* klientem  zakres nadwozia pojazdu
samochodowych EﬁyCia ) [ Przyjmuje zamowienie na ustuge mycia
] onserwacji i konserwaciji
(zestaw: nadwozia pojazdu :
Przygotowanie do
realizaciji ustugi Dobiera  $rodki, Dobiera technologie mycia i konserwacji
mycia i konserwacji urzgdzenia i poszczegdlinych elementéw nadwozia
nadwozia) technologie pojazdu
wykorzystywane Rozpoznaje lakiery stosowane na
podczas mycia i nadwoziach pojazdéw
konserwacji

Rozpoznaje  materiaty z  ktérych

nadwozia pojazdu wykonane sg zderzaki, lusterka, listwy

boczne

— Dobiera urzadzenia wykorzystywane
podczas mycia i konserwacji hadwozia
pojazdu

— Dobiera $rodki stosowane do mycia
i konserwacji nadwozia pojazdu

Okresla koszty | —
wykonania ustugi

Okresla na podstawie cennika koszty
mycia i konserwacji hadwozia pojazdu

— Sporzadza rachunek za wykonang
ustuge mycia i konserwacji

* Projekty kwalifikacji przygotowane w ramach projektu ,Opracowanie zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania
Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji na rzecz uczenia sie przez cate zycie".

Walidacja to wieloetapowy proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia sie — efekty
uczenia sie wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete. Walidacja poprzedza certyfikowanie.
Walidacja obejmuje_identyfikacje i_dokumentacje posiadanych efektéw uczenia si¢ oraz ich_weryfikacje
w odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji. Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposéb
trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére zostaty okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny
(wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacje wienczy podjecie i wydanie decyzji, jakie efekty uczenia sie mozna potwierdzi¢, jakie zas nie.

Certyfikowanie to procedura, w wyniku ktérej osoba uczaca sie otrzymuje od upowaznionej instytucji
formalny dokument stwierdzajgcy, ze osiggneta okreslong kwalifikacje. Certyfikowanie nastepuje po
walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajgcej, ze wszystkie efekty uczenia sie
wymagane dla danej kwalifikacji zostalty osiggniete. W przypadku niektérych kwalifikacji walidacja
i certyfikowanie sg prowadzone przez rézne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo jazdy, wydaje starosta powiatu).
Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne
i uznawane w danym sektorze lub branzy.

Z uwagi na trwajgce prace nad wdrozeniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, nie jest mozliwe
wskazanie petnej listy instytucji certyfikujgcych oraz samych kwalifikacji. Za kwalifikacje nalezy uzna



te, ktére sg nadawane w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego oraz te nadawane przez organy
wiadz publicznych i samorzadowych, (np.: Urzad Dozoru Technicznego). Natomiast w zakresie
pozostatych kwalifikacji waznych dla rynku pracy, kazda instytucja bedgca strong umowy
o dofinansowanie (IP, 1Z) decyduje o uznaniu danego dokumentu za potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie powyzszych przestanek (walidacji, certyfikowania, rozpoznawalnosci
i uznawalnosci w danej branzy). Wiasciwa instytucja powinna dokonaé weryfikacji uznania kwalifikacji na
etapie uzgodnionym z Beneficjentem. Sposéb i etap dokonywania uzgodnien w zakresie uznania
kwalifikacji powinien by¢ okreslony przez wiasciwg instytucje w regulaminie konkursu lub w umowie
o dofinansowanie. Dopuszcza sie sytuacje, w ktorej wniosek o dofinansowanie nie precyzuje tematyki
szkolen (jest ona ustalana w trakcie realizacji projektu np. na podstawie IPD), woéwczas beneficjent
powinien zostaé zobowigzany do dostarczenia wiasciwej instytucji (bedacej strong umowy) informaciji
stanowigcej podstawe do potwierdzenia uznania kwalifikacji, co do zasady przed rozpoczeciem
szkolenia. Beneficjent projektu powinien zostaé zobowigzany do dostarczenia informacji o podstawie
prawnej lub innych uregulowaniach, ktére stanowig podstawe dla instytucji do przeprowadzenia
procedury certyfikowania oraz uzasadnienie dla potwierdzenia rozpoznawalnosci certyfikatu w danym
sektorze lub branzy, w zakresie ktérej wydane zostang certyfikaty.

Docelowym katalogiem mozliwych do uzyskania w Polsce kwalifikacji bedg kwalifikacje, ktére zostang
wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (o ktorym méwi ustawa o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikaciji), dla ktérych zostanie okreslony poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wpis kwalifikacji do ZRK
bedzie mozliwy po spetnieniu okreslonych procedur (przygotowania opisu kwalifikacji, wymagan
dotyczacych walidacji oraz zasad zapewniania jakosci).

2. Mozliwosci uzyskiwania kwalifikacji
a. Kwalifikacje nadawane w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego
Podstawg prawng regulujgca uzyskiwanie kwalifikacji sa:

— ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425 zpdzn.zm.),

— ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. 2005 nr 164 poz. 1365),

— rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddw szkolnictwa zawodowego (Dz.U. 2012 poz. 7),

— rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. 2012 poz. 186).

Kwalifikacje w zawodzie

Uczniowie konczacy nauke w zasadniczych szkotach zawodowych lub technikach przystepujg do
egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego samego
egzaminu przystgpi¢ mogg réwniez uczniowie szkét policealnych, w ktoérych prowadzone byto
ksztatcenie zawodowe, osoby, ktére ukonczyty nauke zawodu u rzemieslnika oraz uczestnicy
kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej z pozaszkolnych form ksztatcenia). Kwalifikacyjny
kurs zawodowy jest prowadzony wedtug programu nauczania uwzgledniajgcego podstawe
programowg ksztatcenia w zawodach, w zakresie wybranej kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs
zawodowy moze byC¢ organizowany zaréwno przez publiczne jak i niepubliczne szkoty
o uprawnieniach szkét publicznych prowadzgce ksztatcenia zawodowe, publiczne i niepubliczne
placéwki i osrodki, o ktdrych mowa w art. 68a ust. 2 pkt 2 ustawy o systemie oswiaty, jak rowniez
przez instytucje rynku pracy, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i rynku pracy oraz podmioty prowadzace dziatalno$¢ o$wiatowa, o ktérej mowa w art.
83a ust. 2. ustawy o systemie oswiaty. Egzaminy potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie
prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne (OKE). (Wymogi dotyczace organizacji
kwalifikacyjnych kurséw zawodowych reguluje Rozporzadzenie MEN w sprawie ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych z dnia 11 stycznia 2012 r.).

b. Kwalifikacje nadawane poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego przez organy
witadz publicznych i samorzadéw zawodowych

Do tej grupy nalezg kwalifikacje nadawane przez ministréw, szeféw urzeddéw centralnych,
instytutdw badawczo-rozwojowych (m.in: Urzgd Dozoru Technicznego, Transportowy Dozor
Techniczny, Instytut Spawalnictwa, Urzad Regulacji Energetyki, Instytut Mechanizacji
Budownictwa i Gornictwa Skalnego) iinnych podmiotéw (np. izby rzemie$lnicze, samorzady
zawodowe).



Podstawg prawng regulujgcg uzyskiwanie kwalifikacji sg ustawy lub rozporzadzenia, ktére
regulujg uzyskiwanie kwalifikacji zgodnie ze wspomnianymi wczesniej przestankami (walidacja,
certyfikacja).

Przygotowanie zawodowe dorostych

Przyktadem procesu prowadzgcego do uzyskania kwalifikacji jest przygotowanie zawodowe
dorostych realizowane przez instytucje rynku pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2004 nr 99 poz. 1001) przygotowanie zawodowe dorostych
stanowi forme praktycznej nauki zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych,
realizowang bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Ten instrument aktywizacji musi by¢
realizowany zgodnie z programem przygotowania zawodowego obejmujgcym nabywanie
umiejetnosci praktycznych i wiedzy teoretycznej oraz zakohczy¢ sie egzaminem potwierdzajgcym
kwalifikacje w zawodzie, egzaminem czeladniczym, mistrzowskim lub egzaminem sprawdzajgcym.

Kwalifikacje rynkowe

Do czasu petnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji mozna wskaza¢ przyktady
kwalifikacji spoza systemow oswiaty i szkolnictwa wyzszego, kitére maja znaczenie
w okreslonych srodowiskach dziatalnosci spotecznej lub zawodowe| oraz maja stworzony
wilasny system walidacji i certyfikowania. Ponadto pomimo braku regulacji ze strony panstwa
polskiego, kwalifikacjami sg rowniez certyfikaty, dla ktérych wypracowano juz system
walidacji i certyfikowania efektow uczenia sie na poziomie miedzynarodowym. Do takich
kwalifikacji nalezg m.in.:

» Kwalifikacje finansowe
e Dyplomowany Pracownik Bankowy (Zwigzek Bankow Polskich);
e Specjalista ds. rachunkowosci (Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce);
e Certyfikat z zakresu zarzgdzania ryzykiem (Warszawski Instytut Bankowy);
o Certyfikat Dealera WIB/ACI Polska (Warszawski Instytut Bankowy);
o Certyfikat z zakresu controllingu bankowego (Warszawski Instytut Bankowy);
o Certyfikowany Konsultant Finansowy (Zwigzek Bankoéw Polskich);
e Specjalista ds. Analizy Kredytowej (Zwigzek Bankéw Polskich);

o certyfikaty z zakresu doradztwa finansowego, oparte na standardzie EFPA (European
Financial Planning Association);

o Certyfikat ogolnobankowy ECB EFCB (EBTN/SSKBP) (Warszawski Instytut Bankowy).
» Kwalifikacje komputerowe/informatyczne:

o Certyfikaty kwalifikacji komputerowych;

e Certyfikat EPP e-Urzednik;

e Europejski Certyfikat Zawodu Informatyka na poziomie bazowym (EUCIP CORE);

e Oracle Certyfikat Java;

e Certyfikaty Microsoft.
» Kwalifikacje jezykowe

o Certyfikaty potwierdzajgce znajomos¢ jezykdw obcych wg klasyfikacji ,Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment” - ,Europejski
System Opisu ksztatcenia jezykowego: uczenie sie, nauczanie, ocenianie”.

» Kwalifikacje zarzadzania projektami:

e np.: Prince2 Foundation, PRINCE?2 Practitioner, PMI, PMP, PMBOK.



Wykazane powyzej certyfikaty i kwalifikacje stanowig jedynie przyktady i nie nalezy ich
traktowac¢ jako zamknietej listy.

3. Instytucje certyfikujace

Przez instytucje certyfikujaca nalezy rozumieé¢ podmiot, ktéry uzyskat uprawnienia do
certyfikowania, spetniajgc wymogi okreslone w ustawie o ZSK z dnia 22 grudnia 2015 r.,
a w okresie przejsciowym takze podmiot, ktéry spetnia podstawowe wymogi okreslone w ustawie
0 ZSK. Instytucjami certyfikujgcymi moga by¢ np.: uczelnie, szkoty, okregowe komisje egzaminacyjne,
instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy administracji publiczne;j.

Instytucje certyfikujgce moga samodzielnie przeprowadzac walidacje (w takiej sytuacji procesy walidacji
i certyfikacji muszg by¢ odpowiednio rozdzielone). Zgodnie z art. 47 ust. 2 ustawy o ZSK z dnia
22 grudnia 2015 r. instytucje certyfikujgce mogg przekazywa¢ jg do instytucji walidujgcych,
np. centrow egzaminacyjnych, instytucji szkoleniowych, ktére posiadajg stosowne akredytacje, szkot.
W przypadku upowaznienia instytucji walidujgcej do przeprowadzenia walidacji odpowiedzialno$¢ za
prawidtowo przeprowadzany proces spoczywa na instytucji certyfikujgcej (Art. 47 ust. 3 ustawy o ZSK).

W projektach realizowanych ze $srodkéw EFS mozna wykazywaé¢ wytgcznie kwalifikacje, ktorych jakosé
gwarantujg odpowiednie procedury i nadzor sprawowany przez konkretny podmiot. Aby zapewni¢ jakosc
walidacji i certyfikowania instytucje certyfikujgce muszg zapewni¢ rozdzielenie proceséw ksztatcenia
i szkolenia od walidacji (Art.63 ust. 3 pkt 1 ustawy o0 ZSK).

Przyktady instytucji petnigcych role instytucji certyfikujgcych dla réznych kwalifikacji:

Nazwa kwalifikacji INSTYTUCJA CERTYFIKUJACA
Kwalifikacje ze szkolnictwa zawodowego Okregowe Komisje Egzaminacyjne
Kwalifikacje rzemiesinicze Izby rzemies$Inicze (Egzaminy przeprowadzajg komisje

egzaminacyjne przy izbach rzemiesiniczych)

ECDL Polskie Towarzystwo Informatyczne (Egzaminy
przeprowadzajg Centra Egzaminacyjne akredytowane przez
PTI)

Licencje lotnicze Urzad Lotnictwa Cywilnego

Kwalifikacje w sektorze bankowym i Warszawski Instytut Bankowosci

finansowym

Uprawnienia budowlane Okregowa Komisja Kwalifikacyjna Polskiej I1zby Inzynierow
Budownictwa

Uprawnienia budowlane w telekomunikacji Stowarzyszenie Budowniczych Telekomunikacji
Specjalizacje lekarskie Centrum Egzaminéw Medycznych
Dyplomowany ksiegowy Stowarzyszenie  Ksiegowych w  Polsce  (Egzaminy

przeprowadzajg Oddziaty = Okregowe Stowarzyszenia
Ksiegowych w Polsce)

Trener Organizacji Pozarzadowych Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzgdowych

Prawo jazdy (wszystkie kategorie) Starosta powiatu/Prezydent miasta (Egzaminy przeprowadza
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego)




Obstuga i konserwacja urzadzen technicznych

Urzad Dozoru Technicznego
Transportowy Dozé6r Techniczny

Instalator mikro- i matych instalacji OZE

Urzad Dozoru Technicznego

Eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci
energetycznych

Urzad Regulacji Energetyki

Spawacz

Instytut Spawalnictwa
Urzad Dozoru Technicznego,
Polski Rejestr Statkéw

Rzecznik patentowy

Samorzad Rzecznikéw Patentowych

Adwokat

Samorzad Adwokacki

Marynarz

Urzad Morski

Inspektor dozoru jadrowego

Panstwowa Agencja Atomistyki

Biegty rewident

Krajowa Izba Biegtych Rewidentow

Logistyk

Krajowa Organizacja Certyfikujgca Europejskiego
Towarzystwa Logistycznego (Egzaminy przeprowadza
Instytut Logistyki i Magazynowania)

Operator wozka widlowego

Urzad Dozoru Technicznego lub
Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego

Agent ubezpieczen

Komisja Nadzoru Finansowego (Egzaminy przeprowadza
Zaktad Ubezpieczen)

Uprawnienie tankowania gazu LPG na
stacjach paliw

Transportowy Dozo6r Techniczny

Ttumacz przysieglty Minister Sprawiedliwosci (Egzaminy przeprowadza
Panstwowa Komisja Egzaminacyjna)
Barman Stowarzyszenie Polskich Barmanow

Operator zurawi wiezowych

Urzad Dozoru Technicznego

Operator urzadzen transportu bliskiego —
podesty ruchome przejezdne

Urzad Dozoru Technicznego

Uprawnienie do wykonywania zawodu Siostry
PCK

Polski Czerwony Krzyz

Elektryk

Urzad Regulacji Energetyki

Palacz kottéw CO

Urzad Regulacji Energetyki




Wykazane powyzej instytucje certyfikujace i kwalifikacje stanowia jedynie przykiady i nie nalezy
ich traktowac jako zamknietej listy.

Informacje nt. instytucji certyfikujgcych osoby, akredytowanych przez Polskie Centrum Akredytaciji,
mozna znalez¢ na stronie internetowej www.pca.gov.pl (zaktadka: akredytowane podmioty/jednostki
certyfikujgce osoby). Wykaz akredytowanych jednostek certyfikujgcych znajduje sie réwniez na stronie
Rady Giéwnej Instytutéow Badawczych (zaktadka: Laboratoria Akredytowane/Wykaz akredytowanych
jednostek certyfikujgcych).

Lista sprawdzajaca do weryfikacji czy dany dokument mozna uznaé za
potwierdzajacy kwalifikacje na potrzeby mierzenia wskaznikow monitorowania EFS
dot. uzyskiwania kwalifikacji

Pytanie TAK NIE

l. Uznawane kwalifikacje

1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?

2. Czy dokument zostat wydany przez organy wiadz publicznych lub samorzadéw
zawodowych na podstawie ustawy lub rozporzadzenia?

3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym
stanowisku (tzw. uprawnienia stanowiskowe) i jest wydawany po
przeprowadzeniu walidacji?

4. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidac;ji i
certyfikowania efektéw uczenia sie na poziomie miedzynarodowym?

Jezeli r&_n.a.Lm.anLm.n.a z odp0WIedZI jest twierdzaca, dany dokument mozna uznac za

Jezeli na zadne z powyzszych pytan nie udzielono odpowiedzi twierdzacej, nalezy przejs¢ do
pkt II.

Il. Warunki umozliwiajagce uznanie danego dokumentu za potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji

1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji zawiera opis efektéw
uczenia sie?

2. Czy procesy ksztatcenia oraz walidacji sg realizowane
z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji?

3. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny
i uznawalny w danej branzy/sektorze, tzn. czy otrzymat pozytywne
rekomendacje od:

e Cco najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/ sektoréw lub
e zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcow danej branzy/



http://www.pca.gov.pl/

sektorow?

Jezeli na kazde z powyzszych pytan z czesci Il listy odpowiedz jest fwierdzaca, dany
dokument mozna uznaé za potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.




