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Warszawa, dn. 01.03.2019 .
9 BITS Spatka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Solec 81b/A-51
00-382 Warszawa
NIP 7010174828

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/03/2019

W zwigzku z realizacjg projektu pn. ,,Wdrozenie nowego modelu biznesowego przez firme 9 BITS Sp. z
0.0. zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci firmy na rynkach zagranicznych” w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, Dziatanie 1 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Poddziatanie 1.2,
Firma 9 Bits Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ogtasza zgodnie z zasadg konkurencyjnosci
postepowanie w trybie Zapytania Ofertowego na wybdér Wykonawcy nastepujacych elementéw
projektu:

- Realizacja ustug komplementarnych wzgledem ustug doradczych, dla wprowadzenia produktéw
na nowe rynki zagraniczne — 3 ustugi

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
Zamowien Publicznych (Dz.U. Nr 19, poz. 177 z pdzn. zm.).

Krotki opis projektu:

Projekt dotyczy internacjonalizacji firmy 9 BITS Sp. z 0.0. z makroregionu Polski Wschodniej na
nowych rynkach miedzynarodowych poprzez realizacje dziatann zwigzanych z przygotowaniem do
wdrozenia opracowanego w ramach wfasnych zasobéw 9 BITS modelu biznesowego zwigzanego z
internacjonalizacjg dziatalnosci. W ramach projektu Zamawiajacy przeprowadzi dziatania zmierzajace
do przygotowania do wdrozenia modelu biznesowego i rozpoczecia eksportu na nowych rynkach
zagranicznych: francuskim, amerykanskim i irlandzkim trzech grup rozwigzan IT:

e eCommerce fullstack ecostystem
e Big Data processing and analyzing
e Mobile Apps&loT development.

Przedmiot zaméwienia:
Realizacja ustug komplementarnych dotyczacych wprowadzenia produktéw na rynek amerykanski —

niezbedne jest opracowanie szablonéw prezentacji dla trzech produktéw wraz z grafikg, zdjeciami,
tekstem. Strona internetowa dostosowana do rynku USA wraz ze zdjeciami, wideo i grafikami. Dla
efektywnego wprowadzenie produktéw niezbedne bedzie przygotowanie autorskich tekstow
promocyjnych w jezyku angielskim.

Realizacja ustug komplementarnych dotyczacych wprowadzenia produktéw na rynek francuski —
niezbedne jest opracowanie szablonéw prezentacji dla trzech produktéw wraz z grafika, zdjeciami,
tekstem. Strona internetowa dostosowana do rynku francuskiego wraz ze zdjeciami, wideo i grafikami.
Dla efektywnego wprowadzenie produktéw niezbedne bedzie przygotowanie autorskich tekstéow
promocyjnych w jezyku francuskim.

Realizacja ustug komplementarnych dotyczacych wprowadzenia produktéw na rynek irlandzki —
niezbedne jest opracowanie szablondéw prezentacji dla trzech produktéw wraz z grafikg, zdjeciami,
tekstem. Strona internetowa dostosowana do rynku irlandzkiego wraz ze zdjeciami, wideo i grafikami.
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Dla efektywnego wprowadzenie produktéw niezbedne bedzie przygotowanie autorskich tekstow
promocyjnych w jezyku angielskim.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia:
W ramach postepowania o udzielenie zamdwienia, Zamawiajgcy planuje zakupi¢ nastepujgce ustugi:

01. Wytworzenie materiatow reklamowych i promocyjnych - 1 ustuga.
Na podstawie opracowanego planu kampanii promocyjnej przygotowane zostana:

eprezentacje wraz z grafikg — Opracowanie szablonéw prezentacji dla trzech produktéw wraz z grafikg,
zdjeciami, tekstem w jezyku dla kazdego z trzech rynkéw (Francja, USA, Irlandia). Szablony prezentacji
przygotowane bedg zgodnie z najnowszymi rozwigzaniami technologicznymi, odpowiednio
dostosowane do segmentu Klientéw, do ktérego bedzie kierowana oferta firmy, uwzgledniajgca rodzaj
oferowanych produktéw oraz specyfike poszczegdlnych rynkdw.

estrona internetowa dostosowana do trzech rynkéw zagranicznych (Francja, USA, Irlandia) wraz ze
zdjeciami, wideo i grafikami. Strona internetowa firmy bedzie dostosowana do zagranicznych rynkéw
docelowych i produktéw 9 BITS, ktdre na tych rynkach bedg oferowane. Wykonanie strony obejmowac
bedzie przygotowanie zaréwno odpowiedniego oprogramowania, interfejsu, jak i tresci (wsadu
merytorycznego) na strone www. Wykonawca ustugi przygotuje dedykowane elementy graficzne,
zdjecia, materiaty video, animacje flash itp., ktére zamieszczone bedg na stronie.

egraficzne elementy do realizacji kampanii w_mediach spotecznosciowych, serwisach branzowych,
blogach zagranicznych, wraz z przekazaniem petnych praw do wykorzystania utwordw i ich modyfikacji
na Zamawiajgcego.

Strona www bedzie opracowana z uwzglednieniem:

- najnowszych trenddw swiatowych tworzenia stron www,

- opracowania architektury strony ukierunkowanej na podnoszenie konwersji z tego kanatu
komunikacji (przekazu informacji do grup docelowych, prezentacji oferty produktowe;j i eksportowe;j
firmy),

- analiza koncepcji pod wzgledem Ul (userinterface) i UX (userexperience) - /Ul - interfejs uzytkownika
— strona powinna cechowac sie: intuicyjng nawigacjg, przejrzystoscig; UX - doswiadczenia
uzytkownikéw strony - zadowolenie, emocje - pozytywny odbidr strony - firmy, oferty eksportowej;
zachowanie balans i optymalizacja UX/UI,

- opracowanie koncepcji layoutéw, kolorystyki - zgodnie z Cl (identyfikacjg wizualizacji 9 BITS),
opracowanie koncepcji grafik, tresci uzupetniajacych - zdje¢, video

- dobdr mechanizméw wyswietlania tresci, czcionek,

Wymagane jest takze dobre pozycjonowanie strony www, tak by po wpisaniu w wyszukiwarke
internetowg stow kluczowych, oprécz ogtoszenia i linku sponsorowanego, adres strony firmy ukazywat
sie, jako jedna z pierwszych wyszukanych pozycji. Proces bedzie wspomagany przez oprogramowanie
do automatyzacji czynnosci.

02. Przygotowanie autorskich tekstow promocyjnych w jezykach obcych - 1 ustuga.
W ramach ustugi ma zosta¢ przygotowanych 21 tekstéw eksperckich w jezykach obcych (francuskim i
angielskim) na potrzeby publikacji w mediach zagranicznych.

Opracowania dotyczy¢ bedg okreslonego zagadnienia — technologicznego, technicznego,
programistycznego, zwigzanego z branzg, w ktorej dziata firma 9 BITS. Ich celem bedzie promocja
zaréwno innowacyjnych rozwigzan w produktach Wnioskodawcy, jak i informowanie potencjalnych
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klientéw z branzy o nowych technologiach, srodowisku programistycznym, trendach, przepisach, np.
RODO. Teksty autorskie odznaczaé sie bedg wysokim poziomem merytorycznym, bedg ukierunkowane,
aby tresé nie byta powieleniem tez lub opinii juz funkcjonujgcych na rynku, ale by zakres opracowania
byt ,,odkrywczy”, tzn. oparty na wewnetrznych analizach, testach, niezaleznych opiniach itd. Od
wykonawcy ustugi oczekiwaé sie bedzie przygotowania publikacji o wtasciwej sktadni tekstu
(copyrwriting) i konstrukcji przekazu, z uwzglednieniem poprawnej sktadni jezykowej. Teksty
przygotowane bedg w taki sposéb, aby byty atrakcyjne dla odbiorcéw przekazu, dostosowane pod
wzgledem jezykowym i stylistycznym do tematyki opracowania, mogg zawiera¢ dedykowane elementy
graficzne. Postanie 15 tekstow w jezyku angielskim i 6 tekséw w jezyku francuskim..

03. Zakup ustugi ttumaczenia - 1 ustuga
Zakres ustugi obejmuje tlumaczenie tresci na strone internetowg na jezyki francuski i angielski
(uzywany powszechnie w Irlandii, w wiekszym stopniu niz jezyk irlandzki). Przewiduje sie, ze
wypracowanych zostanie ok. 20 tekstow tresci (ok. 1000 znakdéw/strone), ktére wymagaé bedzie
przettumaczenia na te dwa jezyki.

Nazwa i kody okreslone we Wspdlnym Stowniku Zamoéwien (CPV):

22462000-6 Materiaty reklamowe
79341000-6 Ustugi reklamowe
79530000-8 Ustugi w zakresie ttumaczen pisemnych

2. Termin realizacji zaméwienia:

Planowany termin realizacji ustugi: do 21 dni od daty podpisania umowy (przez co rozumie sie
zakonczenie ustugi, potwierdzone protokotem odbioru, bez uwag.).

3. Warunki udziatu w postepowaniu:
Do postepowania zostang dopuszczeni oferenci spetniajgcy nastepujace warunki:

1) Posiadanie uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

2) Znajdowanie sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwien
we wskazanych terminach.

3) Posiadanie niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowanie odpowiednim
potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia lub zapewnienie
podwykonawcow posiadajgcych niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujgcych
odpowiednim potencjatem technicznym do wykonania zaméwienia.

4) Ztozenie oswiadczen na ofercie o braku wystepowania powigzan.

Oferent w celu potwierdzenia spetnienia w/w warunkéw zobowigzany jest przedtozy¢ nastepujgce
dokumenty:

Ztozenie na ofercie oSwiadczen o nastepujacej tresci:

1. Wykonawca oswiadcza, ze zna i akceptuje warunki realizacji zamdwienia okreslone w
Zapytaniu Ofertowym oraz nie wnosi zadnych zastrzezen i uwag w tym zakresie.
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2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

3. Wykonawca oswiadcza, ze znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej
wykonanie zamdwienia we wskazanym terminie.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje
odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia lub
zagwarantuje podwykonawcow posiadajgcych niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz
dysponujgcych odpowiednim potencjatem technicznym do wykonania zaméwienia.

5. Wykonawca oswiadcza, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.
Przez powigzanie osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy
Zamawiajgcym lub osobami uprawnionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 5% udziatow lub akgji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

4. Opis sposobu przygotowania oferty:

Oferta musi zostac ztozona na formularzu ofertowym (zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego). Oferta
musi zostac sporzagdzona w jezyku polskim, w sposéb czytelny. Kazda oferta musi zawiera¢ nazwe i
adres Oferenta. Zamawiajgcy wymaga, aby oferte podpisata osoba uprawniona do reprezentowania
Oferenta, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opatrzony pieczecig imienng. Oferent powinien
podaé w ofercie cene za kompletng realizacje przedmiotu zamdwienia na warunkach okreslonych w
Zapytaniu Ofertowym oraz w rozbiciu na poszczegdlne czesci ustugi (zgodnie z Formularzem
Ofertowym). Oferent w ramach przedktadanych dokumentdw powinien takze wykazaé spetnienie
wyzej okreslonych warunkéw dopuszczajgcych. Zaoferowana cena powinna uwzglednia¢ wykonanie
wszystkich prac i czynnosci w ramach zaméwienia, oraz zawieraé wszelkie koszty zwigzane z realizacjg
zamoéwienia Swiadczonego przez okres i na warunkach okreslonych w ofercie Oferenta i Zapytaniu
Ofertowym.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych i wariantowych.
Sposoéb sktadania ofert:

¢ osobiscie pod adres: 9 BITS sp. z 0.0. ul. Krélewska 16, 00-103 Warszawa, godziny otwarcia
biura: Pn —Pt: 08:00 — 16:00.

e poczty, listem poleconym, kurierem na adres: 9 BITS Sp. z o.0. ul. Krélewska 16, 00-103
Warszawa (decyduje data wptywu oferty do Zamawiajgcego).
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* pocztg elektroniczng na adres mailowy: biuro@9bits.pl
Termin dostarczenia ofert uptywa w dniu: 08.03.2019 r.

Wszelkich informacji dotyczacych przedmiotu zamodwienia udziela Pan Piotr Berlinski, email:
pberlinski@9bits.pl

5. Termin zwiazania ofertg: minimum 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
6. Kryteria oceny oferty:

Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria:

kryteria oceny ofert waga maksymalna liczba punktow

a) cena netto w PLN/walucie
_1 70 % 70 pkt.
obcej

b) Termin ptatnosci w dniach? | 30 % 30 pkt.

1w przypadku oferty podanej w walucie obcej do przeliczenia zostanie zastosowany $redni kurs NBP z dnia
poprzedzajgcego sporzgdzenie protokotu wyboru ofert przez Zamawiajgcego

Zliczony od dnia wystawienia faktury za realizacje kompletnej ustugi
Sposdb przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:

a) Punkty w ramach kryterium ceny netto w PLN/walucie obcej bedg przyznawane wg
nastepujacej formuty:

An= - X 70% x 100%
Cr

C min — cena minimalna w zbiorze

C r —cena oferty rozpatrywanej

A n —ilo$¢ punktow przyznana ofercie

b) Punkty w ramach kryterium Termin ptatnosci bedg przyznawane wg nastepujgcej formuty:

Termin ptatnosci ponizej 14 dni: 5 punktow
Termin ptatnosci od 14 dni do 30 dni: 10 punktéw
Termin ptatnosci od 31 do 60 dni: 20 punktéw
Termin ptatnosci powyzej 60 dni: 30 punktow

Punkty z oceny kryterium a),b) zostang zsumowane i decydowac bedzie ocena tgczna (suma zdobytych
punktéw).
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Oferta na realizacje zamdwienia moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt. Zamawiajacy udzieli zamdwienia
Oferentowi, ktorego oferta uzyska najwiekszg liczbe punktédw. Postepowanie moze zakonczy¢ sie
wyborem tylko jednego wykonawcy.

7. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty:

e Zamawiajacy udzieli zamowienia Oferentowi, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wyzej
wymienionym wymaganiom i uzyska tacznie najwiecej punktéw w oparciu o podane wyzej kryteria
oceny ofert. Oferta niespetniajgca wymogdéw formalnych okredlonych w Zapytaniu Ofertowym,
podlega odrzuceniu.

¢ O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi oferentéw w sposéb odpowiadajacy
publikacji Zapytania Ofertowego.

e Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od podpisania umowy, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo ztozenia propozycji zawarcia umowy z Oferentem, ktérego oferta bedzie
najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ztozonych ofert.

8. Informacja na temat zakresu wykluczenia z mozliwosci realizacji zamdwienia.

Z mozliwosci realizacji zamdéwienia wytgczone sg podmioty, ktére sg powigzane osobowo lub
kapitalowo z Zamawiajagcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzanie miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajgce w
szczegblnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

9. Warunki dokonania zmiany umowy:

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany umowy zawartej w wyniku
przeprowadzenia Zapytania Ofertowego, w nastepujacych przypadkach:

a. wystgpienie sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminach
okreslonych w umowie;

b. zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje umowy,

c. powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie
bedzie mozna usung¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez strony, przy
jednoczesnym braku zmiany charakteru umowy;
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d. zmiana nie bedzie prowadzi¢ do zmiany charakteru umowy, a tgczna wartos$¢ zmian jest
mniejsza niz 209 000 euro —w przypadku zamdwien na dostawy i ustugi i zarazem jest mniejsza
od 10% wartosci zamodwienia okreslonej pierwotnie w umowie - w przypadku zamdwien na
dostawy i ustugi;

e. zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostaty spetnione tgcznie nastepujace
warunki:

- konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktoérych
zamawiajgcy, dziatajac z nalezytg starannoscia, nie mégt przewidzieé,

- wartos$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okre$lonej pierwotnie w
umowie,

f. wykonawce, ktédremu zamawiajgcy udzielit zamodwienia, ma zastgpi¢ nowy wykonawca:
- na podstawie postanowiert umownych, o ktédrych mowa w punktach wyzej

- w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub
nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy
wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego
podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

- w wyniku przejecia przez zamawiajgcego zobowigzan wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcow.

10. Zastrzezenia

* Zamawiajacy zastrzega, iz w umowie zawartej z wybranym Wykonawca przewidziane zostang
kary umowne za opdznienie w realizacji ustugi w wysokosci 1% wartosci kontraktu brutto za
kazdy dzien opdznienia w realizacji, na co Wykonawca wyraza zgode sktadajgc oferte na
niniejsze Zapytanie.

e Oferent ponosi wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

e Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany Zapytania Ofertowego i formularza
ofertowego w przypadku btedéw w Zapytaniu Ofertowym, koniecznosci dokonania uzupetnien
w takim przypadku Zamawiajacy:

- poinformuje o dokonanej zmianie w sposéb wtasciwy dla upublicznienia niniejszego
Zapytania Ofertowego,

- poinformuje o dokonanej zmianie wszystkich oferentéw, ktérzy dotychczas ztozyli
oferty;

- wydtuzy termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach
sktadanych przez Oferentdw.

e W trakcie oceny ofert Zamawiajgcy moze wzywac Oferentdw do ztozenia wyjasnien
dotyczacych ztozonych przez nich ofert.

¢ Konczac procedure oceny ofert Zamawiajacy podejmie decyzje o wyborze najkorzystniejszej
oferty.
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¢ Ztozenie oferty w ramach Zapytania Ofertowego jest jednoznaczne z zaakceptowaniem zasad
okreslonych w zapytaniu ofertowym.

e Zamawiajgcy ma prawo do anulowania czesci lub catosci Zapytania Ofertowego w kazdym
momencie postepowania.

podpis i pieczed firmy



